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Abstrak

Kekurangan aktiviti fizikal boleh menyebabkan pelbagai penyakit
manakala persepsi alam sekitar yang kurang positif boleh
menjejaskan amalan lestari. Kajian ini melibatkan 148 pelajar untuk
mengkaji hubungan antara aktiviti fizikal dan amalan lestari dalam
kalangan pelajar IPG dari perspektif Teori Tingkah Laku Terancang
(TPB). Data dianalisis dengan menggunakan SPSS versi 26. Kajian
soal selidik ini menggunakan instrumen Physical Activity
Questionnaire for Adolescents (PAQ-A) dan New Ecological
Paradigm (NEP). Antara empat faktor yang dikaji dalam analisis
regresi, niat menyumbangkan sebanyak 38.3% faktor yang
mempengaruhi aktiviti fizikal manakala tiga faktor lain iaitu sikap,
norma subjektif dan tanggapan kawalan tingkah laku tidak
mempengaruhi aktiviti fizikal. Perspektif terhadap alam sekitar
menyumbangkan 13.4% sebagai faktor yang mempengaruhi
amalan lestari. Dapatan juga menunjukkan analisis menunjukkan
terdapat hubungan korelasi yang lemah tetapi signifikan antara
aktiviti fizikal dan amalan lestari (r= .162, p < .05). Implikasi kajian
ini adalah pelajar yang aktif dalam aktiviti fizikal cenderung dalam
amalan lestari. Oleh itu, program aktiviti fizikal atau amalan lestari
boleh dijalankan untuk memberi kesan serampang dua mata.

Kata Kunci: aktiviti fizikal, amalan lestari, Teori Tingkah Laku
Terancang

Abstract

Lack of physical activity can cause various diseases while a less
positive perception of the environment can affect sustainable
practices. This study involved 148 students to examine the
relationship between physical activity and sustainable practices
among IPG students from the perspective of the Theory of Planned
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Behavior (TPB). Data was analyzed using SPSS version 26. This
questionnaire study used the Physical Activity Questionnaire for
Adolescents (PAQ-A) and New Ecological Paradigm (NEP)
instruments. Among the four factors studied in the regression
analysis, intention contributes as much as 38.3% of the factors that
influence physical activity while the other three factors, namely
attitude, subjective norms and notions of behavioral control do not
influence physical activity. The perspective on the environment
contributed 13.4% as a factor influencing sustainable practices.
Findings also show that the analysis shows that there is a weak but
significant correlation between physical activity and sustainable
practices (r= .162, p < .05). The implication of this study is that
students who are active in physical activities tend to engage in
sustainable practices. Therefore, physical activity programs or
sustainable practices can be carried out to have a double-edged
effect.

Keywords: physical activity, sustainable practices, Theory of Planned
Behavior

PENGENALAN

Kurang pelibatan dalam aktiviti fizikal telah menjadi satu isu di
Malaysia. Menurut Chun Cheng Chuan (2014), 31 peratus pelajar
gagal mencapai tahap aktiviti fizikal yang disyorkan, iaitu sekurang-
kurang 60 minit sehari (Strong et al., 2005). Ekoran kurang pelibatan
dalam aktiviti fizikal, kira-kira 170 juta kanak-kanak mengalami
masalah berat badan dan obesiti pada peringkat global. Obesiti bukan
sahaja memberi impak kepada kesihatan malahan meningkatkan kos
perubatan negara sebanyak RM18 billion untuk mengubati penyakit
tidak berjangkit (Tam et al., 2014). Isu kelestarian alam sekitar
semakin kritikal pada masa kini dan telah mendapat perhatian global
(Desa et al., 2012). Amalan kelestarian alam sekitar di Malaysia
adalah kurang memberangsangkan. Purata penggunaan air rakyat
Malaysia adalah 201 liter sehari berbanding 165 liter seorang setiap
hari yang disyorkan oleh Pertubuhan Bangsa-bangsa Bersatu (PBB)
(Norshahzura Mat Zukir, 2021).

Tahap pengetahuan pelajar institusi pengajian tinggi tentang
pembangunan lestari pula adalah sederhana dan kesediaan pelajar
untuk mengendalikan program kelestarian alam sekitar rendah
(Norfadillah Derahim et al., 2012). Pelibatan dalam aktiviti fizikal
seperti bersukan dan bersenam bukan sahaja dapat meningkatkan
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gaya hidup sihat tetapi juga dapat meningkatkan kualiti hidup
seseorang dan mengelakkan penyakit hipokinetik iaitu penyakit akibat
gaya hidup sedentari seperti penyakit jantung, sakit tulang belakang
dan kegemukan (Corbin, Franks & Pangrazi, 2004). Laporan American
Heart Association (2012) menyatakan seseorang yang kerap
menjalankan aktiviti fizikal mempunyai faedah dari segi kesihatan dan
fizikal termasuklah pengurangan dalam risiko penyakit kronik seperti
hipertensi, diabetes, penyakit kardiovaskular dan kegemukan.

Aktiviti fizikal sentiasa dikaitkan dengan gaya hidup sihat
kerana aktiviti fizikal yang kerap bukan sahaja dapat meningkatkan
kesihatan malahan dapat mengurungkan morbiditi dan mortaliti yang
disebabkan oleh pelbagai penyakit kronik, mengurangkan risiko
penyakit kardiovaskular, kencing manis, kanser dan obesiti (Centers
for Disease Control and Prevention, CDC, 2006). Ranita Manap dan
Norziah Othman (2016) menyatakan amalan gaya hidup sihat
merupakan beberapa amalan seperti makanan yang seimbang, aktiviti
senaman dan tidur atau rehat yang mencukupi, cara pergaulan dan
kebersihan dari segi mental dan fizikal. Seseorang yang
mengamalkan gaya hidup sihat mampu memelihara tahap kesihatan
diri dengan baik melalui aktiviti senaman yang betul, pemakanan
seimbang, tidur atau rehat yang mencukupi melalui pergaulan yang
sihat. Kesemua amalan gaya hidup sihat ini dipercayai boleh
membawa kebahagiaan dan manfaat kepada kehidupan.

Kelestarian bermaksud tetap dan rutin dalam mengamalkan
suatu perkara yang mendatangkan kebaikan kepada diri dan alam
sekitar. Walaupun istilah kelestarian ini sering dikaitkan dengan alam
sekitar seperti kempen ‘go green’ yang digalakkan kini, namun ia turut
boleh diaplikasi dalam bidang kesihatan, pendidikan, ekonomi dan
sains. Sedangkan kesejahteraan, ketenangan, keselamatan,
kesihatan serta kesenangan hidup seseorang manusia mampu
tergugat jika sekiranya kelestarian tidak dititikberatkan (Darren,
Warburton, Crystal & Shannon, 2006; Ranita Manap Norziah Othman,
2016). Masyarakat lestari akan wujud sekiranya pengguna dan
pengeluar dapat bersama-sama mengamalkannya serta
mempengaruhi kawan-kawan sekeliling turut mengamalkan
kelestarian. Dengan ini generasi akan datang mempunyai peluang
menggunakan keperluan asas dengan mudah. Amalan lestari boleh
diaplikasikan dengan begitu senang di semua tempat samada di
rumah, di pejabat, di pusat beli-belah atau semasa belajar di sekolah.
Kehidupan kita selalu berkait rapat dengan lestari jika kita lebih
prihatin terhadap alam sekitar.
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Walau bagaimanapun, kesedaran masyarakat tentang
kelestarian di Malaysia masih rendah jika dibanding dengan negara
Singapora (Ramayah, Jason Wai & Lim, 2012). Selepas hampir tiga
dekad kempen kitar semula dirancang di Malaysia dalam usaha
memastikan 40 peratus sisa buangan dapat digunakan semula pada
2025, sambutan masyarakat terhadap inisiatif ini masih rendah.
Statistik Jabatan Pengurusan Sisa Pepejal Negara (JPSPN)
menunjukkan pada tahun lepas, negara hanya merekodkan kadar kitar
semula pada 31.52 peratus sedangkan kebanyakan negara maju
mencatatkan sekurang-kurangnya 60 peratus. Singapura mendahului
Malaysia dalam kitar semula sebanyak 40 peratus berbanding
Malaysia yang hanya mendapat 22 peratus menjelang 2020.

Kepentingan gaya hidup sihat adalah membantu membina dan
mengekalkan tubuh badan yang sihat. Kajian Dale B. Hahn (2011)
mendapati tubuh badan yang sihat dan cergas memberi keselesaan
untuk melakukan pelbagai aktiviti harian. Sekiranya tubuh badan kita
tidak sihat, sudah pasti segala aktiviti yang kita lakukan tidak dapat
dilakukan dengan baik kerana keadaan tubuh badan yang lemah dan
tidak bermaya. Oleh itu, penting bagi setiap orang untuk
mengamalkan gaya hidup sihat dahulu demi memupuk amalan gaya
hidup lestari dan amalan mesra alam dalam komunitinya.

Pelajar di institusi pendidikan guru merupakan golongan yang
dapat dipupuk dengan amalan gaya hidup lestari semasa mereka
belajar di kampus. Penglibatan dalam program gaya hidup sihat dan
amalan mesra alam yang diperolehi di kampus akan dibawa ke dalam
sekolah dan komuniti nanti. Tahap kesedaran dan pengetahuan
terhadap alam sekitar dalam kalangan pelajar adalah baik tetapi
tingkah laku yang betul dan amalan dalam menjaga alam sekitar
masih rendah. Penglibatan pelajar dalam membudayakan tingkah laku
terhadap alam sekitar memainkan peranan yang penting. Pelajar
adalah bakal guru. Mereka dapat melahirkan generasi muda yang
berwawasan dan berkualiti. Dalam era modenisasi ini, guru sebagai
agen perubahan, dapat mewujudkan persekitaran pembelajaran yang
menerapkan elemen sejahtera di dalam dan luar kelas. Guru adalah
agen utama bagi menerapkan budaya kelestarian alam sekitar
khususnya menerusi pendidikan selain peranan ibu bapa dan media
yang lain (Gough, 2005; McKeown, 2002). Justeru, pelajar paling ideal
bagi menyampaikan maklumat untuk melindungi alam sekitar ke arah
pembangunan lestari dan mampu memberi kesan positif terhadap
tingkah laku.
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Kini, perubahan dalam gaya hidup bukan sahaja
mengakibatkan berlakunya obesiti akibat kurang pelibatan ktiviti fizikal
(Jamiah Manap et al., 2023), malahan juga membawa kepada
masalah alam sekitar yang semakin meruncing di Malaysia (Ramayah
et al., 2012). Selain itu, penyelidikan dan bukti empirikal yang memberi
sumbangan bermakna tentang hubungan aktiviti fizikal dan kelestarian
dalam kalangan pelajar masih kurang.

Justeru itu, kajian ini menggunakan Teori Tingkah Laku
Terancang (Ajzen, 1985) sebagai konseptual kajian untuk mengkaji
sama ada aktiviti fizikal mempunyai hubungan dengan amalan lestari
alam sekitar dalam kalangan pelajar. Kajian ini adalah penting
memandangkan pelajar di institusi pendidikan guru (IPG) adalah bakal
guru dan merupakan agen yang penting dalam melaksanakan aktiviti
fizikal serta memastikan kejayaan kelestarian alam sekitar di sekolah.
Bakal guru yang sihat dan mempunyai amalan lestari yang positif
dapat menunjukkan contoh yang baik kepada generasi yang dibimbing.
Diharapkan kajian ini dapat membantu IPG memahami sejauh mana
hubungan antara aktiviti fizikal dan amalan lestari alam sekitar dalam
kalangan pelajar IPG seterusnya membolehkan program aktiviti fizikal
dan lestari yang bersesuaian dirancang untuk warga IPG.

Objektif Kajian

i. Mengenal pasti profil aktiviti fizikal dalam kalangan pelajar.
ii. Mengenal pasti profil amalan lestari dalam kalangan pelajar.
iii. Mengenal pasti pengaruh niat terhadap aktiviti fizikal
iv. Menentukan hubungan antara aktiviti fizikal dan amalan

lestari dalam kalangan pelajar.

Persoalan Kajian
i. Apakah profil aktiviti fizikal dalam kalangan pelajar?
ii. Apakah profil amalan lestari dalam kalangan pelajar?
iii. Sejauh manakah pengaruh niat terhadap aktiviti fizikal

dalam kalangan pelajar?
iv. Apakah hubungan antara aktiviti fizikal dan amalan lestari

dalam kalangan pelajar?
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Kepentingan Kajian

Institut Pendidikan Guru merupakan tempat untuk melahirkan guru
yang mendidik bakal generasi yang akan menjadi tunggak negara
pada masa hadapan. Pelajar yang sihat dan amalan lestari yang baik
dapat menunjukkan contoh yang baik kepada generasi yang dibimbing.
Kajian ini dapat membantu IPG memahami setakat mana tahap aktiviti
fizikal dan amalan lestari dalam kalangan pelajar IPG. Ini akan
membolehkan program aktiviti fizikal dan lestari yang bersesuaian
dengan warga IPG.

TINJAUAN LITERATUR

Menurut laporan Pertubuhan Kesihatan Sedunia (WHO) mengenai
aktiviti fizikal pada tahun 2022, 35% lelaki di Malaysia berumur 18
tahun ke atas tidak aktif manakala 43% wanita dalam kumpulan umur
yang sama didapati tidak aktif secara fizikal. Begitu juga di Singapora,
laporan itu mendedahkan bahawa 34% lelaki berumur 18 tahun ke
atas tidak aktif secara fizikal manakala 39% wanita dalam kumpulan
umur yang sama juga mengamalkan gaya hidup yang tidak aktif.
Laporan itu juga mendedahkan bahawa di Thailand, 22% lelaki dan
27% wanita berumur 18 tahun ke atas tidak aktif secara fizikal. Jadi,
keseluruhannya, laporan itu WHO (2022) menunjukkan penduduk
Malaysia yang paling kurang melakukan aktiviti fizikal jika
dibandingkan dengan penduduk di negara jiran.

Kajian Syed Lamsah Syed Chear et al. (2018) yang
melibatkan 400 pelajar telah mendapati tahap penglibatan aktiviti
fizikal dalam kalangan pelajar adalah sederhana. Dapatan
menunjukkan pelajar tidak begitu aktif dalam aktiviti fizikal disebabkan
oleh faktor dalaman yang agak tinggi iaitu motivasi dalaman yang
rendah. Manakala kajian Mohd Azhar Yacod dan Mohd Khairi Zawi
(2022) yang melibatkan 61 orang pelajar pelajar di IPT mendapati
tahap penglibatan aktiviti fizikal dalam kalangan pelajar adalah tinggi.
Kajian beliau mendapati sumbangan aktiviti fizikal dan sukan
mempunyai perkaitan yang besar dalam mempengaruhi
perkembangan pendidikan secara positif. Penglibatan pelajar dalam
aktiviti fizikal juga memberi impak yang positif terhadap fizikal,
kecerdasan mental, kepimpinan serta fokus dalam kelas.
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Secara umum, amalan kelestarian alam sekitar di Malaysia
adalah kurang memberangsangkan. Purata penggunaan air rakyat
Malaysia adalah 201 liter sehari berbanding 165 liter seorang setiap
hari yang disyorkan oleh Pertubuhan Bangsa-bangsa Bersatu (PBB)
(Norshahzura Mat Zukir, 2021). Tahap pengetahuan pelajar institusi
pengajian tinggi tentang pembangunan lestari adalah sederhana
(Norfadillah Derahim et al., 2012). Kesediaan pelajar untuk
mengendalikan program kelestarian alam sekitar rendah. Tahap
pengetahuan pelajar institusi pengajian tinggi tentang pembangunan
lestari adalah sederhana. Kesediaan pelajar untuk mengendalikan
program kelestarian alam sekitar rendah. Begitu juga penglibatan
pelajar adalah kurang dalam kegiatan alam sekitar.

Teori Tingkah laku Terancang (TPB)

Kajian ini menggunakan Teori Tingkah Laku Terancang, Theory of
Planned Behavior, (TPB) (Ajzen, 1985) kerana mempunyai beberapa
variabel yang dapat menerangkan cara tingkah laku. Teori ini dapat
menghubungkan komponen-komponen tertentu seperti sikap, norma
subjektif, tanggapan kawalan tingkah laku dan niat pelajar terhadap
penglibatan dalam aktiviti fizikal dan kelestarian. Kedua-dua teori ini
menyatakan seseorang individu berupaya membuat keputusan yang
rasional tentang tingkah laku.

Rajah 1
Teori Tingkah Laku Terancang
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TPB diperkenalkan oleh Icek Ajzen pada tahun 1985 melalui artikel
“Dari niat untuk tindakan: Satu Teori Tingkah Laku Terancang”. TPB
adalah lanjutan daripada Theory of Reasoned Action (TRA) (Ajzen dan
Fishbein, 1975) disebabkan oleh terdapat tambahan Tanggapan
Kawalan Tingkah Laku (Perceived Behavioural Control, PBC).
Tambahan PBC sebagai salah satu konstruk TPB yang berasal
daripada konsep efikasi diri bertujuan untuk menangani keadaan bila
individu tidak mempunyai kawalan sepenuhnya tentang sesuatu
tingkah laku (incomplete volitional control). Sesuatu tingkah laku
dikatakan tidak mempunyai kawalan sepenuhnya apabila mempunyai
halangan seperti memerlukan masa, peluang, sumber atau kurang
kemahiran untuk dilakukan (Godin & Kok, 1996).

Selain itu, TPB juga menggabungkan pengaruh sosial dan
faktor personal sebagai peramal tingkah laku (Rivis & Sheeran, 2003;
Sallis et al., 1992). Pengaruh sosial adalah tekanan daripada orang
lain yang dianggap penting dalam melaksanakan sesuatu tingkah laku
atau tidak (Rivis & Sheeran, 2003). Manakala faktor personal
termasuklah variabel demografi seperti jantina, umur, BMI dan SES)
(Gomes & Capelao, 2012). Pender et al. (2010) pula mengkategorikan
faktor personal kepada bidang yang lebih luas iaitu biologikal (data
demografi seperti umur, jantina, dan BMI); psikologikal (harga diri dan
motivasi diri) dan sosial-budaya (status ekonomi sosial, kaum dan
tahap aktiviti fizikal). Walaupun faktor demografi bukan dalam
komponen TPB, tetapi ia juga merupakan salah satu faktor yang
mempengaruhi pelibatan dalam aktiviti fizikal. Jadi kajian ini juga
mengkaji faktor demografi dalam pelibatan aktiviti fizikal.

TPB menerangkan tingkah laku seseorang individu dapat
dijelaskan melalui niat di mana dipengaruhi oleh tiga variabel iaitu
sikap terhadap sesuatu perlakuan, norma subjektif dan tanggapan
kawalan tingkah laku (Ajzen, 1991). Ketiga-tiga variabel tersebut saling
mempengaruhi antara satu sama lain dalam membentuk niat yang
akan menghasilkan tingkah laku (Kwan Nam Poh, 2014). Ketiga-tiga
variabel ini memainkan peranan yang penting dalam mempengaruhi
niat seseorang individu untuk melakukan sesuatu perlakuan (Ajzen,
2006).

Oleh kerana halangan persekitaran, niat untuk melakukan
sesuatu perlakuan tidak sentiasa menjadi tingkah laku sebenar. Jadi,
niat tidak boleh menjadi penentu kepada tingkah laku seseorang,
maka kawalan ke atas tingkah laku seseorang individu adalah tidak
lengkap. Oleh itu, PBC sebagai penentu kepada sesuatu perlakuan
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apabila individu tidak mempunyai kawalan sepenuhnya terhadap
sesuatu tingkah laku (Ajzen 1991). Dalam kajian ini, TPB digunakan
sebagai teori utama kerana penglibatan dalam aktiviti fizikal bukan di
bawah kawalan kemahuan seseorang (Hagger, Chatzisarantis dan
Biddle 2002). Terdapat beberapa kekangan yang menghalang
penglibatan seseorang individu seperti kekangan masa, keselamatan,
kemudahan alatan, kemudahan infrastruktur dan sebagainya.
Gabungan PBC dan niat boleh menjadi peramal tingkah laku yang
kuat (Ajzen, 1991), Jika orang yang mempunyai niat yang kuat dan
berterusan dalam amalan lestari bersama-sama dengan meningkatkan
PBC akan mencapai sesuatu kejayaan yang dikehendakinya. Dalam
amalan lestari dan aktiviti fizikal, orang yang mempunyai niat yang dan
berkeyakinan yang tinggi, maka dia akan menguasai aktiviti ini dan
terus berkekalan dalam amalan yang mendatangkan manfaat
kepadanya.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan pendekatan tinjauan untuk mengenal pasti
profil aktiviti fizikal dan amalan lestari dalam kalangan pelajar IPG.
Populasi kajian terdiri daripada 148 orang pelajar IPG. Satu set soal
selidik yang mengandungi empat konstruk telah diubahsuai daripada
sumber asal (Jadual 1) dan diedarkan kepada pelajar melalui google
form. Bahagian I berkaitan soalan yang menentukan tahap aktiviti
fizikal, iaitu instrumen Physical Activity Questionnaire for Adolescents
(PAQ-A) (Kowalski et al., 2004). Bahagian II pula terdiri daripada item
yang menggunakan asas Teori Tingkah laku Terancang (TPB) iaitu
sikap, norma subjektif, tanggapan kawalan tingkah laku (Ajzen, 1991
& 2002).

Bahagian III terdiri daripada item persepsi terhadap alam
sekitar. Untuk konstruk ini, skala Paradigma Ekologi Baharu (New
Ecological Paradigm, NEP) merupakan soal selidik yang terdiri
daripada 15 pernyataan, yang dibangunkan oleh pakar sosiologi alam
sekitar, Riley Dunlap untuk mengukur keprihatinan manusia terhadap
alam sekitar. Skala ini diubahsuai daripada soal selidik 12 pernyataan
yang dihasilkan oleh Dunlap sendiri pada tahun 1978 untuk
menggambarkan suasana kesedaran tentang alam sekitar yang
semakin tinggi pada tahun 1970-an di Amerika Syarikat. Namun
demikian, soal selidik asal ini didapati mempunyai beberapa
kelemahan dari segi konsistensi dalaman dan korelasi antara skala
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dengan tingkah laku. Oleh demikian Dunlap dan rakan-rakannya telah
mengemaskini soal selidik asal kepada NEP pada tahun 2020. Antara
kekuatan NEP yang telah dikemaskini ini adalah kebolehpercayaan
dan konsistensi dalaman yang tinggi, serta bersifat unidimensi.
Walaupun masih terdapat kritikan terhadap NEP dari segi
kebolehpercayaan dan kesahan, NEP masih popular dan dijangka
akan terus digunakan secara meluas untuk mengukur perubahan
kerangka pemikiran masyarakat terhadap alam sekitar (Anderson,
2012). Skala NEP terkini telah digunakan secara meluas di peringkat
global dalam pelbagai bentuk kajian berkaitan dasar awam, kegiatan
rekreasi dan keberkesanan intervensi program alam sekitar.

Jadual 1
Sumber Instrumen yang diadaptasi

Konstruk Sumber adaptasi
Aktiviti fizikal
Niat
Paradigma Ekologi Baharu
Amalan Kelestarian Alam
Sekitar

Kowalski et al. (2004)
Ajzen (2002)
Dunlap (2020)
Ramayah et al. (2012)

Jadual 2 menunjukkan nilai Cronbach alpha memenuhi keperluan
yang dikehendak iaitu kesemuanya melebihi .70. Hal ini menunjukkan
kesemua item mempunyai nilai kebolehpercayaan yang tinggi dan
dapat digunakan untuk kajian ini.

Jadual 2
Kebolehpercayaan Konstruk Instrumen

Konstruk Bilangan Item Nilai Cronbach
Alfa

Aktiviti fizikal 6 0.863
Niat
Paradigma Ekologi Baharu

4
8

0.903
0.785

Amalan Lestari 11 0.882
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DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Sebanyak 300 set soal selidik dalam google form telah diedarkan
kepada pelajar di salah sebuah IPG. 148 set soal selidik yang lengkap
digunakan. Jadual 3 menunjukkan demografi responden dari segi
jantina. Daripada 148 orang responden, 23.6% terdiri daripada lelaki,
manakala 76.4% terdiri daripada perempuan. Dari segi tahun
pengajian, seramai 61 orang (41.2%) pada tahun pertama, 38 orang
(25.7%) tahun kedua, 37 orang (25%) tahun ketiga manakala 12 orang
(8.1%) pada tahun keempat. Bidang teras pengajian Inggeris
merupakan kumpulan responden tertnggi iaitu 55 orang (37.2%) diikuti
pengajian Cina yang memiliki 33 orang (22.3%). seterusnya pengajian
Seni Visual & Muzik 17 orang (11.5%), pengajian Melayu dan
pengajian tamil mempunyai bilangan yang sama banyak iaitu 11 orang
(7.4) manakala Reka bentuk & Teknologi adalah responden yang
paling sedikit iaiatu seramai 9 orang (6.1%).

Jadual 3
Latar belakang responden

Konstruk Bilangan Peratus
(%)

Jantina
Lelaki
Perempuan

35
113

23.6
76.4

Tahun Pengajian
Pertama
Kedua
Ketiga
Keempat

61
38
37
12

41.2
25.7
25.0
8.1

Bidang Teras
Pengajian Inggeris
Pengajian Cina
Pengajian Seni Visual & Muzik
Pengajian Agama
Pengajian Tamil
Pengajian Melayu
Reka bentuk & Teknologi

55
33
17
12
11
11
9

37.2
22.3
11.5
8.1
7.4
7.4
6.1
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Analisis profil aktiviti fizikal dalam kalangan pelajar

Jadual 4 menunjukkan analisis deskriptif bagi menentukan profil
aktiviti fizikal. Bahagian aktiviti fizikal terdiri daripada enam soalan
yang dinilai. Hasil analisis mendapati skor min sisihan piawai bagi soal
selidik aktiviti fizikal. Skor min yang paling tinggi ialah 3.66 dengan
sisihan piawai 0.916 iaitu pelajar melibatkan diri secara aktif semasa
kelas Kokurikulum. Manakala skor min yang paling rendah rendah
ialah 2.18 dengan sisihan piawai 0.990. Ini menunjukkan pelajar tidak
kerap bersukan pada waktu malam jika dibandingkan dengan waktu
yang lain.

Jadual 4
Min skor dan sisihan piawai aktiviti fizikal

Item Min SP
1 Semasa kelas Kokurikulum, berapa kerap

anda melibatkan diri secara aktif 3.66 .916

2 Semasa waktu semester bermula, berapa
kerap anda bermain pada kebanyakan
masa

3.34 1.021

3 Pada waktu petang (5-7pm) selepas
kuliah, berapa kerap anda bersukan
secara aktif

3.13 1.077

4 Pada waktu malam (8-10pm), berapa
kerap anda bersukan secara aktif 2.18 .990

5 Sebahagian besar pada masa lapang,
berapa kerap anda melakukan aktiviti yang
menggunakan sedikit tenaga fizikal

3.32 .935

6 Pada hujung minggu, berapa kerap anda
bersukan secara aktif 3.22 1.049

Dalam penilaian tahap aktiviti fizikal, skala likert dibahagikan kepada
tiga kategori berdasarkan purata min iaitu tahap tinggi, tahap
sederhana dan tahap rendah seperti Jadual 5.
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Jadual 5
Penilaian terhadap analisis kajian

Penilaian/Takrifan Jumlah
Rendah
Sederhana
Tinggi

1.00 - 2.50
2.51 - 3.50
3.51 - 5.00

(Sumber: Pallant, J., 2005)

Jadual 6 menunjukkan hasil analisis deskriptif yang mendapati
bahawa 12.8% berada pada tahap aktiviti fizikal yang rendah, 60.8%
berada pada tahap aktiviti fizikal yang sederhana, manakala
selebihnya 26.4% berada pada tahap aktiviti fizikal yang tinggi. Secara
keseluruhan dapatan menunjukkan lebih daripada 60% responden
berada pada tahap aktiviti fizikal yang sederhana. Bilangan yang
kurang aktif dalam aktiviti fizikal adalah rendah iaitu 12.8% sahaja.
Ringkasnya tahap aktiviti fizikal dalam kalangan pelajar berada pada
tahap yang sederhana.

Jadual 6
Tahap Aktiviti Fizikal

Tahap Aktiviti Lelaki Perempuan Jumlah
Rendah
Sederhana
Tinggi

2.0
10.8
10.8

10.8
50.0
15.5

12.8
60.8
26.4

Jumlah 23.6 76.3 100.0

Analisis profil amalan lestari dalam kalangan pelajar

Bahagian amalan kelestarian alam sekitar terdiri daripada 8 soalan
yang dinilai. Jadual 7 menunjukkan nilai min dan sisihan piawai bagi
analisis soal selidik amalan kelestarian alam sekitar. Skor min yang
paling tinggi ialah 4.33 dengan sisihan piawai 0.872 iaitu saya
membawa air botol minuman sendiri manakala skor min yang paling
rendah rendah ialah 3.05 dengan sisihan piawai 1.155 iaitu saya
membawa bekas makanan sendiri apabila membungkus makanan dari
gerai.



14

Jadual 7
Min skor dan sisihan piawai Amalan Kelestarian Alam Sekitar

Item Min SP
1 Saya simpan kertas terpakai untuk kitar

semula.
3.81 .964

2 Saya guna semula kertas terpakai yang
mempunyai muka surat kosong yang boleh
digunakan.

4.24 .736

3 Saya menggunakan kedua-dua muka surat
pada sehelai kertas

4.17 .791

4 Saya cuba untuk mengurangkan penggunaan
kertas.

4.08 .826

5 Saya membawa beg sendiri apabila membeli-
belah

3.86 1.070

6 Saya membawa bekas makanan sendiri
apabila membungkus makanan dari gerai.

3.05 1.155

7 Saya membawa air botol minuman sendiri. 4.33 .872
8 Saya menyimpan plastik bungkusan yang

masih boleh digunakan untuk digunakan
semula pada masa akan datang.

4.11 1.018

9 Saya menolak plastik bungkusan daripada
pekedai apabila tidak memerlukan.

3.92 1.051

10 Saya menolak penggunaan penyedut minuman
jika tidak diperlukan.

3.73 1.097

11 Saya cuba mengurangkan penggunaan plastik
dalam kehidupan.

4.12 .859

Dapatan terakhir menunjukkan 1.4 % berada pada tahap amalan
lestari yang rendah, 29.7 % berada pada tahap amalan lestari yang
sederhana, manakala selebihnya 68.9% berada pada tahap amalan
lestari yang tinggi seperti yang ditunjukkan di Jadual 8. Secara
keseluruhannya responden mempunyai tahap amalan lestari yang
tinggi iaitu hampir 70% dapatan menunjukkan amalan lestari yang
tinggi. Keadaan ini wujud mungkin kerana responden mempunyai
kesedaran amalan lestari yang tinggi.
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Jadual 8
Tahap Amalan Lestari

Tahap Amalan Lelaki Perempuan Jumlah

Rendah
Sederhana
Tinggi

0.7
8.8
14.2

0.7
20.9
54.7

1.4
29.7
68.9

Jumlah 23.6 76.4 100.0

Analisis pengaruh niat terhadap aktiviti fizikal dalam kalangan
pelajar

Jadual 9 menunjukkan hasil analisis nilai pekali korelasi piawai (beta)
mendapati bahawa niat (β=0.382, p=.000) adalah variabel yang
signifikan terhadap aktiviti fizikal. Dapatan ini menunjukkan bahawa
variabel niat merupakan peramal yang kuat terhadap aktiviti fizikal. Ini
bermaksud seseorang mempunyai niat yang tinggi besar
kemungkinan akan melibatkan diri dalam aktiviti fizikal.

Jadual 9
Dapatan analisis Ujian ANOVA Regresi

Unstandardize
d Coefficients

B

Standardized
Coefficients
Std. Error

Beta T Si
g

(Constant) .758 .288 2.635 .009
Niat .336 .092 .382 3.653 .000

Dependent Variable: Aktiviti fizikal

Analisis hubungan antara amalan lestari dengan aktiviti fizikal

Jadual 10 menunjukkan hasil analisis ujian korelasi mendapati
bahawa terdapat hubungan yang positif antara aktiviti fizikal (r=.162,
p<.05) dengan amalan lestari. Ini bermaksud aktiviti fizikal dan amalan
lestari mempunyai hubungan yang signifikan iaitu seseorang yang
melibatkan diri secara aktif dalam aktiviti fizikal juga mempunyai
kecenderungan amalan lestari.
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Jadual 10
Hubungan amalan lestari dengan aktiviti fizikal

PERBINCANGAN

Profil aktiviti fizikal dan profil amalan lestari dalam kalangan pelajar
secara keseluruhannya dapat dikenal pasti. Keputusan kajian jelas
menunjukkan tahap aktiviti fizikal dalam kalangan pelajar adalah
sederhana (M=3.14). Keputusan ini sejajar dengan hasil dapatan
kajian Dan Siew Peng et al. (2011) yang mendapati tahap aktiviti
fizikal majoriti remaja di Kuantan berada pada tahap sederhana. Hal
ini berlaku kerana remaja ini kurang berupaya menangani kekangan
dan cabaran yang dihadapi (Marcus & Forsyth, 2008). Walau
bagaimanapun, hasil kajian ini mendapati tahap amalan lestari dalam
kalangan pelajar adalah tinggi (M=3.94). Keputusan ini selaras dengan
hasil kajian Zullyadini Rahaman dan Asyirah Abdul Rahim (2021) yang
mendapati tahap amalan kitar semula adalah tinggi (M=4.15). Namun
demikian, keputusan ini bertentangan dengan dapatan kajian Raman
dan Bakar (2019) yang menunjukkan amalan kelestarian alam sekitar
guru prasekolah rendah belum mencapai tahap yang memuaskan.

Seterusnya keputusan analisis menunjukkan niat merupakan
peramal yang kuat terhadap aktiviti fizikal. Keputusan ini menjelaskan
bahawa pelajar cenderung ke arah persetujuan yang tinggi terhadap
aktiviti fizikal berbanding dengan variabel lain. Hal ini menggambarkan
seseorang mempunyai niat yang tinggi besar kemungkinan akan
melibatkan diri dalam aktivit fizikal. Ajzen (1991) mencadangkan
gabungan niat dengan efikasi diri akan mencapai sesuatu yang
kejayaan yang dikehendakinya. Dengan niat dan motivasi yang tinggi,
pelajar dapat memupuk minat dan keyakinan diri untuk melakukan
aktiviti fizikal.

Aktiviti Fizikal

Amalan Lestari Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

.162*

.049
N 148
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Kajian tentang kelestarian alam sekitar dalam pendidikan guru
biasanya berkisar tentang hubungan antara pengetahuan, sikap dan
tingkah laku mesra alam sekitar. Guru pelatih dilaporkan mempunyai
pengetahuan dan sikap positif terhadap isu alam sekitar (Ravi, 2004).
Namun demikian, kajian Tiwi (2006) mendapati pengetahuan
mempunyai korelasi yang lemah dengan sikap alam sekitar. Analisis
secara regresi juga mendapati pengaruh pengetahuan terhadap sikap
alam sekitar adalah rendah. Berbanding kajian Ravi (2004) dan Tiwi
(2006), kajian ini mendapati persepsi alam sekitar mempunyai
pengaruh yang signifikan tetapi tidak besar terhadap amalan lestari
alam sekitar. Dapatan kajian ini selari dengan kajian Murugan (2019)
yang melaporkan terdapat hubungan yang kuat antara pengetahuan
kitar semula dengan amalan kitar semula. Dalam kajian berasingan,
guru pelatih mempunyai kesedaran alam sekitar yang tinggi tetapi
amalan mesra alam yang sederhana, dan korelasi antara dua
pembolehubah ini juga adalah sederhana (Murugan et al., 2021).
Selain persepsi terhadap alam sekitar, kajian lain telah menunjukkan
terdapat faktor lain yang boleh mempengaruhi amalan lestari alam
sekitar. Aspek sosiodemografi, situasi semasa and faktor psikologi
seperti pengetahuan, sikap mesra alam sekitar, efikasi kendiri dan
kepercayaan terhadap sumber maklumat didapati memberi kesan
terhadap amalan lestari alam sekitar (Barr, 2007; Diaz et al., 2020).

Institusi pendidikan guru (IPG) mempunyai tanggungjawab
untuk menjadi suri teladan bagi mendidik bakal guru mengamalkan
budaya kelestarian alam sekitar (McNamara, 2008). Inisiatif yang
sesuai harus diusahakan untuk mengintegrasikan konsep
pembangunan lestari dalam pendidikan guru. Pengetahuan berkaitan
kelestarian dalam kalangan warga kampus adalah salah satu elemen
asas bagi menjamin keberkesanan pelaksanaan konsep kelestarian di
sesebuah institusi pengajian tinggi (Tilbury et. al., 2005; Velazquez et.
al., 2005). Selain pengetahuan, aspek demografi dan pelbagai faktor
psikologi harus dipertimbangkan apabila IPG mengambil pendekatan
menyeluruh untuk menerapkan konsep pembangunan lestari melalui
pengurusan, perancangan, pembangunan, pendidikan, penyelidikan,
operasi, khidmat masyarakat, pembelian, pengangkutan, reka bentuk
pembinaan bangunan baru, pengubahsuaian dan retrofit. Institusi
pendidikan guru sebagai sebuah institusi pengajian tinggi awam wajar
memikul peranan mendidik bakal guru untuk menjadi agen pengubah
untuk membudayakan cara hidup lestari.
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Kajian ini mendapati terdapat hubungan korelasi yang lemah
tetapi signifikan antara aktiviti fizikal dan amalan lestari (r= .162, p
< .05). Ini menunjukkan bahawa pelajar yang aktif secara fizikal juga
cenderung untuk terlibat dalam amalan lestari alam sekitar. Walaupun
korelasi ini lemah, hasil analisis masih menunjukkan terdapat
hubungan positif antara aktiviti fizikal dan amalan lestari alam sekitar.
Selain itu, penggunakan Teori Tingkah Laku Terancang (TPB), ini
menunjukkan bahawa niat adalah faktor utama yang mempengaruhi
aktiviti fizikal, menyumbang sebanyak 38.3%. Ini menunjukkan
bahawa dengan meningkatkan niat dan motivasi pelajar untuk terlibat
dalam aktiviti fizikal, mereka juga mungkin lebih cenderung untuk
mengamalkan tindakan yang mesra alam.

Implikasi daripada dapatan kajian ini menunjukkan bahawa
program-program yang menggabungkan aktiviti fizikal dengan
pendidikan dan kesedaran mengenai alam sekitar dapat memberi
manfaat berganda. Program sedemikian boleh membantu
meningkatkan kesihatan fizikal pelajar sambil memupuk kesedaran
dan amalan lestari alam sekitar. Ini boleh memberi kesan serampang
dua mata, di mana satu usaha dapat mencapai dua matlamat penting.

KESIMPULAN

Secara keseluruhan, kajian ini menunjukkan terdapat kepentingan
untuk mengintegrasikan aktiviti fizikal dengan kesedaran dan amalan
lestari alam sekitar dalam kalangan pelajar IPG. Adalah penting untuk
IPG melahirkan generasi guru baharu yang aktif dalam aktiviti fizikal
dan amalan lestari alam sekitar.supaya mereka boleh menjadi menjadi
suri teladan kepada murid-murid kelak. Dengan memahami dan
memanfaatkan hubungan aktiviti fizikal dan amalan lestari alam sekitar
dalam kajian ini, IPG dapat merancang dan melaksanakan program
yang menyokong kesihatan fizikal dan kelestarian alam sekitar secara
serentak.
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Abstrak

Pembelajaran pelajar telah terjejas dengan ketara oleh
penggunaan meluas peranti mudah alih dan teknologi lain di dalam
kelas. Dengan potensinya yang besar, pembelajaran menggunakan
peranti mudah alih boleh muncul sebagai salah satu kaedah dan
strategi yang paling berkesan untuk membantu pelajar belajar.
Kajian ini bertujuan untuk meninjau kaedah dan kekerapan
penggunaan peranti mudah alih dalam kalangan pelajar serta
pandangan tentang pengaruh penggunaannya dalam pembelajaran.
Beberapa faktor juga akan disiasat untuk menentukan sama ada ia
mempengaruhi penggunaan pembelajaran secara mudah alih,
seperti jantina dan tempoh penggunaan internet secara harian.
Dalam kajian ini, seramai 94 orang pelajar di Institut Pendidikan
Guru Kampus Tuanku Bainun (IPGKTB) telah diberikan soal selidik
sebagai sebahagian daripada reka bentuk tinjauan. Soalan soal
selidik adalah secara terbuka dengan tertakluk kepada analisis
kandungan dan data kuantitatif yang diperoleh dinilai secara
deskriptif. Ujian-t sampel bebas dan ujian ANOVA juga telah
digunakan untuk membezakan jantina dan faktor lain. Keputusan
menunjukkan pelajar di IPGKTB pernah menggunakan peranti
mudah alih untuk menjalankan tugas berkaitan pembelajaran. Ia
terdiri daripada menonton video, berinteraksi dengan rakan sekelas
atau pensyarah, mengakses sumber pembelajaran dan mengambil
bahagian dalam aktiviti pembelajaran dalam talian. Responden
kebanyakannya bersetuju bahawa teknologi mudah alih
menyokong kerjasama, ketulenan dan penyesuaian dalam
pendidikan. Menurut tinjauan ini juga, pelajar telah menggunakan
peranti mudah alih secara aktif semasa di dalam kelas atau di luar
kampus. Keputusan analisis ujian juga menunjukkan bahawa tiada
faktor lain yang mengganggu, seperti jantina dan sebagainya.
Kesimpulannya, pensyarah dan pihak pengurusan seharusnya
menggunakan penemuan kajian untuk menggalakkan penggunaan
pembelajaran mudah alih dalam kelas dengan mengambil kira
keutamaan dan gaya pembelajaran masing-masing.
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Kata Kunci: Peranti mudah alih, pembelajaran mudah alih, teknologi mudah
alih

Abstract

Student learning has been significantly affected by the widespread
use of mobile devices and other technologies in the classroom.
With its great potential, learning through mobile devices can
emerge as one of the most effective methods and strategies to help
students learn. This study aims to review the methods and
frequency of mobile device usage among students as well as
perspectives on the influence of its use in learning. Several factors
will also be investigated to determine whether they affect the use of
mobile learning, such as gender and daily internet usage duration.
In this study, 94 students at the Tuanku Bainun Campus Teacher
Education Institute were given questionnaires as part of a survey
design. The questionnaire questions were open-ended, subject to
content analysis, and the quantitative data obtained were evaluated
descriptively. Independent sample t-tests and ANOVA tests were
also used to differentiate gender and other factors. The results
show that students at IPGKTB have used mobile devices to carry
out tasks related to learning. This includes watching videos,
interacting with classmates or lecturers, accessing learning
resources, and participating in online learning activities. Most
respondents agreed that mobile technology supports collaboration,
authenticity, and adaptation in education. According to this survey,
students have actively used mobile devices both in the classroom
and off-campus. The test analysis results also show that there are
no other interfering factors, such as gender, etc. In conclusion,
lecturers and management should use the study's findings to
encourage the use of mobile learning in classrooms, considering
each student's preferences and learning styles.

Keywords: Mobile devices, mobile learning, mobile technology
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PENGENALAN

Pelbagai kajian (Aurum & Surjono, 2021; Ashiq et al., 2023, Gholam,
2019; Diaz, 2017; Kocakoyun & Bagceci, 2019; Kousloglou et al.,
2023; Oon, Pegrum, Stevenson, & Benson, 2023; Sobral, 2020; Tong,
2023; Urdanivia et al. 2023; Van Schijndel et al., 2018) telah
menunjukkan manfaat seperti akses mudah kepada pelbagai sumber
pembelajaran melalui aplikasi dan internet, membolehkan pelajar
mengakses bahan dan sumber pembelajaran pada setiap masa,
menyediakan pendekatan pendidikan yang lebih menarik, boleh
diakses dan disesuaikan, menyepadukan dengan lancar perubahan
yang terdapat dalam era digital.

Pembelajaran secara mudah alih dengan menggunakan
peranti telah muncul sebagai penyelesaian kepada batasan kaedah
pendidikan tradisional, membolehkan pelajar mengakses bahan dan
sumber pembelajaran tanpa had. Tambahan pula, dengan
menggabungkan pembelajaran mudah alih dengan pembelajaran
berasaskan inkuiri, pelajar boleh menjalankan penyelidikan dan
penerokaan di luar bilik darjah seterusnya meluaskan pengalaman
pendidikan. Selain itu, platform dalam talian memudahkan kerjasama
pelajar dan memberi pelajar akses kepada pelbagai sumber digital,
seperti aplikasi dalam pendidikan, video dan simulasi.

Inovasi dalam teknologi yang telah memulakan Revolusi
Perindustrian Keempat (IR ke-4) telah mengubah cara manusia hidup,
bekerja, belajar dan berinteraksi dengan ketara. Gabungan pelbagai
teknologi baharu, seperti robot, Internet Of Things (IOT), big data,
pengkomputeran awan, augmented dan virtual reality, telah
melebarkan jurang sempadan antara ruang lingkup fizikal, digital dan
hubungan sesama manusia. (World Economic Forum, 2018). Selain
itu, pembangunan sambungan internet berkelajuan tinggi dan
teknologi telefon pintar telah mempercepat perkembangan teknologi
mudah alih, yang memainkan peranan penting dalam era digital ini.

IR ke-4 juga memperkenalkan konsep seperti automasi pintar
dan kecerdasan buatan (AI) dalam pelbagai industri. Ini membolehkan
sistem dan mesin membuat keputusan autonomi berdasarkan analisis
data, yang meningkatkan efisiensi dan produktiviti. Dalam sektor
perindustrian, teknologi seperti percetakan tiga dimensi (3D) telah
membolehkan pembuatan produk yang lebih kompleks dengan kos
yang lebih rendah dan masa yang lebih singkat.
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Perkembangan dalam teknologi 5G juga memainkan peranan
penting dalam IR ke-4, menawarkan kelajuan internet yang lebih tinggi
dan latensi yang lebih rendah. Ini membuka peluang baru dalam
pelbagai bidang, termasuk permainan video, pendidikan jarak jauh,
dan perubatan jarak jauh (prosedur perubatan boleh dilakukan dari
jauh dengan bantuan robot) dan alat komunikasi berkelajuan tinggi.

Perkembangan teknologi mudah alih telah membawa kepada
penerimaan meluas dalam bidang pendidikan, menjadikannya alat
penting dalam memperkaya pengalaman pembelajaran. Dengan
kemampuan untuk mengakses internet, pelajar kini boleh memperoleh
maklumat, berinteraksi dengan bahan pembelajaran, dan
berkomunikasi dengan guru serta rakan sekelas dengan lebih mudah.
Ini amat penting dalam era digital di mana pembelajaran tidak lagi
terhad kepada bilik darjah tradisional, tetapi boleh berlaku di mana-
mana sahaja dan pada bila-bila masa.

Ahmad (2020) menekankan bahawa peranti mudah alih seperti
telefon pintar dan tablet telah menjadi pilihan popular di dalam
kalangan generasi milenial, yang lebih cenderung menggunakan
teknologi dalam kehidupan seharian. Peranti ini menawarkan akses
kepada aplikasi pendidikan, video pembelajaran, dan platform e-
pembelajaran yang memberikan pelajar fleksibiliti untuk belajar
mengikut rentak dan masa sendiri. Selain itu, penggunaan teknologi
mudah alih dalam pendidikan juga menyokong pembelajaran kendiri,
membolehkan pelajar memilih bahan dan aktiviti yang sesuai dengan
tahap dan minat masing-masing.

Penggunaan teknologi mudah alih juga telah membuka jalan
kepada pendekatan pembelajaran yang lebih kolaboratif dan interaktif.
"Pembelajaran mudah alih" seperti yang dijelaskan oleh Tang et al.
(2023), adalah satu pendekatan di mana teknologi mudah alih
digunakan untuk menyokong pembelajaran pada setiap masa dan
tempat. Ini termasuk penggunaan platform e-pembelajaran yang
membolehkan pelajar mengakses kursus, mengikuti kelas secara
dalam talian, dan berinteraksi dengan guru dan rakan sekelas melalui
forum dan perbincangan dalam talian. Pendekatan ini tidak hanya
mempermudah akses kepada pendidikan tetapi juga memperkaya
pengalaman pembelajaran dengan memberikan peluang untuk
interaksi dan kerjasama.
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Grant (2019) menekankan bahawa pembelajaran mudah alih
membolehkan pendidikan menjadi lebih inklusif dan dapat diakses
oleh pelajar di pelbagai latar belakang dan lokasi. Ini amat penting
dalam konteks globalisasi dan perkembangan pesat teknologi, di
mana kemahiran digital menjadi semakin penting dalam pasaran kerja.
Dengan adanya peranti mudah alih, pelajar dapat mengembangkan
kemahiran ini sejak awal, mempersiapkan untuk menghadapi cabaran
masa depan.

Secara keseluruhannya, penggunaan peranti mudah alih
dalam pendidikan bukan sahaja mengubah cara pengajaran dan
pembelajaran dijalankan tetapi juga memperkenalkan inovasi dan
peningkatan kualiti pendidikan. Ini membuka peluang kepada
pendekatan yang lebih fleksibel dan dinamik, yang dapat disesuaikan
dengan keperluan dan minat pelajar, sekaligus menyokong
perkembangan kemahiran yang relevan dalam abad ke-21.

Pernyataan Masalah

Di Malaysia, pendidikan dalam bidang Sains, Teknologi,
Kejuruteraan, dan Matematik (STEM) telah diperkuatkan melalui Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025. Pendidikan STEM
diajar secara bersepadu, membolehkan pelajar mengaplikasikan
pengetahuan, kemahiran, dan nilai-nilai daripada subjek-subjek ini
dalam menyelesaikan masalah kehidupan sebenar (Kementerian
Pendidikan Malaysia, 2013). Untuk menggalakkan integrasi dan
pendekatan antara disiplin dalam pendidikan STEM, pelbagai kaedah
pengajaran dan pembelajaran telah diperkenalkan. Antara kaedah
tersebut termasuk pembelajaran berasaskan projek, pembelajaran
koperatif, perbincangan, dan lawatan lapangan (Lin et al., 2021).

Pembelajaran secara mudah alih memiliki potensi besar untuk
menjadi salah satu pendekatan dan amalan terbaik dalam membantu
pembelajaran bagi pelajar. Teknologi mudah alih dan peranti yang
mempunyai akses internet dapat membantu pelajar menjalankan
aktiviti pembelajaran, seperti melakukan penyelidikan dalam talian
melalui simulasi, video, dan makmal maya (Nikolopoulou & Kousloglou,
2019). Ulasan terbaru mengenai pedagogi menunjukkan peralihan
yang signifikan daripada era Web 2.0 kepada era mudah alih, yang
memperlihatkan penggunaan peranti mudah alih untuk mengakses
alatWeb 2.0 (Oon et al., 2023).
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Pembelajaran mudah alih juga mempunyai potensi yang besar
untuk meningkatkan pembelajaran secara signifikan, namun potensi
ini masih kurang dimanfaatkan. Generasi milenium telah dibesarkan
dalam persekitaran teknikal dan telah dikelilingi oleh peranti teknologi
dalam setiap aspek kehidupan, tetapi ini tidak semestinya bermakna
kecenderungan atau mahu belajar melalui peranti mudah alih (Suner
et al., 2019). Oleh itu, adalah penting untuk memahami cara pelajar
menggunakan peranti mudah alih dalam proses pembelajaran.

Walaupun penggunaan peranti mudah alih seperti telefon
pintar dan tablet semakin meluas dalam kalangan pelajar, potensi
penuh teknologi ini sebagai alat pengajaran dan pembelajaran masih
belum direalisasikan sepenuhnya (Suner et al., 2019). Antara cabaran
utama ialah tahap penerimaan dan kesediaan pelajar serta guru untuk
mengintegrasikan teknologi ini dalam pembelajaran, kerana tidak
semua pelajar memiliki kecenderungan untuk belajar melalui peranti
mudah alih (Ahmad, 2020). Selain itu, kekurangan strategi pedagogi
yang berkesan dan kesukaran memastikan penggunaan teknologi ini
menyokong pembelajaran secara aktif dan kolaboratif turut menjadi
halangan (Tang et al., 2023).

Tambahan pula, terdapat jurang dalam memahami sejauh
mana penggunaan peranti mudah alih dapat meningkatkan
pencapaian akademik dan penguasaan kemahiran abad ke-21. Dalam
konteks pendidikan STEM, integrasi teknologi mudah alih masih
menghadapi cabaran daripada segi memastikan ia membantu pelajar
mengaplikasikan pengetahuan dalam situasi kehidupan sebenar
(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2013). Kajian juga menunjukkan
bahawa walaupun peranti ini memudahkan akses kepada bahan
digital seperti aplikasi pendidikan dan simulasi, penggunaannya masih
bergantung kepada tahap literasi digital dan sokongan infrastruktur,
seperti akses internet berkelajuan tinggi (Oon et al., 2023; World
Economic Forum, 2018).
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OBJEKTIF DAN PERSOALAN KAJIAN

Kajian ini bertujuan untuk meneroka pengaruh penggunaan
peranti mudah alih terhadap kualiti pengajaran dan pembelajaran
pelajar serta mengenal pasti cabaran dan potensi dalam
mengoptimumkan teknologi ini bagi menyokong pembelajaran yang
lebih efektif. Oleh yang demikian, objektif kajian secara khusus adalah
untuk menentukan pendapat pelajar berkaitan pembelajaran secara
mudah alih. Objektif kajian adalah:

i. Menentukan kaedah penggunaan peranti mudah alih pelajar
institut pendidikan guru dalam pembelajaran.

ii. Menentukan pendapat pelajar terhadap penggunaan
pembelajaran mudah alih.

iii. Menentukan sama ada terdapat perbezaan yang signifikan dalam
penggunaan peranti mudah alih antara pelajar lelaki dan
perempuan di institut pendidikan guru terhadap kemampuan
teknologi mudah alih dalam memudahkan pembelajaran.

iv. Menentukan sama ada terdapat perbezaan yang signifikan dalam
tempoh penggunaan peranti mudah alih secara penggunaan
internet harian terhadap kemampuan teknologi mudah alih dalam
memudahkan pembelajaran.

Manakala, persoalan kajian adalah seperti berikut:

i. Apakah kaedah penggunaan peranti mudah alih pelajar institut
pendidikan guru dalam pembelajaran?

ii. Apakah pendapat pelajar terhadap penggunaan pembelajaran
mudah alih?

iii. Adakah terdapat perbezaan yang signifikan dalam penggunaan
peranti mudah alih antara pelajar lelaki dan perempuan di institut
pendidikan guru terhadap kemampuan teknologi mudah alih
dalam memudahkan pembelajaran?

iv. Adakah terdapat perbezaan yang signifikan dalam tempoh
penggunaan peranti mudah alih secara penggunaan internet
harian terhadap kemampuan teknologi mudah alih dalam
memudahkan pembelajaran?
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Kepentingan kajian adalah untuk meningkatkan kualiti
pengajaran melalui pendekatan interaktif dan fleksibel serta
membangunkan kemahiran abad ke-21 seperti literasi digital dan
kolaborasi (Tang et al., 2023; World Economic Forum, 2018). Kajian
ini juga menyokong pendidikan STEM dengan memastikan pelajar
dapat mengaplikasikan pengetahuan dalam situasi sebenar selaras
dengan Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025
(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2013). Selain itu, ia membantu
menggalakkan pembelajaran kendiri dan memperluas akses
pendidikan, terutamanya bagi pelajar di kawasan luar bandar atau
berpendapatan rendah (Grant, 2019). Hasil kajian ini juga penting bagi
pembuat dasar dalam merangka polisi yang menyokong integrasi
teknologi mudah alih secara berkesan dalam pendidikan, selari
dengan perkembangan IR ke-4 (World Economic Forum, 2018).

LITERATUR

Menurut da Silva dan Olinto (2016), terdapat beberapa perbezaan
dalam penggunaan peranti mudah alih apabila melibatkan prestasi
bagi lelaki dan perempuan. Situasi pertama adalah penggunaan
peranti mudah alih pada masa lapang antara jantina di Hong Kong
dan situasi kedua di Korea yang tiadanya penglibatan pelajar dalam
penggunaan Information and Communication Technology (ICT) untuk
aktiviti riadah atau membaca dalam talian (da Silva dan Olinto, 2016).
Penyebab utama adalah perkaitan antara ketidaksamaan
sosioekonomi yang menjadi punca ketidaksamaan digital seperti yang
telah dinyatakan oleh Rashid (2016).

Ketidaksamaan sosioekonomi merujuk kepada perbezaan
dalam pendapatan, pendidikan, dan status sosial antara individu atau
kumpulan dalam masyarakat. Ketidaksamaan ini boleh mempengaruhi
akses dan penggunaan teknologi digital, yang kemudian membawa
kepada ketidaksamaan digital. Berikut adalah beberapa cara
ketidaksamaan sosioekonomi boleh menjadi punca ketidaksamaan
digital:

a) Akses kepada Peranti dan Infrastruktur

Keluarga atau individu yang berpendapatan rendah mungkin
tidak mampu membeli peranti seperti komputer, tablet, atau
telefon pintar, serta tidak mampu membayar langganan
internet yang stabil. Ini mengakibatkan kurangnya akses
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kepada teknologi digital dan maklumat berbanding mereka
yang berpendapatan lebih tinggi.

b) Kemahiran Digital

Pendidikan dan latihan memainkan peranan penting dalam
pembangunan kemahiran digital. Komuniti yang berada dalam
kelas sosioekonomi rendah mungkin mempunyai akses terhad
kepada pendidikan atau latihan yang diperlukan untuk
menggunakan teknologi dengan berkesan. Ini boleh
mengurangkan peluang pekerjaan dan pendidikan yang
memerlukan kemahiran digital.

c) Kualiti Perkhidmatan Internet

Di kawasan luar bandar atau berpendapatan rendah,
infrastruktur untuk perkhidmatan internet mungkin kurang
berkembang. Ini menyebabkan kelajuan internet yang lebih
rendah atau tiada akses sama sekali, menjadikan sukar untuk
terlibat dalam aktiviti digital seperti e-pembelajaran, kerja dari
rumah, atau perkhidmatan dalam talian lain.

d) Literasi Digital

Literasi digital melibatkan keupayaan untuk memahami dan
menggunakan teknologi dengan selamat dan berkesan.
Ketidaksamaan sosioekonomi boleh mempengaruhi tahap
literasi digital, di mana individu dari latar belakang yang kurang
berkemampuan mungkin kurang terdedah kepada teknologi
sejak usia muda.

e) Kandungan dan Sumber Digital

Bahasa dan budaya juga boleh menjadi faktor dalam
ketidaksamaan digital. Kandungan digital yang lebih cenderung
untuk tersedia dalam bahasa majoriti atau untuk kumpulan
sosioekonomi tertentu mungkin mengakibatkan kumpulan
minoriti atau kurang berkemampuan tidak mendapat maklumat
atau sumber yang relevan untuk mereka.

Ketidaksamaan digital yang disebabkan oleh faktor-faktor ini boleh
memperluaskan lagi jurang sosioekonomi, kerana akses kepada
teknologi digital kini adalah penting untuk pendidikan, pekerjaan,
perkhidmatan kesihatan, dan pelbagai aspek kehidupan moden. Oleh
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itu, mengurangkan ketidaksamaan sosioekonomi adalah penting untuk
menangani ketidaksamaan digital dan memastikan bahawa semua
individu mempunyai peluang yang sama untuk berjaya dalam
masyarakat digital.

Kajian Rashid (2016) mendapati terdapat perbezaan jantina
yang sangat ketara dalam akses ICT di lima negara iaitu Bangladesh,
Brazil, Chile, Ghana dan Filipina. Jurang jantina disiasat
menggunakan faktor seperti sikap pengguna, komputer, akses internet
dan tahap kemahiran. Satu lagi kajian oleh Buabeng-Andoh dan
Yidana (2014) di Ghana pula menunjukkan dominasi lelaki dalam
sikap terhadap ICT berbanding wanita.

Kajian oleh Vekiri dan Chronaki (2008) ke atas murid sekolah
rendah di Greece secara korelasi antara pengalaman komputer lelaki
dan perempuan, sokongan sosial untuk menggunakan komputer, dan
pandangan motivasi untuk mendedahkan punca perbezaan jantina
dalam efikasi kendiri pelajar dan perspektif nilai. Kanak-kanak lelaki
mempunyai tahap sokongan komputer yang lebih tinggi, efikasi kendiri
komputer yang positif, dan sikap menghargai daripada ibu bapa dan
rakan sebaya mereka berbanding perempuan. Begitu juga, dalam
kajian kemudian, analisis peringkat item bagi tinjauan pelajar sekolah
komprehensif atas Finland mendedahkan perbezaan jantina dalam
kemahiran ICT (Kaarakainen et al., 2017). Lelaki mendapat markah
lebih tinggi pada soalan yang lebih berorientasikan teknikal, manakala
perempuan mendapat markah lebih tinggi pada topik yang dikaitkan
dengan kerja sekolah dan hubungan sosial.

Pembelajaran mudah alih sebenarnya merujuk kepada proses
pembelajaran yang menggunakan peranti mudah alih seperti telefon
pintar, tablet, atau komputer riba untuk mengakses bahan-bahan
pendidikan, berkomunikasi dengan pengajar atau rakan sekelas, dan
melaksanakan aktiviti pembelajaran (Mohd Razali Abd Samad et al.,
2021). Ia juga dikenali sebagai mobile learning atau m-
learning.Pembelajaran mudah alih menawarkan fleksibiliti yang lebih
tinggi kerana pelajar boleh belajar pada bila-bila masa dan di mana-
mana sahaja, selagi mempunyai peranti dan sambungan internet.
Antara ciri-ciri pembelajaran mudah alih adalah seperti berikut:
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a) Aksesibiliti

Pelajar boleh mengakses bahan pembelajaran dan sumber-
sumber lain tanpa perlu berada di bilik darjah atau makmal. Ini
membolehkan mereka belajar di rumah, di tempat kerja, atau di
mana sahaja.

b) Fleksibiliti Masa

Pembelajaran mudah alih membolehkan pelajar belajar
mengikut jadual mereka sendiri. Ini amat berguna untuk pelajar
yang mempunyai komitmen lain seperti kerja atau
tanggungjawab keluarga.

c) Interaktiviti

Banyak aplikasi dan platform pembelajaran mudah alih
menyokong interaksi langsung antara pelajar dan pengajar,
atau antara pelajar dengan pelajar lain. Ini boleh termasuk
forum perbincangan, chat, dan video call.

d) Pembelajaran Berdasarkan Aplikasi

Terdapat banyak aplikasi yang direka khusus untuk
pembelajaran dalam pelbagai bidang seperti bahasa,
matematik, sains, dan lain-lain. Aplikasi ini sering kali
menawarkan latihan interaktif, kuiz, dan modul pembelajaran.

e) Penyesuaian dan Personalisasi

Pembelajaran mudah alih boleh disesuaikan mengikut
keperluan dan gaya pembelajaran individu. Pelajar boleh
memilih untuk menumpukan perhatian kepada topik yang
mereka minati atau yang mereka perlukan bantuan tambahan.

Pembelajaran mudah alih ialah satu bentuk pengajaran yang
mengintegrasikan teknologi mudah alih ke dalam kedua-dua
pengajaran yang diterajui guru dan pembelajaran pelajar (Mohd Razali
Abd Samad et al., 2021). Kebanyakan kajian mendefinisikan
pembelajaran mudah alih sebagai bentuk pembelajaran yang
disediakan melalui teknologi yang boleh diakses dan digunakan
secara mudah alih (Sobral, 2020). Namun begitu, Todoranova et al.
(2020) mendakwa bahawa pembelajaran mudah alih adalah salah
satu lanjutan semula daripada pembelajaran elektronik (e-
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pembelajaran) pada abad ke-21 dengan menggunakan ciri mobiliti
dalam persekitaran pembelajaran pelajar. Manakala beberapa
manfaat penggunaan pembelajaran mudah alih adalah seperti:

a) Meningkatkan Akses kepada Pendidikan

Dengan peranti mudah alih yang lebih meluas dan mampu
dimiliki, lebih ramai individu boleh mengakses pendidikan
tanpa halangan geografi atau ekonomi yang signifikan.

b) Peningkatan Pembelajaran Sepanjang Hayat

Pembelajaran mudah alih menyokong pembelajaran sepanjang
hayat kerana ia membolehkan individu mengakses kursus dan
bahan pembelajaran baru pada bila-bila masa mereka mahu
mengembangkan pengetahuan atau kemahiran mereka.

c) Penggunaan Sumber yang Efisien

Pembelajaran mudah alih sering kali lebih murah berbanding
pendidikan tradisional, kerana tidak memerlukan infrastruktur
fizikal seperti bilik darjah atau perpustakaan. Ia juga boleh
mengurangkan kos bahan cetak dengan menggunakan bahan
digital.

d) Hubungan yang Lebih Kuat

Dengan penggunaan multimedia, interaktiviti, dan gamifikasi,
pembelajaran mudah alih dapat menjadikan proses
pembelajaran lebih menarik dan memotivasi pelajar untuk
terus belajar.

Pembelajaran mudah alih bukan sahaja membantu pelajar dan
guru memahami kandungan bahan dalam pembelajaran, malah ia
juga memudahkan komunikasi, penyelesaian masalah, kreativiti, dan
kemahiran berfikir aras tinggi pelajar (Adilah et al., 2022).
Perkembangan terkini dalam pembelajaran, bersama-sama dengan
pedagogi yang lebih terkini seperti gaya pembelajaran adaptif,
kolaboratif dan hibrid, telah meningkatkan pengalaman pendidikan
pelajar dengan ketara. Akibatnya, rangka kerja pedagogi dan struktur
institusi pendidikan telah terganggu, dan ia telah diubah daripada
pembelajaran yang diterajui pengajar ke arah yang lebih berpusatkan
pelajar dan mod pembelajaran sepanjang hayat (Ahmad, 2020).
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Kajian lepas menunjukkan bahawa telefon pintar dan komputer
riba adalah peranti pembelajaran yang paling biasa digunakan. Ini
disebabkan oleh fakta bahawa peranti mudah alih mempunyai
manfaat berbilang tugas dan menyediakan pelbagai keupayaan
pendidikan yang menyeronokkan, seperti fotografi dan rakaman video.
Pelajar dengan mudah mengakses keupayaan lain seperti Global
Positioning System (GPS), Bluetooth, Short Messaging Services
(SMS), Multimedia Messaging Service (MMS) dan jenis perisian
pendidikan lain, termasuk internet dan e-buku (Adilah et al., 2022;
Nikolopoulou, 2018).

Penyelidikan terdahulu mendedahkan bahawa pembelajaran
mudah alih menyampaikan pembelajaran pada setiap masa dan
tempat, serta dengan cara yang berbeza, seperti dengan
membenarkan pelajar mengakses maklumat dengan lebih mudah dan
cepat (Yalçin-íncík & İncik, 2022). Ia meningkatkan kerjasama pelajar
dan menggalakkan interaksi antara pelajar dan pendidik. Perkongsian
maklumat dua hala boleh dicapai dengan cepat, dan pelajar boleh
mendapatkan bahan pembelajaran tambahan dengan cepat.
Selanjutnya, pembelajaran mudah alih juga menyokong pembinaan
pengetahuan sosial dengan meningkatkan daya pemikiran kritis,
kreativiti, kerjasama, dan komunikasi dalam tapak dan menyumbang
kepada pembinaan rangkaian pembelajaran (Mohd Razali Abd Samad
et al., 2021).

Selain itu, bahan pengajaran dan pembelajaran yang
digunakan dalam pembelajaran mudah alih sentiasa mengandungi
grafik, animasi, teks, audio, dan video (Naveed et al., 2021). Selain
menarik perhatian dan minat pelajar untuk belajar, media
pembelajaran ini membantu pelajar dalam mengembangkan
pengetahuan saintifik dan kebolehan yang logik dan skematik.
Keupayaan memindahkan pengetahuan daripada teks merupakan ciri
penting yang disokong oleh pembelajaran mudah alih untuk
menjadikan pembelajaran lebih menyeronokkan dan lebih mudah
difahami (Aeni Zuhana Saidin et al., 2015).

Namun begitu, kajian lepas mengenai pendapat pelajar
tentang penggunaan peranti mudah alih untuk pembelajaran adalah
bercanggah. Beberapa kajian menyatakan bahawa batasan teknologi
mudah alih, seperti papan kekunci dan saiz skrin yang kecil, hayat
bateri yang singkat, memori atau kapasiti storan yang tidak mencukupi,
dan lebar jalur Internet yang lemah, boleh mengurangkan kualiti
pembelajaran keseluruhan (Al-Hunaiyyan et al., 2018). Faktor lain,
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seperti hilang tumpuan semasa belajar menggunakan peranti mudah
alih, peningkatan beban kognitif disebabkan oleh maklumat yang
banyak daripada dunia sebenar dan digital, had penggunaan skrin
sentuh, daya tarikan perisian rangkaian sosial dan reka bentuk
pembelajaran yang tidak sesuai, semuanya boleh memberi kesan
terhadap prestasi pembelajaran (Poçan, Altay, & Yaşaroğlu, 2023).

Walaupun pembelajaran mudah alih menawarkan banyak
manfaat, ia juga mempunyai cabaran seperti ketidaksetaraan akses
kepada peranti dan internet, gangguan dari peranti itu sendiri, dan
keperluan untuk kemahiran digital yang baik. Oleh itu, adalah penting
untuk memastikan bahawa pelajar dan pendidik mempunyai sokongan
yang diperlukan untuk memanfaatkan teknologi ini sepenuhnya.

METODOLOGI KAJIAN

Reka Bentuk Kajian

Kajian ini menggunakan reka bentuk tinjauan untuk mendapatkan
pendapat guru pelatih berkenaan dengan penggunaan peranti mudah
alih dan penggunaan pembelajaran mudah alih. Menurut Creswell dan
Creswell (2018), reka bentuk tinjauan sesuai untuk memberikan
gambaran kuantitatif atau berangka tentang trend, sikap atau
pendapat populasi dengan menganalisis sampel populasi tersebut.
Dalam kajian ini, penggunaan soal selidik dalam reka bentuk tinjauan
membolehkan pengkaji mengumpul data secara kuantitatif dan
kualitatif bagi mengukuhkan dapatan kajian.

Pensampelan

Kajian telah dijalankan di salah sebuah institut pendidikan guru di
Malaysia yang menawarkan program ijazah pendidikan dalam jurusan
Reka Bentuk Teknologi (RBT). Semua guru pelatih yang terdiri
daripada 94 orang pelajar telah dijemput untuk menyertai kajian ini.
Memandangkan keseluruhan populasi digunakan, tiada kaedah
persampelan dipilih atau digunakan. Umur pelajar adalah antara 18
hingga 23 tahun.
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Instrumen

Soal selidik digunakan dalam kajian untuk mengumpulkan data secara
kuantitatif. Ia terdiri daripada tiga bahagian, yang merangkumi soalan
tertutup dan soalan terbuka. Bahagian A mengandungi item yang
berkaitan dengan maklumat demografi pelajar, seperti jantina, tahun
pengambilan dan pemilikan peranti mudah alih dengan akses internet.
Sementara itu, bahagian B soal selidik digunakan untuk mendapatkan
pandangan pelajar berkenaan dengan penggunaan peranti mudah alih,
seperti tempoh (tahun) menggunakan peranti mudah alih dengan
akses internet, penggunaan internet harian melalui peranti mudah alih
di kampus, dan penggunaan teknologi mudah alih.

Bahagian terakhir soal selidik, iaitu Bahagian C, digunakan
untuk mendapatkan pandangan pelajar tentang penggunaan
pembelajaran mudah alih. Soalan terbuka telah disertakan untuk
mendapatkan pandangan tentang definisi pembelajaran mudah alih.
Manakala, terdapat 11 item skala Likert lima mata (5 untuk 'sangat
setuju', 4 untuk 'setuju', 3 untuk 'adil', 2 untuk 'tidak setuju', dan 1
untuk 'sangat tidak setuju') untuk mendapatkan pandangan pelajar
berkaitan kemampuan teknologi mudah alih untuk memudahkan
pembelajaran. Item ini telah diadaptasi daripada kajian Burke et al.
(2022) yang terdiri daripada tiga aspek tersendiri pembelajaran mudah
alih yang dikenali sebagai personaliti, keaslian dan kolaboratif.

Soal selidik telah disemak dan disahkan oleh pakar, seperti
pensyarah bahasa dan teknologi pengajaran. Selepas membuat
semakan kepada soalan berdasarkan cadangan pakar, kajian rintis
telah dijalankan dengan pelajar dari jabatan lain di institusi yang sama
untuk mengukur kebolehpercayaan instrumen. Pekali
kebolehpercayaan alfa Cronbach untuk tiga aspek tersendiri instrumen
tinjauan adalah melebihi 0.86. Oleh itu, ia menunjukkan bahawa
kebolehpercayaan item adalah tinggi (Cresswell & Cresswell, 2018).

Prosedur Pengumpulan Data

Daripada segi prosedur pengumpulan data, soal selidik dalam talian
telah dibangunkan oleh pengkaji menggunakan Google Form. Ia
kemudiannya ditadbirkan kepada pelajar melalui kumpulan WhatsApp.
Objektif kajian telah dijelaskan dalam soal selidik, dan pelajar boleh
secara sukarela mengambil bahagian dalam tinjauan dengan
menjawab soal selidik. Soal selidik dalam talian telah diterima pakai
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kerana ia merupakan kaedah yang paling mudah untuk pelajar
menjawabnya.

Analisis Data

Data kuantitatif daripada soal selidik dianalisis secara deskriptif untuk
menentukan kekerapan, peratusan, min, dan sisihan piawai bagi item
tersebut. Dalam menganalisis pandangan pelajar tentang kemampuan
teknologi mudah alih untuk memudahkan pembelajaran, cara item
skala Likert lima mata telah dikira dan ditafsirkan dengan nilai min
antara 4.20 ke 5.00 sebagai sangat setuju, 3.49 ke 4.19 sebagai
setuju, 2.60 ke 3.39 kepada neutral, 1.80 ke 2.59 sebagai tidak setuju
dan 1.00 sehingga 1.79 sebagai sangat tidak setuju. Interpretasi skala
ini adalah daripada Pimental (2010).

DAPATAN

Kajian ini melibatkan 94 pelajar, dengan 65 perempuan (69.15%) dan
29 lelaki (30.85%) mengambil bahagian. Kesemua 94 pelajar (100%)
memiliki telefon pintar, dan 74 pelajar (78.72%) mempunyai komputer
riba dengan akses Internet, 17 pelajar (18.08%) menggunakan tablet,
manakala hanya 3 pelajar (3.19%) menggunakan netbook. Data
menunjukkan bahawa sesetengah pelajar mungkin mempunyai lebih
daripada satu peranti mudah alih dengan akses internet. Selain itu,
telefon pintar (94 pelajar, 50.00%) dan komputer riba (74 pelajar,
78.72%) merupakan dua teknologi mudah alih yang paling popular
digunakan untuk pembelajaran di kampus.

Seramai 84 pelajar (89.36%) menghabiskan lebih daripada
empat jam sehari, manakala 8 pelajar (8.51%) menghabiskan kira-kira
tiga hingga empat jam sehari untuk berada di dalam talian melalui
peranti mudah alih di kampus. Di dalam dan luar bilik kelas, tetapi di
kampus, adalah tempat paling popular pelajar menggunakan peranti
mudah alih untuk pembelajaran (94 pelajar,100%) manakala di luar
kampus ( 78 pelajar, 82.97%). Latar belakang dan pengalaman umum
ditunjukkan dalam Jadual 1.
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Jadual 1
Latar Belakang dan Pengalaman Menggunakan Peranti/Teknologi
Mudah Alih

Kategori Bilangan Peratus (%)
Jantina Lelaki 29 30.85

Perempuan 65 69.15
Peranti Mudah Alih Telefon Pintar 94 100.00
dengan Akses Tablet 17 18.08
Internet Laptop 74 78.72

Netbook 3 3.19
Teknologi Peranti
Mudah Alih yang

Telefon Pintar 94 100.00

paling kerap
Digunakan untuk

Tablet 17 18.08

Pembelajaran Di
Kampus

Laptop 74 78.72

Netbook 3 3.19
Tempoh Penggunaan
Harian Internet

Lebih Dari 4
Jam

84 89.36

(dalam talian)
menggunakan

3 - 4 Jam 8 8.51

Peranti Mudah Alih Di
Kampus

1 - 2 Jam 2 2.13

Tempat Penggunaan
Peranti Mudah

Dalam Kelas 94 100.00

Alih Untuk
Pembelajaran

Luar Kelas
Tetapi Dalam
Kampus

94 100.00

Luar Kampus 78 82.97

Berkenaan dengan konstruk personaliti, pelajar bersetuju bahawa
kebanyakan masa digunakan adalah untuk menggunakan teknologi
mudah alih bagi pembelajaran. Daripada segi keaslian, kebanyakan
pelajar bersetuju bahawa teknologi mudah alih mempromosikan
pengalaman tulen dalam pembelajaran. Pelajar juga melaporkan
bahawa kemampuan teknologi mudah alih dapat menggalakkan
kerjasama dalam pembelajaran (rujuk Jadual 2).
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Berdasarkan analisis Jadual 2, penggunaan teknologi mudah
alih sebagai alat pembelajaran menunjukkan hasil yang positif dalam
tiga aspek utama, iaitu personaliti, keaslian, dan kolaboratif.

Dalam aspek personaliti, hasil analisis menunjukkan bahawa
pelajar sangat menghargai fleksibiliti yang ditawarkan oleh teknologi
mudah alih. Pernyataan “Saya memutuskan masa untuk bekerja”
mencatatkan min tertinggi, iaitu 4.43 dengan sisihan piawai 0.63,
menunjukkan kebebasan menentukan masa untuk belajar adalah
sangat penting dan diterima secara konsisten oleh pelajar. Selain itu,
pernyataan “Saya memilih tempat untuk bekerja” dan “Saya bekerja
mengikut cara yang saya mahu” turut mendapat tahap persetujuan
yang tinggi, masing-masing dengan min 4.19 dan 4.03. Hal ini
menunjukkan bahawa teknologi mudah alih memberikan pelajar
kebebasan dalam memilih lokasi dan cara bekerja yang sesuai
dengan keperluan.

Bagi aspek keaslian, hasil analisis menunjukkan pelajar
bersetuju bahawa teknologi mudah alih membantu untuk belajar di
lokasi yang sesuai dengan topik pembelajaran, seperti belajar tentang
bintang di bawah langit malam, dengan min 4.10 dan sisihan piawai
1.04. Walau bagaimanapun, elemen keaslian lain, seperti penggunaan
ruang maya realistik (min 3.97) dan pertimbangan pandangan pakar
(min 3.58), mencatatkan skor yang lebih rendah. Ini mencadangkan
bahawa penggunaan teknologi mudah alih untuk aktiviti seperti realiti
maya (VR) dan pandangan pakar mungkin belum dimanfaatkan
sepenuhnya. Namun begitu, semua pernyataan dalam aspek ini
mendapat interpretasi “Setuju,” menunjukkan potensi besar teknologi
mudah alih untuk memperkayakan pembelajaran.

Dalam aspek kolaboratif, hasil analisis menunjukkan pelajar
bersetuju bahawa teknologi mudah alih memudahkan kerja
berkumpulan dan perkongsian idea. Pernyataan “Buat sesuatu
bersama rakan” mencatatkan min tertinggi, iaitu 4.13, diikuti oleh
“Bertukar sesuatu dengan orang lain dalam talian” (min 4.07) dan
“Kongsi dan bandingkan item yang dijana pada peranti saya dengan
orang lain” (min 4.03). Sisihan piawai bagi ketiga-tiga pernyataan
berada pada tahap sederhana, mencerminkan kepelbagaian
pandangan pelajar. Ini menunjukkan teknologi mudah alih berpotensi
besar dalam menggalakkan kerja berpasukan dan komunikasi dalam
talian.
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Secara keseluruhannya, aspek personaliti mencatatkan skor
tertinggi, menandakan kelebihan teknologi mudah alih dalam
memberikan kebebasan dan fleksibiliti kepada pelajar. Walaupun
aspek keaslian mencatatkan min yang lebih rendah, ia masih
menunjukkan penerimaan positif dengan ruang untuk penambah baik,
terutamanya dalam memanfaatkan teknologi seperti realiti maya dan
realiti tambahan. Aspek kolaboratif pula menunjukkan bahawa
teknologi mudah alih adalah alat yang efektif dalam mendorong
interaksi dan kolaborasi antara pelajar. Analisis ini mencadangkan
bahawa penggunaan teknologi mudah alih sebagai alat pembelajaran
dapat memperkayakan pengalaman pendidikan, terutamanya jika
penggunaannya dioptimumkan untuk memenuhi keperluan keaslian
dan kerjasama.

Jadual 2
Kebolehgunaan Teknologi Mudah Alih untuk Memudahkan
Pembelajaran

Item Min Sisihan
Piawai

Intepre
tasi

Personaliti
Saya memilih tempat untuk bekerja
(e.g. bilik darjah, asrama, kafeteria,
perpustakaan)

4.19 1.67 Setuju

Saya memutuskan masa untuk
bekerja (e.g. selepas sekolah, pada
hujung minggu, semasa kelas)

4.43 0.63 Sangat
Setuju

Saya bekerja mengikut cara yang
saya mahu (e.g. menulis, melukis,
video, menganimasikan)

4.03 0.82 Setuju

Keaslian
Belajar di tempat yang dicadangkan
oleh topik (e.g. belajar tentang
bintang di bawah langit malam;
belajar tentang pencemaran
berhampiran sungai; mencari
ketinggian batu di kampus)

4.10 1.04 Setuju

Belajar dalam ruang/tapak maya
yang realistik, (e.g. penggunaan
Augmented Reality (AR) atau
Virtual Reality (VR); simulasi)

3.97 0.81 Setuju
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Ujian t sampel bebas, juga dikenali sebagai ujian t bebas atau ujian t
dua sampel, adalah kaedah statistik yang digunakan untuk
menentukan sama ada terdapat perbezaan yang signifikan antara min
dua kumpulan. Jadual 3 menunjukkan ujian t sampel bebas yang
membandingkan perbezaan penggunaan teknologi mudah alih
berdasarkan jantina.

Belajar melalui aktiviti/projek
komuniti (e.g. projek alam sekitar
seperti kitar semula, gotong royong)

3.61 1.17 Setuju

Bekerja lebih seperti seorang pakar
(e.g.mengumpul data
menggunakan GPS, kompas, peta,
kamera; ukur menggunakan
aplikasi mudah alih)

3.68 1.02 Setuju

Pertimbangkan pandangan pakar
tentang topik tersebut (e.g. webinar,
YouTube, WhatsApp, e-mel, dll)

3.58 1.081 Setuju

Kolaboratif
Buat sesuatu bersama rakan (e.g.
membuat video, poster,
persembahan; bina sesuatu dalam
Padlet)

4.13 1.11 Setuju

Bertukar sesuatu dengan orang lain
dalam talian (e.g. menandai video,
mengulas pada foto)

4.07 1.13 Setuju

Kongsi dan bandingkan item yang
dijana pada peranti saya dengan
orang lain (e.g. berkongsi
maklumat, foto, video)

4.03 1.16 Setuju
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Jadual 3
Ujian t sampel bebas yang membandingkan perbezaan jantina dalam
penggunaan teknologi mudah alih

Ujian Levene
untuk

Kesamaan
Varians

Ujian t untuk Kesamaan Min
Selang

Keyakinan
95% untuk
Perbezaan

F Sig t df Sig.
(2-
tailed)

Perbe
zaan
Min

Perb
ezaa
n SP

Renda
h

Atas

S
k
o
r

Varians
dianggap
sama 0.45 0.73

-6.33 94 0.75 -31.01 3.35 -46.31 -
27.32

Varians
dianggap
tidak
sama

-6.33 94 0.76 -29.01 3.45 -46.28 -
27.32

Keputusan menunjukkan bahawa tidak terdapat perbezaan jantina
yang signifikan antara lelaki dan perempuan (p > 0.05) dalam
penggunaan teknologi mudah alih.

Analisis ujian ANOVA adalah untuk menguji sama ada
terdapat perbezaan yang signifikan antara tiga kumpulan (tempoh
penggunaan harian internet). Analisis ujian ANOVA telah dijalankan ke
atas ketiga-tiga kumpulan (lebih dari 4 jam, antara 3 ke 4 jam dan
antara 1 ke 2 jam) dengan tahap signifikan 0.05. Jadual 4
menunjukkan hasil signifikan ujian ANOVA untuk penggunaan
teknologi mudah alih dalam memudahkan pembelajaran melalui
penggunaan internet harian (dalam talian), F (2, 94) = 73.09, p > 0.05,
menunjukkan bahawa tidak terdapat perbezaan yang signifikan
berdasarkan tempoh penggunaan.
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Jadual 4
Ujian ANOVA bagi membandingkan penggunaan teknologi mudah alih
untuk memudahkan pembelajaran melalui tempoh penggunaan
internet harian

ANOVA

Tempoh Penggunaan Teknologi Mudah
Alih(tempoh)

Jumlah
Persegi df

Min
Persegi F Sig.

Antara
Kumpulan

6.70 2 3.35 73.09 0. 77

Antara
Kumpulan

187.2 92 2.12

Jumlah 177.35 94

PERBINCANGAN

Dapatan kajian mendedahkan bahawa telefon pintar dan komputer
riba adalah peranti mudah alih yang paling biasa dan sering
digunakan oleh pelajar institut pendidikan guru dalam pembelajaran.
Kajian terdahulu melaporkan bahawa pelajar lebih suka menggunakan
telefon pintar untuk pelbagai tujuan, seperti pembelajaran,
berkomunikasi dan masa lapang (Ahmad, 2020; Chan & Suthagar,
2022). Bagaimanapun, Adilah Afikah et al. (2022) berpendapat
bahawa komputer riba tidak mudah digunakan untuk pembelajaran
kerana kesukaran untuk dibawa ke tempat lain. Oleh yang demikian,
populariti penggunaan komputer riba dalam kalangan pelajar dalam
kajian ini mungkin disebabkan oleh kesesuaiannya untuk menaip dan
menyiapkan tugasan. Terdapat had pada telefon pintar dan peranti
mudah alih lain yang menjejaskan kualiti pembelajaran keseluruhan.
Ia termasuk pad kekunci kecil dan saiz skrin, hayat bateri yang pendek,
sokongan untuk jenis fail atau platform pengendalian yang berbeza,
dan memori atau kapasiti storan yang tidak mencukupi (Al-Hunaiyyan
et al., 2018; Akyina & Manu, 2019).

Walaupun pelbagai kajian (Ballesta et al., 2018; Buabeng-
Andoh & Yidana, 2014; Cheung, Mak, & Sit, 2013; da Silva & Olinto,
2016; Hohlfeld, Ritzhaupt, & Barron, 2013; Kaarakainen et al., 2017;
Rashid, 2016; Vekiri & Chronaki, 2008) menunjukkan bahawa terdapat
perbezaan yang signifikan antara jantina dalam penggunaan teknologi
mudah alih dan kemampuan untuk memudahkan pembelajaran,
dapatan kajian ini adalah agak berbeza.
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Keputusan menunjukkan bahawa tidak terdapat perbezaan
yang signifikan antara pelajar lelaki dan perempuan dalam
penggunaan teknologi mudah alih. Selain itu, keputusan juga
menunjukkan tiada perbezaan yang signifikan antara pelajar yang
menggunakan kaedah pembelajaran mudah alih secara harian iaitu
sama ada lebih daripada empat jam atau kurang daripada empat jam.
Keputusan di atas berkemungkinan faktor keperluan yang sama untuk
menggunakan pembelajaran secara mudah alih melalui peranti untuk
menyelesaikan tugasan dan mencari maklumat yang berkaitan
dengan kursus.

Mengenai perbezaan jantina dalam penggunaan ICT, terdapat
banyak penyelidikan yang bercanggah antara satu sama lain. Selain
itu, beberapa kajian telah menghasilkan penemuan yang tidak
konsisten, dengan beberapa mendakwa kelebihan untuk wanita.
Sebaliknya, ada yang memberikan kelebihan untuk lelaki (Siddiq &
Scherer, 2019a, 2019b). Kajian lanjut adalah perlu untuk memahami
strategi penggunaan ICT dan pembangunan kemahiran kerana
perbezaan akses dan penggunaan ICT lelaki dan wanita. Penemuan
yang bercanggah memerlukan pemeriksaan yang lebih teliti tentang
hubungan antara jantina, pembangunan kemahiran, dan penggunaan
ICT.

Kepentingan penggunaan internet dalam menyiapkan tugasan
amat tinggi kepada pelajar. Oleh itu, walaupun terdapat perbezaan
jantina, keperluan untuk menyelesaikan tugasan dan mengakses
rujukan adalah serupa. Ketersediaan kemudahan internet yang stabil
dan pantas membolehkan penggunaan trafik data yang optimum.
Selain itu, faktor lain seperti bertahun-tahun menggunakan peranti
mudah alih dengan akses internet dan penggunaan internet harian,
telah dikaji untuk menentukan pengaruhnya terhadap pembelajaran
mudah alih. Tiada satu pun daripada faktor ini mempengaruhi kadar
penggunaan internet atau cara ia digunakan.

Kebanyakan pelajar dalam kajian ini mengakui bahawa mereka
biasanya menggunakan peranti mudah alih untuk mengakses bahan
pembelajaran (seperti e-buku dan kamus), menonton video dan
menjalankan aktiviti pembelajaran dalam talian (seperti kuiz,
permainan dan Google Meet). Hasilnya adalah selaras dengan banyak
kajian terdahulu yang menunjukkan peranti mudah alih adalah alat
teknologi pembelajaran yang bermakna. Ini disebabkan oleh fakta
bahawa peranti mudah alih membolehkan akses pantas kepada
maklumat dan meningkatkan pengalaman pembelajaran dengan



47

menggabungkan metodologi dan keutamaan pembelajaran yang
berbeza (Ahmad, 2020; El-Sofany & El-Haggar, 2020). Persekitaran
pembelajaran menarik yang disokong dalam video, seperti imej
berwarna-warni dan bunyi yang menarik, merupakan salah satu faktor
menarik pelajar untuk menggunakan peranti mudah alih dalam
pembelajaran.

Kebanyakan pelajar mementingkan kepentingan bertukar-tukar
dan berkongsi maklumat dengan orang lain untuk belajar.
Penggunaan teknologi mudah alih boleh melibatkan aktiviti membuat
sesuatu bersama-sama dengan rakan sebaya, seperti video, poster
atau persembahan untuk pembelajaran. Kajian semula yang
dijalankan oleh Qureshi et al. (2020) mendapati bahawa pembelajaran
mudah alih menyokong pembelajaran dalam kumpulan dan pasukan,
yang membawa banyak kelebihan kepada pelajar. Oleh itu, peranti
mudah alih adalah alat teknologi berkuasa yang menawarkan platform
kolaborasi alternatif antara pelajar dan pensyarah dan dalam kalangan
pelajar.

Daripada segi pendapat pelajar institut pendidikan guru
terhadap penggunaan pembelajaran mudah alih, dapatan
menunjukkan bahawa kebanyakan pelajar sangat bersetuju dapat
membuat keputusan sama ada terdapat masa untuk bekerja atau
belajar. Ini menunjukkan bahawa pelajar menghargai ruang peribadi
atau kawalan yang ditawarkan oleh teknologi mudah alih dalam
pembelajaran. Ia disokong oleh Bayar dan Kurt (2021) bahawa pelajar
dapat mengurus dan menentukan pembelajaran secara sendiri
berdasarkan kesediaan masing-masing. Mohd Razali Abd Samad et al.
(2021) menyatakan bahawa pembelajaran mudah alih membolehkan
pelajar bertanggungjawab untuk belajar dan belajar dengan mengikuti
gaya pembelajaran mereka.

Satu lagi penemuan menarik yang diperoleh daripada kajian ini
ialah pendapat pelajar tentang penggunaan Augmented Reality (AR)
atau Virtual Reality (VR) untuk pembelajaran mudah alih. Pelajar
bersetuju bahawa aplikasi AR dan VR menggalakkan keaslian dalam
pembelajaran.
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IMPLIKASI KAJIAN

Kajian ini memberikan beberapa implikasi penting terhadap keaslian
dalam pembelajaran melalui penggunaan peranti mudah alih. Dapatan
menunjukkan bahawa telefon pintar dan komputer riba sering
digunakan oleh pelajar dalam pembelajaran, namun kedua-duanya
mempunyai kelebihan dan kekangan tersendiri. Telefon pintar lebih
popular kerana mudah dibawa dan sesuai untuk komunikasi serta
hiburan (Ahmad, 2020; Chan & Suthagar, 2022). Namun, komputer
riba lebih sesuai untuk tugasan melibatkan penulisan kerana
kekangan pada telefon pintar, seperti papan kekunci kecil, hayat bateri
terhad, dan skrin kecil (Adilah Afikah et al., 2022; Al-Hunaiyyan et al.,
2018).

Selain itu, walaupun perbezaan jantina dalam penggunaan
teknologi sering dilaporkan, kajian ini mendapati tiada perbezaan
ketara antara pelajar lelaki dan perempuan dalam penggunaan peranti
mudah alih, menandakan keperluan sama untuk menyelesaikan
tugasan akademik (Siddiq & Scherer, 2019a, 2019b). Pelajar juga
menggunakan peranti mudah alih untuk mengakses bahan
pembelajaran seperti e-buku, kamus, dan video, sejajar dengan
dapatan bahawa peranti ini memperkaya pengalaman pembelajaran
dan meningkatkan motivasi melalui kandungan interaktif (El-Sofany &
El-Haggar, 2020).

Impak kolaboratif peranti mudah alih turut diakui, di mana
pelajar sering bekerjasama dalam menghasilkan projek dan tugasan,
seperti poster dan video, memanfaatkan platform digital untuk
interaksi dengan rakan dan pensyarah (Qureshi et al., 2020). Selain
itu, pelajar menghargai fleksibiliti yang ditawarkan oleh peranti mudah
alih, yang membolehkan pengurusan masa belajar dan bekerja secara
bebas (Bayar & Kurt, 2021). Kajian ini turut menunjukkan bahawa
penggunaan teknologi seperti AR dan VR dalam pembelajaran mudah
alih mampu meningkatkan keaslian dan pengalaman pembelajaran
yang lebih mendalam, menjadikan pembelajaran lebih bermakna dan
menarik (Mohd Razali Abd Samad et al., 2021).
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KESIMPULAN

Kajian telah mendedahkan bahawa telefon pintar dan komputer riba
adalah peranti mudah alih yang paling biasa digunakan oleh pelajar
institut pendidikan guru dalam pembelajaran. Kesimpulannya, kajian
menunjukkan bahawa tiada perbezaan jantina terhadap penggunaan
peranti atau teknologi mudah alih untuk pembelajaran. Tambahan pula,
jumlah jam penggunaan peranti mudah alih secara harian tidak
menjejaskan pembelajaran dengan ketara. Penemuan ini
mencadangkan bahawa teknologi mudah alih boleh menjadi alat
pengajaran dan pembelajaran bagi guru pelatih dengan penggunaan
yang berbeza.

RUJUKAN

Adilah A. S., Astuti, S. R. D., Suyanta, S., Jumadi, J., & Rohaeti, E.
(2022). Mobile learning in science education to improve higher-
order thinking skills (HOTS) and communication skills: A
systematic review. International Journal of Advanced
Computer Science and Applications, 13(7), 698-704.

Aeni Zuhana Saidin, Khairun Salwa Mohamed, Zayana Husnayat
Adzmi, & Nurul Wadhihah Azhar (2015). Q-Ibadah
mobile application: A usability pilot testing. Jurnal Teknologi,
77(29), 49-54.

Ahmad, T. (2020). Student perceptions on using cell phones as
learning tools: Implications for mobile technology usage in
Caribbean higher education institutions. PSU Research Review,
4(1), 25-43. https://doi.org/10.1108/PRR-03-2018-0007

Akyina, K. O., & Manu, J. (2019). Smartphones as partners in teaching
and learning. International Journal of Academic Research and
Reflection, 7(1), 37-50.

Ashiq, M., Rehman, S. U., Yousaf, A., & Safdar, M. (2023). Exploring
the use of mobile technologies for learning: An empirical study of
library and information science (LIS) students. Digital Library
Perspectives, 39(4), 604–619. https://doi.org/10.1108/DLP-04-
2023-0032

https://doi.org/10.1108/PRR-03-2018-0007


50

Aurum, E. V., & Surjono, H. D. (2021). Mobile-based interactive
learning multimedia to improving problem solving ability in
vocational secondary school. JPI (Jurnal Pendidikan Indonesia),
10(4), 818–826. https://doi.org/10.23887/ jpi-
undiksha.v10i4.28611

Al-Hunaiyyan, A., Alhajri, R. A., & Al-Sharhan, S. (2018). Perceptions
and challenges of mobile learning in Kuwait. Journal of King
Saud University-Computer and Information Sciences, 30, 279-
289.

Ballesta, P. F. J., Lozano, M. J., & Cerezo, M. M. C. (2018). Internet
use by secondary school students: A digital divide in sustainable
societies? Sustainability, 10(10), 3703.

Bayar, M. K., & Kurt, U. (2021). Effects of mobile learning science
course on students’ academic achievement and their opinions
about the course. Science Education International, 32(3), 254-
263. https:://doi.org/10.33828/sei.v32.i3.9

Buabeng-Andoh, C., & Yidana, I. (2014). An investigation of secondary
school students’ attitudes toward pedagogical use of ICT in
learning in Ghana. Interactive Technology and Smart Education.

Burke, P. F., Kearney, M., Schuck, S., & Aubusson, P. (2022).
Improving mobile learning in secondary mathematics and
science: Listening to students. Journal of Computer Assisted
Learning, 38(1), 137– 151. https://doi.org/10.1111/jcal.12596

Chan, Y. F., & Suthagar, N. (2022). The influence of mobile phone use
on students’ academic behavior in higher education. International
Journal of Evaluation and Research in Education, 11(4), 2060-
2069. https://doi.org/10.11591/ijere.v11i4.23224

Cheung, K.-C., Mak, S.-K., & Sit, P.-S. (2013). Online reading
activities and ICT use as mediating variables in explaining the
gender difference in digital reading literacy: Comparing Hong
Kong and Korea. The Asia-Pacific Education Researcher, 22(4),
709–720.

Creswell, J. W., & Creswell, J. D. (2018). Research design: Qualitative,
quantitative and mixed methods approaches (5th ed.). Thousand
Oaks, CA: SAGE Publication.

Da Silva, A. G., & Olinto, G. (2016). Gender differences in ICT use and
information literacy in public libraries: a study in a Rio de Janeiro
public library. European Conference on Information Literacy.



51

Dıaz, G., Sanchez, J., Prendes, M. P., & de Castro, J. P. (2017).
Promoting scientific literacy through mobile learning
environments. Journal of Science Education and Technology,
26(4), 363–376.

El-Sofany, H. F., & El-Haggar, N. (2020). The effectiveness of using
mobile learning techniques to improve learning outcomes in
higher education. International Journal of Interactive Mobile
Technologies, 14(8), 4-17.
https://doi.org/10.3991/ijim.v14i08.13125

Grant, M. M. (2019). Difficulties in defining mobile learning: analysis,
design characteristics, and implications. Educational Technology
Research and Development, 67(2), 361-388. https://doi.org/10.
1007/s11423-018-09641-4

Gholam, A. (2019). Inquiry-based learning: Student teachers’
challenges and perceptions. Journal of Inquiry & Action in
Education, 10(2), 112–133.

Hohlfeld, T. N., Ritzhaupt, A. D., & Barron, A. E. (2013). Are gender
differences in perceived and demonstrated technology literacy
significant? It depends on the model. Educational Technology
Research and Development, 61(4), 639–663.

Kaarakainen, M.-T., Kivinen, A., & Kaarakainen, S.-S. (2017).
Differences between the genders in ICT skills for Finnish upper
comprehensive school students: Does gender matter? Seminar
net.

Kocakoyun, S., & Bagceci, B. (2019). Mobile learning in science
education: A systematic review. Computers & Education, 133,
93–108.

Kousloglou, M., Petridou, E., Molohidis, A., & Hatzikraniotis, E. (2023).
Assessing students’ awareness of 4Cs skills after mobile-
technology-supported inquiry-based learning. Sustainability,
15(8), 6725. https://doi.org/10.3390/ su15086725

Lin, K. Y., Wu, Y. T., Hsu, Y. T., & Williams, P. J. (2021). Effects of
infusing the engineering design process into STEM project-
based learning to develop preservice technology teachers’
engineering design thinking. International Journal of STEM
Education, 8, 1-15. https://doi.org/10.1186/s40594-020-00258-9

Kementerian Pendidikan Malaysia (2013). Malaysia Education
Blueprint 2013-2025 (Preschool to post-secondary education).
Putrajaya: Kementerian Pendidikan Malaysia.

https://doi.org/10.3991/ijim.v14i08.13125
https://doi.org/10.%201007/s11423-018-09641-4
https://doi.org/10.%201007/s11423-018-09641-4
https://doi.org/10.1186/s40594-020-00258-9


52

Mohammed, A. K., & Lawal S. (2018). Student's perceptions on mobile
learning. International Journal of Computer Science and Mobile
Computing, 7(11), 8-19.

Mohd Razali Abd Samad, Zanaton Hj Ihsan, & Fariza Khalid (2021).
The use of mobile learning in teaching and learning session
during the Covid-19 pandemic in Malaysia. Journal of
Contemporary Social Science and Educational Studies, 1(2), 46-
65. https://doi.org /10.5281/zenodo.10329936

Naveed, Q. N., Aseere, A. M., Muhammad, A., & Islam, S. (2021).
Evaluating and ranking mobile learning factors using a multi-
criterion decision making (MCDM) approach. Intelligent
Automation & Soft Computing, 29(1), 111–129. https://doi.org
/10.32604/iasc.2021.015009

Nikolopoulou, K. (2018). Mobile learning usage and acceptance:
Perceptions of secondary school students. Journal of Computers
in Education, 5(4):499–519. https://doi.org/10.1007/s40692-018-
0127-8

Nikolopoulou, K., & Kousloglou, M. (2019). Mobile learning in science:
A study in secondary education in Greece. Creative Education,
10, 1271-1284. https://doi.org/10.4236 /ce.2019.106096

Oon, P. T., Pegrum, M., Stevenson, M., & Benson, S. (2023).
Exploring science pedagogy on the web 2.0/mobile border:
Teachers’ views of a mobile wiki-based inquiry approach.
Eurasia Journal of Mathematics, Science and Technology
Education, 19(1), em2218. https://doi.org/10.29333/ejmste/12820

Pimentel, J. L. (2010). A note on the usage of Likert scaling for
research data analysis. USM R&D Journal, 18(2), 109-112.

Poçan, S., Altay, B., & Yaşaroğlu, C. (2023). The effects of mobile
technology on learning Performance and motivation in
mathematics education. Education and Information Technologies,
28, 683-712. https://doi.org/10.1007/s10639-022-11166-6

Qureshi, M. I., Khan, N., Gillani, S. M. A. H. & Raza, H. (2020). A
systematic review of past decade of mobile learning: What we
learned and where to go. International Journal of Interactive
Mobile Technologies, 14(6), 67-81, 2020. https://online-
journals.org/index.php /ijim/article/view/13479

Rashid, A. T. (2016). Digital inclusion and social inequality: Gender
differences in ICT access and use in five developing
countries. Gender, Technology and Development, 20(3), 306–
332.

https://doi.org/10.5281/zenodo.10329936
https://doi.org/10.1007/s40692-018-0127-8
https://doi.org/10.1007/s40692-018-0127-8
https://doi.org/10.4236%20/ce.2019.106096
https://doi.org/10.29333/ejmste/12820
https://doi.org/10.1007/s10639-022-11166-6
https://online-journals.org/index.php%20/ijim/article/view/13479
https://online-journals.org/index.php%20/ijim/article/view/13479


53

Siddiq, F., & Scherer, R. (2019a). Is there a gender gap? A meta-
analysis of the gender differences in students' ICT
literacy. Educational Research Review, 27, 205–
217. https://doi.org/10.1016/j.edurev.2019.03.007

Siddiq, F., & Scherer, R. J. E. R. R. (2019b). Is there a gender gap? A
meta-analysis of the gender differences in students' ICT literacy.,
27, 205–217.

Sobral, S. R. (2020). Mobile learning in higher education: A
bibliometric review. International Journal of Interactive Mobile
Technologies, 14(11), 153-170. https://doi.org/10.3991
/ijim.v14i11.13973

Suner, A., Yilmaz, Y., & Piskin, B. (2019). Mobile learning in dentistry:
Usage habits, attitudes and perceptions of undergraduate
students. Peer J. https://doi.org/10.7717/peerj.7391

Tang, D. M., Nguyen, C. T. N., Bui, H. N., Nguyen, H. T., Le, K. T.,
Truong, K. L. G., Tran, N. T., Vo, N. K., & Nguyen, T. T. (2023).
Mobile learning in mathematics education: A systematic literature
review of empirical research. Eurasia Journal of Mathematics,
Science and Technology Education, 19(5), em2268.
https://doi.org/10.29333/ejmste/13162

Todoranova, L., Nacheva, R., Sulov, V., & Penchev, B. (2020). A
model for mobile learning integration in higher education based
on students’ expectations. International Journal of Evaluation
and Research in Education, 14(11), 171-182.
https://doi.org/10.3991 /ijim.v14i11.13711

Tong, D. H., Nguyen, T.-T., Uyen, B. P., & Ngan, L. K. (2023). Using
m-learning in teacher education: A systematic review of
demographic details, research methodologies, pre-service
teacher outcomes, and advantages and challenges.
Contemporary Educational Technology, 15(4), ep482.
https://doi.org/10.30935/cedtech/1381

Urdanivia, A. D. A., Talavera-Mendoza, F., Rucano, P. F. H., Cayani,
C. K. S., & Machaca, V. R. (2023). Science and inquiry-based
teaching and learning: A systematic review. Frontiers in
Education, 8, 1–10 . https://doi. org/10.3389/feduc.2023.1170487

Van Schijndel, T. J. P., Jansen, B. R. J., & Raijmakers, M. E. J. (2018).
Do individual differences in children’s curiosity relate to their
inquiry-based learning? International Journal of Science
Education, 40(9), 996–1015. https://doi.org/
10.1080/09500693.2018.1460772

https://doi.org/10.1016/j.edurev.2019.03.007
https://doi.org/10.3991%20/ijim.v14i11.13973
https://doi.org/10.3991%20/ijim.v14i11.13973
https://doi.org/10.7717/peerj.7391
https://doi.org/10.29333/ejmste/13162
https://doi.org/10.3991%20/ijim.v14i11.13711
https://doi.org/10.30935/cedtech/1381


54

Vekiri, I., & Chronaki, A. (2008). Gender issues in technology use:
Perceived social support, computer self-efficacy and value
beliefs, and computer use beyond school. Computers &
Education, 51(3), 1392–1404.

World Economic Forum (2018). The Future of Jobs Report 2018:
Insight Report. Switzerland: Gevena.

Yalçin-íncík, E, & İncik, T. (2022). Generation Z students’ views on
technology in education: What they want what they get.
Malaysian Online Journal of Educational Technology, 10(2), 109-
124. https://doi.org/10.52380/mojet.2022.10.2.2.75

https://doi.org/10.52380/mojet.2022.10.2.2.75


55

PERSEPSI PENSYARAH INSTITUT PENDIDIKAN GURU KAMPUS
(IPGK) TERHADAP PENDEKATAN DESIGN THINKING
(PEMIKIRAN REKABENTUK) DALAM PENGAJARAN
DAN PEMBELAJARAN (PdP): SATU KAJIAN RINTIS

Zainal Abidin Hj. Abdul Hamid (Ph.D)1
Jabatan Perancangan, Penyelidikan dan Inovasi1
Institut Pendidikan Guru Kampus Tuanku Bainun

zainal.hamid@ipgm.edu.my1

Abstrak

Pensyarah IPGK menghadapi cabaran untuk melaksanakan
pendekatan Design Thinking (DT) dalam PdP. Ketiadaan
pengetahuan, pemahaman, dan kesediaan yang mencukupi
menghalang keberkesanan pendekatan ini, mengakibatkan
kurangnya inovasi dan kreativiti dalam penyampaian pengajaran.
Justeru itu, kajian rintis ini dijalankan untuk mengenal pasti persepsi
pensyarah di Institut Pendidikan Guru Kampus Tuanku Bainun
(IPGKTB) terhadap pendekatan DT dalam PdP. Kajian ini
menggunakan kaedah soal selidik berstruktur secara dalam talian.
Seramai 39 pensyarah telah dipilih secara rawak untuk tinjauan.
Keputusan menunjukkan, pensyarah IPGKTB mempunyai tahap
kesediaan paling tinggi (min=3.81), diikuti dengan kefahaman
(min=3.42) dan pengetahuan (min=3.39). Kajian ini juga mendapati
bahawa faktor pemahaman dan pengetahuan tentang konsep dan
prinsip asas DT perlu ditingkatkan agar pensyarah IPGKTB
bersedia untuk menerima pendekatan ini. Implikasi kajian ini
menunjukkan bahawa walaupun pensyarah bersedia untuk
menerima pendekatan DT, kekurangan pengetahuan dan
kefahaman asas mengenai konsep serta prinsip DT boleh
menghalang keberkesanan pelaksanaannya. Oleh itu, peningkatan
dalam aspek ini adalah penting. Kesimpulannya, hasil kajian ini
membolehkan pihak IPGK merangka strategi yang sesuai untuk
meningkatkan pengetahuan, kebolehan, kemahiran, kefahaman,
keyakinan dan kesediaan dalam meningkatkan kualiti
pembelajaran.

Kata kunci: Design Thinking, pengetahuan, kefahaman, kesediaan,
inovasi
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Abstract

Lecturers at IPGK face challenges in implementing the Design
Thinking (DT) approach in teaching and learning (T&L). The lack of
sufficient knowledge, understanding, and readiness hinders the
effectiveness of this approach, resulting in a lack of innovation and
creativity in the delivery of teaching. Therefore, this pilot study was
conducted to identify the perceptions of lecturers at the Institute of
Teacher Education Tuanku Bainun Campus (IPGKTB) towards the
DT approach in T&L. This study employed a structured online
questionnaire. A total of 39 lecturers were randomly selected for the
survey. The results showed that IPGKTB lecturers have the highest
level of readiness (mean=3.81), followed by understanding
(mean=3.42) and knowledge (mean=3.39). The study also found
that the factors of understanding and knowledge of the basic
concepts and principles of DT need to be improved for IPGKTB
lecturers to be adequately prepared to adopt this approach. The
implications of this study suggest that although lecturers are ready
to adopt the DT approach, a lack of basic knowledge and
understanding of DT concepts and principles may hinder its
effective implementation. Therefore, improvement in these areas is
crucial. In conclusion, the findings of this study enable IPGK to
formulate appropriate strategies to enhance the knowledge, ability,
skills, understanding, confidence, and readiness required to
improve the quality of learning.

Keywords: Design Thinking, knowledge, understanding, readiness,
innovation

PENGENALAN

Latar Belakang

Dalam era globalisasi ini, sistem pendidikan perlu sentiasa dinamik
dan inovatif untuk memenuhi kehendak dan cabaran masa kini. Salah
satu pendekatan yang semakin mendapat perhatian dalam bidang
pendidikan ialah Design Thinking (DT) atau Pemikiran Rekabentuk.
Pendekatan DT telah mendapat perhatian yang meluas dalam bidang
pendidikan sebagai satu pendekatan inovatif untuk menyelesaikan
masalah dan meningkatkan kualiti pengajaran dan pembelajaran. DT
mendorong pelajar untuk berfikir secara kreatif dan kritis,
menggalakkan kerjasama dan pemikiran luar kotak. Pendekatan ini
juga sesuai dengan keperluan abad ke-21 yang menekankan
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kemahiran penyelesaian masalah, kreativiti, dan inovasi. DT
merupakan pendekatan berpusatkan pelajar yang menggalakkan
pemikiran kreatif dan penyelesaian masalah yang inovatif. Pendekatan
ini telah terbukti berkesan dalam meningkatkan kualiti pembelajaran
dan pengajaran di pelbagai institusi pendidikan di seluruh dunia.
Walaupun terdapat banyak kajian yang menunjukkan keberkesanan
DT dalam meningkatkan kualiti pembelajaran, namun pelaksanaannya
dalam konteks pendidikan di Malaysia, khususnya di Institusi
Pendidikan Guru Malaysia (IPGK), penerimaan dan pelaksanaan
pendekatan ini masih kurang diketahui dan masih belum meluas.

Kajian oleh Razzouk dan Shute (2012) menunjukkan bahawa
pendekatan DT dapat meningkatkan kreativiti, pemikiran kritis, dan
penyelesaian masalah dalam kalangan pelajar. Pendekatan ini telah
menjadi salah satu pendekatan yang semakin popular dalam bidang
pendidikan. Kajian yang dilakukan oleh Kelley dan Kelley (2013)
menunjukkan bahawa penggunaan pendekatan DT dalam pendidikan
mampu meningkatkan motivasi dan minat pelajar terhadap subjek
yang dipelajari. Hal ini kerana pendekatan ini memberi peluang
kepada pensyarah untuk terlibat secara langsung dalam penyelesaian
masalah sebenar, yang mana ia boleh meningkatkan pemahaman dan
kemahiran berfikir kritis pensyarah. Di Malaysia, pelaksanaan
pendekatan DT dalam PdP masih di peringkat awal. Namun, terdapat
usaha yang semakin giat dijalankan oleh Kementerian Pendidikan
Malaysia (KPM) untuk memperkenalkan pendekatan ini dalam
kurikulum pendidikan bagi menghasilkan pensyarah yang lebih kreatif
dan inovatif (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2013).

Pernyataan Masalah

Pelaksanaan pendekatan DT dalam pengajaran dan pembelajaran
merupakan satu usaha inovatif yang bertujuan untuk meningkatkan
keberkesanan pendidikan di IPGK. Pendekatan DT telah dikenal pasti
sebagai satu metodologi yang berkesan dalam meningkatkan kreativiti
dan inovasi dalam pengajaran dan pembelajaran (Brown, 2009;
Razzouk & Shute, 2012). Namun begitu, pelaksanaan pendekatan ini
di IPGK masih kurang difahami, terutama dari segi persepsi
pensyarah terhadap keberkesanannya. Begitu juga tahap
pengetahuan dan pemahaman pensyarah IPGK terhadap pendekatan
ini masih menjadi tanda tanya.
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Pensyarah memainkan peranan penting dalam memastikan
kejayaan pelaksanaan sebarang pendekatan pengajaran dan
pembelajaran. Kajian oleh Goldman et al. (2012) menunjukkan
bahawa kebanyakan pendidik menghadapi cabaran dalam
mengintegrasikan pendekatan Design Thinking dalam kurikulum
kerana kekurangan latihan dan sumber yang mencukupi. Pensyarah
sering kali terhad kepada kaedah pengajaran tradisional dan kurang
terdedah kepada pendekatan yang lebih inovatif seperti DT (Razzouk
& Shute, 2012). Tambahan pula, pelaksanaan DT menghadapi
pelbagai cabaran seperti kekurangan latihan, sumber yang terhad,
dan rintangan terhadap perubahan (Carlgren et al., 2016). Oleh itu,
adalah penting untuk memahami apakah cabaran-cabaran ini dalam
konteks IPGK dan bagaimana ia boleh diatasi. Tambahan pula, kajian
tentang persepsi pensyarah terhadap pelaksanaan Pendekatan DT
dalam pengajaran dan pembelajaran di IPGK masih terhad. Oleh itu,
kajian ini bertujuan untuk mengisi jurang pengetahuan tersebut
dengan meneliti persepsi pensyarah IPGK dan halangan yang
dihadapi dalam usaha mengintegrasikan DT ke dalam kurikulum
pengajaran mereka.

Objektif Kajian

Objektif kajian ini adalah untuk:

i. Mengenal pasti tahap pengetahuan pensyarah IPGKTB
terhadap pendekatan Design Thinking dalam PdP.

ii. Mengkaji tahap pemahaman pensyarah IPGKTB terhadap
prinsip dan proses pendekatan Design Thinking dalam PdP.

iii. Menilai tahap kesediaan pensyarah IPGKTB untuk
mengaplikasikan pendekatan Design Thinking dalam PdP.

iv. Mengenal pasti faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi
pensyarah IPGKTB terhadap pelaksanaan pendekatan Design
Thinking dalam PdP.



59

Persoalan Kajian

Kajian ini bertujuan untuk menjawab soalan-soalan berikut:

i. Apakah tahap pengetahuan pensyarah IPGK terhadap
pendekatan Design Thinking dalam PdP?

ii. Apakah tahap pemahaman pensyarah IPGK terhadap prinsip
dan proses pendekatan Design Thinking?

iii. Apakah tahap kesediaan pensyarah IPGK untuk
mengaplikasikan pendekatan Design Thinking dalam PdP?

iv. Apakah faktor-faktor yang mempengaruhi persepsi pensyarah
IPGK terhadap pendekatan Design Thinking dalam PdP?

Kepentingan Kajian

Hasil kajian rintis mengenai persepsi pensyarah IPGKTB terhadap
pelaksanaan pendekatan DT dalam PdP akan dapat memberi manfaat
untuk kepentingan semua pihak yang terlibat terutamanya bagi
Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM). Kajian ini bukan sahaja
relevan tetapi juga kritikal dalam konteks pendidikan abad ke-21 yang
menekankan inovasi dan kreativiti dalam pembelajaran. Beberapa
kepentingan utama kajian ini berdasarkan kepada rasional berikut:

Memastikan Kesediaan dan Penerimaan pensyarah
Salah satu kepentingan utama kajian ini adalah untuk menilai

kefahaman dan penerimaan pelajar terhadap pendekatan DT dapat
dilaksanakan dengan baik. Ini juga membantu dalam perancangan
dan pelaksanaan program latihan yang lebih berkesan. Dengan
memahami bagaimana pelajar melihat pendekatan ini, kita boleh
mengenal pasti kekuatan dan kekurangan dalam pengajaran serta
aspek-aspek yang memerlukan penambahbaikan. Kajian ini dapat
menunjukkan sejauh mana pelajar bersedia untuk mengaplikasikan
pendekatan ini dalam pengajaran mereka dan bagaimana mereka
menilai keberkesanannya.
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Meningkatkan Kualiti PdP
Dengan memahami tahap pengetahuan dan pemahaman

pensyarah mengenai pendekatan DT, KPM dapat mengenal pasti
keperluan latihan dan pembangunan profesional. Ini membolehkan
KPM merangka program latihan yang lebih berfokus dan relevan bagi
meningkatkan kemahiran pensyarah dalam mengaplikasikan
pendekatan ini. Latihan yang bersesuaian dapat membantu pensyarah
mengadaptasi teknik pengajaran yang lebih kreatif dan inovatif,
seterusnya meningkatkan kualiti PdP di institusi pendidikan.

Menggalakkan Inovasi dalam Pendidikan
Pendekatan DT menggalakkan pemikiran kreatif dan

penyelesaian masalah secara kolaboratif. Dengan mengkaji kesediaan
pensyarah untuk melaksanakan pendekatan ini, KPM dapat mengenal
pasti halangan dan cabaran yang dihadapi oleh pensyarah. Ini
membolehkan KPM mengambil langkah proaktif untuk mengatasi
cabaran tersebut, seperti menyediakan sumber yang mencukupi dan
membina ekosistem pendidikan yang menyokong inovasi. Penerapan
pendekatan ini juga dapat mendorong budaya inovasi dalam kalangan
pensyarah, menjadikan mereka lebih bersedia menghadapi cabaran
dunia sebenar.

Menyokong Dasar dan Strategi Pendidikan Negara
Maklumat yang diperoleh daripada kajian ini boleh digunakan

untuk menyokong dasar dan strategi pendidikan negara. KPM dapat
menggunakan hasil kajian untuk mengemas kini dan memperbaiki
kurikulum serta garis panduan pengajaran. Ini selaras dengan Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia yang menekankan pentingnya
pemikiran kritis, kreativiti, dan inovasi dalam pendidikan. Kajian ini
juga dapat membantu dalam penggubalan polisi pendidikan yang lebih
berkesan dan berfokus kepada pembangunan holistik pensyarah.
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Batasan Kajian

Fokus kajian ini (Delimitasi) menumpukan kepada pensyarah-
pensyarah di IPG Kampus Tuanku Bainun sahaja. Manakala batasan
kajian ini (Limitasi) saiz sampel yang kecil, iaitu 39 pensyarah, tidak
dapat menggambarkan persepsi pensyarah di IPGKTB secara
keseluruhan.

Tinjauan Literatur

Design Thinking (DT) merupakan pendekatan yang semakin
mendapat perhatian dalam bidang pendidikan, termasuk di institusi
pengajian tinggi. Pendekatan ini menggalakkan penyelesaian masalah
secara kreatif dan inovatif melalui pemahaman mendalam tentang
keperluan dan cabaran pensyarah (Brown, 2008). Menurut Brown
(2009), DT adalah satu pendekatan berpusatkan manusia yang
melibatkan pemahaman mendalam terhadap pengguna, penjanaan
idea, prototaip, dan ujian. Bagi pensyarah di Institut Pendidikan Guru
(IPG), pengetahuan, pemahaman, dan kesediaan terhadap
pendekatan DT masih kurang jelas dalam usaha meningkatkan kualiti
PdP.

Model ini merangkumi lima fasa utama: Empathize (Empati),
Define (Takrif), Ideate (Menghasilkan Idea), Prototype (Prototaip), dan
Test (Ujian) (Stanford d.school, 2023). Model ini sering digunakan
dalam pendidikan untuk membantu pensyarah dan pelajar memahami
serta mengaplikasikan proses DT. Setiap fasa memerlukan teknik dan
alat kawalan kualiti yang berbeza untuk memahami masalah
pensyarah dan mencari penyelesaian yang sesuai. Pemahaman yang
mendalam tentang setiap fasa ini membolehkan pensyarah
merancang dan melaksanakan aktiviti pembelajaran yang lebih
berkesan. Selain itu, latihan dan sokongan yang diterima oleh
pensyarah serta kemudahan sumber dan infrastruktur adalah faktor
penting yang mempengaruhi kesediaan mereka untuk
mengaplikasikan pendekatan ini.

Model Lima Fasa Design Thinking oleh Penggunaan DT dalam
pengajaran mempunyai potensi untuk meningkatkan keberkesanan
PdP. Menurut Kolko (2015), pendekatan ini membolehkan pensyarah
untuk terlibat secara aktif dalam proses pembelajaran, yang mana
meningkatkan motivasi dan minat mereka terhadap subjek yang
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dipensyarahi. Selain itu, DT juga membantu pensyarah dalam
mengembangkan kemahiran abad ke-21 seperti pemikiran kritis,
kerjasama, dan komunikasi (Goldman et al., 2012).

Penggunaan DT dalam pengajaran mempunyai potensi untuk
meningkatkan keberkesanan PdP. Menurut Kolko (2015), pendekatan
ini membolehkan pensyarah untuk terlibat secara aktif dalam proses
pembelajaran, yang mana meningkatkan motivasi dan minat mereka
terhadap subjek yang dipensyarahi. Selain itu, DT juga membantu
pensyarah dalam mengembangkan kemahiran abad ke-21 seperti
pemikiran kritis, kerjasama, dan komunikasi (Goldman et al., 2012).

Carlgren et al. (2016) menyenaraikan beberapa cabaran utama
dalam pelaksanaan DT, termasuk kekurangan latihan yang mencukupi,
sumber yang terhad, dan rintangan terhadap perubahan budaya
dialam kalangan pendidik. Kajian ini perlu mengenal pasti cabaran-
cabaran spesifik yang dihadapi oleh pensyarah IPGK untuk
memberikan gambaran yang lebih jelas (Carlgren et al., 2016). Kajian
oleh Brown (2009) menekankan bahawa sokongan daripada pihak
pengurusan dan akses kepada sumber yang mencukupi adalah faktor
penting dalam kejayaan pelaksanaan DT. Selain itu, latihan
berterusan dan budaya inovasi yang menyokong juga memainkan
peranan penting. Untuk meningkatkan pelaksanaan pendekatan DT,
kajian terdahulu mencadangkan perlunya latihan yang berterusan,
sokongan dari pihak pengurusan, dan penyediaan sumber yang
mencukupi (Dam & Siang, 2018). Cadangan-cadangan ini boleh
disesuaikan dengan konteks IPGK berdasarkan hasil kajian ini.

METODOLOGI KAJIAN

Rekabentuk Kajian

Kajian ini menggunakan pendekatan kuantitatif melalui kaedah
tinjauan. Rekabentuk kajian ialah deskriptif bagi memperoleh
maklumat latar belakang pensyarah dan aspek-aspek pengetahuan,
pemahaman, kesediaan dan faktor-faktor mempengaruhi persepsi
pensyarah IPGKTB terhadap pendekatan Design Thinking. Bentuk
kajian deskriptif adalah kajian yang membolehkan maklumat mudah
dikumpulkan (Mohd Najib Abdul Ghafar, 2006; Chua, 2011).
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Kaedah tinjauan dipilih kerana dapat mengukur subjek kajian
yang luas dan mendapatkan maklumat berkaitan fakta, kepercayaan
dan perasaan responden (Creswell, 2012). Kaedah soal selidik
digunakan sebagai alat kajian disebabkan ia adalah suatu kaedah
yang biasa digunakan untuk mengumpul data daripada sampel yang
ramai (Chua, 2011; Mohd Majid Konting, 2000). Kajian ini
menumpukan kepada kajian kekerapan, min, sisihan piawai dan
peratusan sebagaimana dicadangkan oleh Mohd Majid Konting (2000)
dan Mohd Najib Abdul Ghafar (2006).

Persampelan

Sampel kajian melibatkan 39 pensyarah IPGKTB yang dipilih secara
rawak menggunakan teknik persampelan rawak mudah. Teknik ini
memastikan setiap pensyarah mempunyai peluang yang sama untuk
dipilih, mengurangkan bias, dan menjadikan sampel lebih representatif
terhadap populasi keseluruhan. Saiz sampel ini dipilih untuk
memenuhi keperluan kajian rintis dalam mengukur kebolehpercayaan
instrumen soal selidik, dengan pensyarah dari pelbagai bidang
pengajaran turut terlibat. (Chua, 2012; Cresswell & Cresswell, 2018).
Pensyarah yang terlibat dalam kajian ini mewakili pelbagai bidang
pengajaran di IPGKTB.

Instrumen Kajian

Instrumen kajian berupa soal selidik yang dibangunkan sendiri oleh
pengkaji berdasarkan kajian literatur terdahulu (Liedtka & Ogilvie,
2011; Razzouk & Shute, 2012) digunakan untuk mengumpul data
yang diedarkan secara dalam talian. Soal selidik dikendalikan kepada
responden untuk memperolehi maklumat pandangan responden
terhadap perkara yang dikaji (Mohd Najib Abdul Ghafar, 2006). Soal
selidik ini merangkumi soalan mengenai tahap pengetahuan,
pemahaman, dan kesediaan pensyarah terhadap pendekatan DT.
Soal selidik ini telah dibina dalam Google Forms. Google Forms dipilih
kerana medium atas talian ini dapat menyediakan akses mudah
kepada responden dan pengumpulan data dilaksanakan secara
automatik (Wright, 2005). Manakala, Raja (2018) menyatakan kaedah
ini dilihat paling popular yang digunakan dalam penyelidikan pada
masa kini. Kaedah ini juga mudah dilakukan dengan menggunakan
pautan yang tersedia dan dikongsikan secara dalam talian melalui
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e-mel, whatsApp atau telegram bagi mendapatkan jumlah responden
yang maksimum dengan mudah dan cepat.

Soal selidik kajian ini terbahagi kepada empat bahagian iaitu
Bahagian A (Butiran demografi, 4 item) yang digunakan untuk
mengumpul maklumat latar belakang pensyarah seperti jantina,
jabatan/unit, kelulusan akademik dan pengalaman mengajar. Tiga
bahagian lain adalah Bahagian B (Pengetahuan, 15 item), Bahagian C
(Kefahaman, 15 item), Bahagian D (Kesediaan, 15 item) dan
Bahagian E (Faktor yang mempengaruhi Persepsi pensyarah, 10 item.
Item dalam Bahagian B, C, D dan E adalah item skala Likert 5 poin,
iaitu skala 5 (sangat setuju), skala 4 (setuju), skala 3 (kurang setuju),
skala 2 (tidak setuju) dan skala 1 (sangat tidak setuju).

Bagi memastikan kesahan instrumen soal selidik ini, ia telah
disemak dan disahkan oleh beberapa pakar dalam bidang bahasa,
pendidikan dan teknologi. Penambahbaikan ke atas instrumen ini
dilakukan berdasarkan cadangan pakar. Seterusnya, kajian rintis
dijalankan kepada 39 pensyarah IPGKTB untuk mengukur
kebolehpercayaan instrumen. Kajian ini dijalankan menggunakan
koefisien alfa Cronbach untuk mengukur konsistensi dalaman item-
item dalam soal selidik (Tavakol & Dennick, 2011; Teijlingen et al.,
2001). Jumlah sampel kajian rintis bagi instrumen soal selidik ini
adalah berdasarkan cadangan oleh Johansen dan Brooks (2009) yang
menyatakan bahawa jumlah sampel untuk kajian rintis mestilah tidak
kurang daripada 30 orang sampel kajian. Pekali kebolehpercayaan
alfa cronbach bagi kontruk pengetahuan nilai alfa cronbach adalah α =
0.966, kefahaman (α = 0.987), kesediaan (α = 0.986) dan persepsi
pensyarah (α = 0.979). Ini menunjukkan bahawa soal selidik yang
digunakan mempunyai kebolehpercayaan yang tinggi dan dapat
menghasilkan data yang boleh dipercayai (Cresswell & Cresswell,
2018).

Prosedur Pengumpulan Data

Penggunaan soal selidik yang dibina dalam Google Forms digunakan
untuk pengumpulan data. Soal selidik diedarkan kepada semua
pensyarah melalui pautan atas talian. Pensyarah dikehendaki untuk
menjawab soalan soal selidik dalam tempoh tiga minggu.
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Prosedur Penganalisisan Data

Data mengenai item-item dalam soal selidik dianalisis secara
deskriptif untuk menggambarkan taburan data (Mohd Najib Abdul
ghafar, 2006; Chua, 2011). Penganalisisan data menggunakan SPSS
versi 23.0 dengan tumpuan kepada min dan sisihan piawai dibuat
berdasarkan objektif kajian.

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Berdasarkan interpretasi min skor yang dicadangkan oleh Pallant
(2020), didapati skor min persepsi terhadap kesediaan (3.81) adalah
tinggi, diikuti dengan kefahaman (3.42) dan pengetahuan (3.39),
masing-masing adalah sederhana. Ini menunjukkan bahawa
pensyarah IPGK mempunyai tahap kesediaan yang tinggi untuk
mengaplikasikan pendekatan DT dalam PdP. Namun, untuk mencapai
keberkesanan yang maksimum, adalah penting untuk meningkatkan
kefahaman dan pengetahuan mereka mengenai pendekatan ini.
Usaha untuk memperkasa pensyarah dalam kedua-dua aspek ini
boleh menyumbang kepada pelaksanaan DT yang lebih berkesan
dalam bilik darjah.
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Pengetahuan Pensyarah terhadap Pendekatan Design Thinking

Jadual 1
Min dan sisihan piawai bagi pengetahuan DT dalam kalangan
pensyarah IPGKTB

Bil Item Min Sisihan
piawai

1 Saya tahu maksud Design Thinking (DT). 3.62 .935
2 Saya tahu tentang DT melalui latihan

atau kursus. 3.41 .939

3 Saya tahu bahawa kursus atau latihan
meningkatkan pengetahuan saya tentang
DT.

3.92 .839

4 Saya tahu fasa-fasa yang terlibat dalam
proses DT. 3.26 1.02

5 Saya tahu proses untuk memulakan DT. 3.15 .989
6 Saya tahu tentang alat-alat kawalan

kualiti yang digunakan dalam proses DT. 2.97 .986

7 Saya tahu pendekatan DT menggalakkan
pemikiran kreatif dalam penyelesaian
masalah secara kolaboratif.

3.51 .997

8 Saya tahu faedah-faedah menggunakan
pendekatan DT dalam PdP. 3.59 .910

9 Saya tahu perbezaan antara DT dengan
kaedah penyelesaian masalah lain. 3.33 .838

10 Saya tahu kaedah/cara DT boleh
diintegrasikan dalam PdP. 3.33 .772

11 Saya tahu tentang kepentingan DT
dalam pembelajaran abad ke-21
(PAK21).

3.79 .864

12 Saya tahu kaedah melaksanakan DT
dalam PdP yang dikaitkan dengan
bidang saya.

3.36 .903

13 Saya tahu tentang penyelidikan terkini
mengenai pengintegrasian DT dalam
pendidikan.

3.26 .785

14 Saya tahu cabaran-cabaran yang
mungkin dihadapi semasa menggunakan
DT.

3.44 .940

15 Saya tahu cara untuk menilai
keberkesanan penggunaan DT dalam
PdP.

3.21 .963
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Pengetahuan pensyarah mencatatkan skor min terendah iaitu 3.39.
Hal ini menunjukkan bahawa pensyarah masih belum memiliki
pengetahuan yang baik tentang konsep-konsep DT yang melibatkan
prinsip asas, proses, dan teknik yang digunakan dalam DT.
Sehubungan itu, Mishra dan Koehler (2006) berpendapat bahawa
pensyarah perlu memiliki pengetahuan yang mencukupi tentang
pendekatan pengajaran baharu untuk mempengaruhi kesediaan dan
keupayaan pensyarah dalam melaksanakannya. Kekurangan
pengetahuan ini mungkin disebabkan oleh kurangnya pendedahan
kepada latihan khusus mengenai DT.

Item 3 (saya tahu bahawa kursus atau latihan meningkatkan
pengetahuan saya tentang DT) mencatatkan skor min yang tertinggi
(3.92) dalam kalangan pensyarah. Ini mencerminkan bahawa
pendedahan kepada latihan formal atau kursus berkaitan DT
memberikan impak yang signifikan dalam meningkatkan pemahaman
dan penguasaan konsep DT dalam kalangan pensyarah. Hal ini selari
dengan kajian oleh Brown (2009) yang menyatakan bahawa latihan
dan kursus formal merupakan elemen penting dalam memperkenalkan
konsep baru dalam pendidikan, termasuk DT.

Manakala item 15 (saya tahu cara untuk menilai keberkesanan
penggunaan DT dalam PdP) mencatatkan skor min terendah iaitu 3.21.
Walaupun berada pada tahap sederhana, ini menunjukkan bahawa
masih terdapat ruang untuk penambahbaikan dalam aspek penilaian
keberkesanan DT. Dapatan ini mencadangkan bahawa walaupun
pensyarah telah memperolehi pengetahuan asas mengenai DT
melalui kursus, mereka mungkin memerlukan lebih banyak bimbingan
atau alat penilaian yang jelas untuk menilai impak DT dalam PdP
mereka. Menurut Martin (2015), penilaian yang efektif adalah penting
untuk memastikan pendekatan baharu, seperti DT, benar-benar
memberi manfaat kepada proses PdP.
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Pemahaman Pensyarah mengenai Pendekatan Design Thinking

Jadual 2
Min dan sisihan piawai bagi kefahaman pensyarah terhadap
pendekatan DT

Bil Item Min Sisihan
piawai

1 Saya faham proses untuk memulakan DT. 3.26 .910
2 Saya faham kaedah untuk mengaplikasikan

DT dalam perancangan pengajaran. 3.26 .910

3 Saya memahami bahawa pendekatan DT
memenuhi keperluan pendidikan abad ke-21. 3.56 1.10

4 Pendekatan DT menjadikan pembelajaran
saya lebih terkait dan relevan dengan
kehidupan.

3.56 .912

5 Pendekatan DT sangat efektif dalam melatih
berfikir di luarkotak 3.56 .940

6 Saya memahami cara untuk mendorong
pensyarah berfikir secara kritikal
menggunakan pendekatan DT.

3.33 .955

7 Saya berminat membuat inovasi dalam proses
PdP melalui pendekatan DT mengikut
kesesuaian topik yang diajar dalam kursus
masing-masing.

3.44 .912

8 Saya sentiasa berbincang dengan rakan lain
bagi mengatasi kelemahan dalam proses
pengajaran yang dikaitkan dengan
pendekatan DT.

3.26 .910

9 Saya memahami cara untuk melibatkan
pensyarah dalam setiap langkah bagi
pendekatan DT.

3.36 .873

10 Saya memahami cara untuk menggunakan
DT untuk mencipta pengalaman pembelajaran
yang bermakna.

3.33 .869

11 Saya memahami cara DT boleh digunakan
untuk menyesuaikan pengajaran kepada
keperluan pensyarah.

3.38 .877

12 Saya memahami kaedah/cara DT boleh
digunakan untuk menyokong pembelajaran
berpusatkan pensyarah.

3.46 .913

13 Penerapan pendekatan DT dapat mendorong
budaya inovasi dalam kalangan pensyarah
supaya bersedia menghadapi cabaran dunia
sebenar.

3.59 .966
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14 Saya faham kaedah/cara DT boleh membantu
dalam pembangunan kurikulum. 3.46 .969

15 Saya memahami bagaimana pendekatan DT
boleh diintegrasikan dalam konteks PdP. 3.49 .942

Dari segi kefahaman, skor min yang diperoleh ialah 3.42. Ini
menunjukkan bahawa walaupun kebanyakan pensyarah memahami
konsep asas DT, masih terdapat ruang untuk penambahbaikan dalam
mempertingkatkan kefahaman mereka. Ini mungkin berkaitan dengan
keperluan latihan lanjut atau bengkel yang lebih mendalam bagi
memperkukuhkan kefahaman mengenai pendekatan ini. Pemahaman
yang mendalam terhadap DT adalah kunci untuk pelaksanaannya
yang berjaya. Pemahaman ini bukan sahaja merangkumi teori dan
konsep, tetapi juga kemampuan untuk mengaplikasikan pendekatan
ini dalam konteks yang berbeza. Menurut kajian oleh Liedtka (2011),
pemahaman yang kukuh mengenai proses dan alat DT dapat
membantu pensyarah untuk merancang dan melaksanakan aktiviti
pengajaran yang lebih berkesan dan berpusatkan pensyarah.

Item 13 (penerapan pendekatan DT dapat mendorong budaya
inovasi dalam kalangan pensyarah supaya bersedia menghadapi
cabaran dunia sebenar) mencatatkan min yang tertinggi (3.59). Ini
menunjukkan penerimaan yang positif dalam kalangan pensyarah
terhadap pendekatan ini untuk mendorong budaya inovasi dalam
kalangan pensyarah. menunjukkan bahawa majoriti pensyarah IPGK
bersetuju bahawa penerapan pendekatan DT dalam PdP berpotensi
besar untuk mendorong budaya inovasi dalam kalangan pensyarah.
Ini bermaksud, pensyarah melihat nilai yang signifikan dalam
menggunakan DT sebagai alat untuk menyediakan pensyarah
menghadapi cabaran dunia sebenar.

Manakala tiga item telah memberikan skor min yang terendah
(3.26) iaitu item 1 (saya faham proses untuk memulakan DT), item 2
(saya faham kaedah untuk mengaplikasikan DT dalam perancangan
pengajaran) dan item 8 (saya sentiasa berbincang dengan rakan lain
bagi mengatasi kelemahan dalam proses pengajaran yang dikaitkan
dengan pendekatan DT). Skor min yang rendah ini menggambarkan
kekurangan pemahaman dan aplikasi yang mendalam terhadap
pendekatan DT dalam kalangan pensyarah. Item 1 menggambarkan
bahawa pemahaman terhadap proses untuk memulakan DT
memerlukan pengetahuan yang mendalam tentang setiap langkah
dalam kitaran DT. Kekurangan ini boleh disebabkan oleh kekurangan
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latihan khusus atau pendedahan yang mendalam mengenai teknik
dan prinsip DT (Brown, 2009).

Item 2 mentafsirkan bahawa pemahaman terhadap kaedah
untuk mengaplikasikan DT dalam perancangan pengajaran juga
memerlukan pengetahuan praktikal yang boleh diaplikasikan terus
dalam konteks PdP. Pensyarah mungkin menghadapi cabaran dalam
menterjemahkan teori DT kepada amalan sebenar dalam bilik darjah,
yang memerlukan strategi perancangan yang lebih sistematik dan
kolaboratif (Liedtka & Ogilvie, 2011).

Item 8 mencerminkan bahawa kekerapan perbincangan
dengan rakan sekerja mengenai kelemahan dalam pengajaran yang
dikaitkan dengan DT menunjukkan tahap kolaborasi yang masih
rendah. Amalan perbincangan dan kolaborasi adalah penting dalam
proses penambahbaikan berterusan, terutamanya dalam pendekatan
inovatif seperti DT. Kekurangan ini boleh menjadi penghalang kepada
pembelajaran dan pengajaran yang berkesan, kerana perkongsian
amalan terbaik dan strategi penyelesaian masalah adalah kunci
kepada keberkesanan DT (Razzouk & Shute, 2012).
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Kesediaan Pensyarah untuk Melaksanakan Pendekatan Design
Thinking

Jadual 3
Min dan sisihan piawai bagi kesediaan pensyarah terhadap
pendekatan DT

Bil Item Min Sisihan
piawai

1 Saya bersemangat untuk mempraktikkan
pendekatan DT dalam pengajaran saya. 3.82 .721

2 Saya bersedia untuk menerapkan pendekatan
DT dalam semua aspek pengajaran saya. 3.72 .826

3 Saya bersedia untuk menggunakan DT dalam
aktiviti luar bilik darjah. 3.79 .894

4 Saya berasa yakin untuk bereksperimen/
mencuba dengan pengajaran baharu
menggunakan pendekatan DT.

3.67 .838

5 Saya mencari peluang-peluang untuk
membuat perubahan dalam PdP melalui
pendekatan DT.

3.74 .910

6 Saya bersedia untuk mengubah suai pelan
pengajaran saya berdasarkan maklum balas
daripada rakan sejawat dan siswa guru.

3.79 .864

7 Saya bersedia untuk berkongsi pengalaman
dan pengetahuan tentang pendekatan DT
dengan rakan sejawat.

3.72 .916

8 Saya percaya bahawa DT boleh membawa
perubahan positif dalam pengajaran. 3.86 .961

9 Saya bersedia untuk mengikuti kursus/bengkel
yang boleh menambah pengetahuan dan
kemahiran saya berkaitan pendekatan DT.

3.82 .885

10 Saya bersedia meluangkan lebih masa untuk
meraikan aktiviti melalui pendekatan DT. 3.82 .885

11 Saya bersedia dengan PdP pendekatan DT
bagi menghadapi cabaran negara dalam
Revolusi Industri 5.0.

3.82 .885

12 Saya bersedia untuk menyokong pensyarah
dalam projek yang menggunakan pendekatan
DT.

3.87 .801

13 Saya bersedia untuk menggunakan DT
sebagai alat untuk inovasi dalam pengajaran. 3.82 .854

14 Saya yakin untuk memberi komitmen
sepenuhnya terhadap pelaksanaan DT dalam
meningkatkan kualiti pembelajaran.

3.92 .703

15 Saya bersedia berkerjasama dengan 3.92 .774
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pensyarah lain bagi menjayakan pelaksanaan
pendekatan DT dalam kursus masing-masing.

Analisis dapatan kajian menunjukkan bahawa kesediaan
pensyarah terhadap pendekatan DT mencatatkan skor min tertinggi,
iaitu 3.81. Ini menggambarkan bahawa majoriti pensyarah
memberikan persepsi positif dan sudah bersedia untuk
mengaplikasikan pendekatan ini dalam PdP mereka. Tahap kesediaan
yang tinggi ini mungkin disebabkan oleh sikap positif pensyarah
terhadap inovasi dalam pendidikan, serta keyakinan mereka terhadap
keberkesanan pendekatan ini dalam meningkatkan kualiti PdP.
Sebagai contoh, DT sering dilihat sebagai satu pendekatan yang
dapat mendorong pensyarah untuk berfikir secara kritis dan kreatif,
yang mana ianya selaras dengan kehendak pendidikan abad ke-21
(Luka, 2014).

Menurut Tim Brown (2008), kesediaan untuk menerapkan
pendekatan DT memerlukan perubahan minda dan kesediaan untuk
menghadapi ketidakpastian dan kegagalan sebagai sebahagian
daripada proses pembelajaran. Begitu juga, Kelley dan Kelley (2013)
menyatakan bahawa kesediaan untuk mengaplikasikan DT adalah
kunci kepada inovasi yang berjaya dalam pendidikan. Menurut Rogers
(2003), kesediaan untuk berubah dan mencuba pendekatan baru
adalah faktor penting dalam proses penerimaan inovasi dalam
pendidikan.

Item 14 (saya yakin untuk memberi komitmen sepenuhnya
terhadap pelaksanaan DT dalam meningkatkan kualiti pembelajaran)
dan item 15 (saya bersedia berkerjasama dengan pensyarah lain bagi
menjayakan pelaksanaan pendekatan DT dalam kursus masing-
masing) mencatatkan min yang tertinggi dengan nilai min masing-
masing 3.92. Dapatan ini mencerminkan bahawa pensyarah bukan
sahaja melihat potensi DT sebagai alat yang berkesan dalam
meningkatkan kualiti pembelajaran, tetapi juga menunjukkan
komitmen yang tinggi untuk bekerjasama dengan rakan sekerja dalam
usaha menjayakan pendekatan ini. Sikap proaktif dan komitmen yang
tinggi ini penting kerana pelaksanaan DT memerlukan kolaborasi yang
erat antara pensyarah untuk memastikan kejayaan dan keberkesanan
pendekatan tersebut dalam pelbagai kursus. Kajian menunjukkan juga
bahawa komitmen dan kolaborasi antara pensyarah adalah faktor
utama yang menyumbang kepada keberkesanan pelaksanaan DT
dalam pendidikan (Luka, 2014).
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Manakala item 4 (saya berasa yakin untuk bereksperimen/
mencuba dengan pengajaran baharu menggunakan pendekatan DT)
memberikan min terendah (3.67). Min ini menunjukkan bahawa
walaupun terdapat keyakinan dalam kalangan pensyarah untuk
bereksperimen dengan pendekatan DT, tahap keyakinan tersebut
adalah yang paling rendah berbanding item-item lain dalam kajian ini.
Ini mungkin disebabkan oleh kekurangan pendedahan terhadap
pendekatan DT atau kurangnya latihan yang mencukupi yang dapat
meningkatkan keyakinan pensyarah dalam menggunakan pendekatan
ini (Dewey, 2018).

Faktor-faktor mempengaruhi Persepsi Pensyarah terhadap
Pendekatan Design Thinking

Jadual 4
Min dan sisihan piawai bagi faktor-faktor mempengaruhi persepsi
pensyarah IPGK terhadap pendekatan DT

Bil Item Min Sisihan
piawai

1 Pemahaman dan pengetahuan tentang
konsep dan prinsip asas DT. 4.03 .669

2 Pelaksanaan latihan dan sokongan
profesional. 3.95 .686

3 Masa untuk melaksanakan setiap fasa,
termasuk empati, definisi masalah, idea,
prototaip, dan pengujian.

3.97 .743

4 Ketersediaan sumber dan bahan pengajaran
dalam melaksanakan DT. 3.92 .703

5 Sikap dan kesediaan untuk berubah daripada
pendekatan pengajaran tradisional kepada
pendekatan yang lebih inovatif.

4.00 .688

6 Rakan pensyarah yang mahir sebagai
fasilitator untuk membimbing. 3.95 .686

7 Mengukur keberkesanan pelaksanaan DT. 3.90 .680
8 Sokongan daripada pihak pengurusan dan

budaya institusi. 3.95 .724

9 Kesesuaian kurikulum sedia ada untuk
diintegrasikan bersama pendekatan DT. 3.90 .718

10 Pengalaman pensyarah dengan pendekatan
inovatif lain. 3.97 .743
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Berdasarkan analisis yang dijalankan, dapatan kajian menunjukkan
bahawa item 1, faktor (pemahaman dan pengetahuan tentang konsep
dan prinsip asas DT) memperoleh min tertinggi iaitu 4.03. Ini
menunjukkan bahawa kebanyakan pensyarah memahami dengan baik
konsep dan prinsip asas DT, yang menjadi asas kepada penerimaan
dan pelaksanaan pendekatan ini dalam PdP mereka. Keputusan ini
mengisyaratkan bahawa pemahaman yang mendalam mengenai
konsep asas DT merupakan faktor penting yang mempengaruhi
persepsi positif terhadap pendekatan ini. Pensyarah yang mempunyai
pengetahuan yang mendalam tentang DT cenderung untuk lebih yakin
dalam mengaplikasikan pendekatan ini dalam PdP. Faktor ini juga
mungkin dipengaruhi oleh latihan dan pendedahan yang telah diterima
oleh pensyarah mengenai DT, sama ada melalui kursus, bengkel, atau
sumber lain yang berkaitan dengan pembangunan profesional.
Tambahan lagi, dapatan kajian ini selari dengan kajian terdahulu yang
menunjukkan bahawa pemahaman mendalam terhadap sesuatu
pendekatan atau konsep adalah kunci utama dalam menentukan
keberkesanan pelaksanaannya dalam konteks pendidikan (Brown,
2008; 2009). Pemahaman ini bukan sahaja membantu dalam
mengurangkan kekeliruan tetapi juga meningkatkan keyakinan dan
motivasi pensyarah dalam menerapkan pendekatan tersebut secara
efektif.

Responden telah memberikan min skor terendah (3.90) bagi
item 7 (mengukur keberkesanan pelaksanaan DT) dan item 9
(kesesuaian kurikulum sedia ada untuk diintegrasikan bersama
pendekatan DT). Item 7, responden menggambarkan pelaksanaan DT
memerlukan kemahiran pedagogi yang tinggi dan latihan intensif
dalam kalangan pensyarah. Mereka juga beranggapan pensyarah
mungkin menghadapi kekangan dari segi masa, sumber, atau
pengalaman untuk melaksanakan pendekatan yang berfokuskan
kepada penyelesaian masalah kreatif ini. Ini selari dengan kajian yang
menunjukkan bahawa latihan dan persediaan guru adalah komponen
kritikal untuk memastikan keberkesanan pelaksanaan strategi
pengajaran baharu (Schleicher, 2018).

Manakala item 9, responden beranggapan kurikulum sedia ada
mungkin terlalu rigid atau tidak fleksibel untuk diintegrasikan bersama
pendekatan DT. Kurikulum tradisional sering kali lebih berorientasikan
kandungan berbanding proses, yang menyukarkan penerapan
pendekatan yang memberi tumpuan kepada penerokaan dan iterasi
seperti DT. Menurut Fullan (2007), kurikulum yang terlalu sarat
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dengan kandungan boleh menghalang usaha inovasi dalam bilik
darjah kerana kekangan masa dan keperluan untuk memenuhi objektif
pembelajaran yang telah ditetapkan.

CADANGAN IMPLIKASI KAJIAN

Dapatan kajian rintis mengenai persepsi pensyarah IPGKTB terhadap
pendekatan Design Thinking (DT) dalam pengajaran dan
pembelajaran (PdP) memberikan beberapa implikasi yang penting
iaitu:

Tahap Kesediaan Pensyarah yang Tinggi
Keputusan yang menunjukkan tahap kesediaan tertinggi (3.81)
berbanding dengan kefahaman dan pengetahuan memberikan
gambaran bahawa pensyarah di IPGKTB pada asasnya mempunyai
motivasi dan kesediaan untuk mengaplikasikan pendekatan DT dalam
PdP. Namun, mereka memerlukan lebih banyak latihan dan bimbingan
untuk memahami secara mendalam konsep dan proses DT.
Kesediaan yang tinggi ini boleh dijadikan landasan yang kuat untuk
merangka program intervensi yang dapat meningkatkan aspek
kefahaman dan pengetahuan, kerana pensyarah sudah bersedia dari
segi mental untuk menerima perubahan.

Kekurangan Pengetahuan dan Kefahaman Tentang DT
Dapatan kajian menunjukkan bahawa tahap pengetahuan (3.39) dan
kefahaman (3.42) pensyarah berada pada tahap yang lebih rendah
berbanding kesediaan. Ini menunjukkan bahawa walaupun pensyarah
bersedia, mereka tidak memiliki pengetahuan mendalam atau
pemahaman yang jelas tentang prinsip dan aplikasi DT. Implikasi
utama di sini adalah bahawa latihan profesional dan bengkel khusus
perlu dianjurkan untuk meningkatkan pemahaman terhadap konsep
DT, termasuk langkah-langkah kritikal seperti empati, definisi masalah,
ideasi, prototaip, dan pengujian.

Kepentingan Pembangunan Kemahiran Inovasi dan Kreativiti
Kekurangan kefahaman dan pengetahuan tentang DT juga berhubung
dengan kurangnya inovasi dan kreativiti dalam PdP. Pendekatan DT
menekankan pada pemikiran inovatif dan penyelesaian masalah
secara kreatif, yang merupakan aspek penting untuk meningkatkan
kualiti pengajaran. Justeru, implikasinya adalah perlu ada usaha untuk
membudayakan inovasi melalui DT di kalangan pensyarah, dengan
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sokongan latihan yang membolehkan mereka mengintegrasikan
konsep ini secara praktikal dalam PdP mereka.

KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, pengetahuan, pemahaman, dan kesediaan
pensyarah di IPGKTB terhadap pelaksanaan DT dalam PdP adalah
faktor penting yang mempengaruhi keberkesanan PdP. Berdasarkan
hasil kajian, pensyarah di IPGKTB mencatatkan tahap kesediaan
tertinggi diikuti dengan kefahaman dan pengetahuan. Walaupun tahap
kesediaan adalah tinggi, kajian ini menunjukkan bahawa aspek
pemahaman dan pengetahuan tentang konsep asas DT perlu
ditingkatkan. Peningkatan dalam aspek ini penting untuk memastikan
pensyarah lebih bersedia dan yakin dalam melaksanakan pendekatan
ini secara efektif dalam PdP. Oleh itu, dengan pengetahuan yang
mendalam, pemahaman praktikal, dan kesediaan yang tinggi,
pensyarah IPGK boleh memanfaatkan DT untuk meningkatkan kualiti
pendidikan dan mempersiapkan pensyarah untuk cabaran masa
depan.

CADANGAN KAJIAN LANJUTAN

Berdasarkan dapatan kajian rintis mengenai persepsi pensyarah
terhadap pendekatan Design Thinking (DT) dalam pengajaran dan
pembelajaran (PdP), beberapa cadangan untuk kajian lanjutan dapat
dikemukakan:

Kajian Intervensi untuk Meningkatkan Pengetahuan dan Kefahaman
Pensyarah terhadap DT
Kajian lanjutan boleh merangkumi intervensi khusus seperti latihan
intensif, bengkel praktikal, atau kursus dalam talian yang bertujuan
untuk meningkatkan pengetahuan dan kefahaman pensyarah
terhadap DT. Selepas intervensi ini, kajian boleh dilakukan untuk
mengukur kesan intervensi tersebut terhadap tahap kefahaman dan
pengetahuan pensyarah, serta keberkesanan dalam mengaplikasikan
DT dalam PdP.
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Kajian Kesan Pendekatan DT terhadap Hasil Pembelajaran Pelajar
Kajian ini boleh meneliti bagaimana penerapan pendekatan DT oleh
pensyarah memberi kesan kepada hasil pembelajaran pelajar. Aspek
yang boleh dikaji termasuk peningkatan kreativiti, pemikiran kritis,
penyelesaian masalah, dan kolaborasi dalam kalangan pelajar. Ini
boleh melibatkan kajian kuasi-eksperimen dengan kumpulan kawalan
dan kumpulan eksperimen untuk membandingkan keberkesanan PdP
yang menggunakan DT dan yang tidak menggunakannya.

Kajian Perbandingan di antara IPGK
Untuk mendapatkan gambaran yang lebih menyeluruh, kajian lanjutan
boleh diperluaskan kepada beberapa kampus IPGK lain. Ini akan
membolehkan kajian perbandingan dilakukan untuk menilai perbezaan
tahap kesediaan, pengetahuan, dan kefahaman pensyarah terhadap
DT di pelbagai kampus. Dengan pendekatan ini, faktor-faktor yang
menyumbang kepada perbezaan tersebut dapat dikenalpasti, dan
strategi penambahbaikan boleh disesuaikan mengikut keperluan
khusus setiap IPGK.
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PENERAPAN ELEMEN KELESTARIAN ALAM SEKITAR DALAM
MATA PELAJARAN BAHASA TAMIL SJKT
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Kajian ini adalah berfokuskan penerapan elemen kelestarian alam
sekitar dalam matapelajaran bahasa tamil SJKT. Kajian ini
dijalankan bertujuan untuk mengenal pasti amalan guru-guru
terhadap penerapan elemen kelestarian alam sekitar dalam mata
pelajaran bahasa Tamil dan mengenal pasti cabaran-cabaran yang
dihadapi oleh guru semasa menerapkan kelestarian alam sekitar
dalam PdPC bahasa Tamil di SJKT Ladang Juru. Kajian ini
merupakan kajian kualitatif yang menggunakan kajian tinjauan.
Borang pemerhatian dan temu bual telah digunakan sebagai
instrumen untuk menganalisis hasil dapatan kajian ini. Kajian ini
dijalankan dalam kalangan 10 orang guru bahasa Tamil dan
seorang ketua panitia bahasa Tamil yang mengajar di SJKT
Ladang Juru. Guru bahasa Tamil yang mengajar bahasa Tamil ini
memiliki ciri-ciri seperti pengalaman mengajar bahasa Tamil tidak
kurang 3 tahun dan pengalaman mengajar tidak kurang dari 5
tahun. Hasil dapatan kajian ini menunjukkan amalan guru terhadap
penerapan elemen kelestarian alam sekitar dalam mata pelajaran
bahasa Tamil berada pada tahap tinggi dan amat memuaskan.
Hasil kajian diharapkan dapat memberi impak yang berkesan
kepada para guru bagi meningkatkan lagi penerapan unsur
kelestarian alam sekitar dalam pengajaran dan pembelajaran
bahasa Tamil yang mendorong kepada kemenjadian murid yang
berdaya fikiran tinggi dan mampu menghadapi serta menyelesaikan
cabaran kehidupan dalam dunia realistik pada masa akan datang.

Kata Kunci: kelestarian alam sekitar, amalan guru, cabaran, guru bahasa
Tamil, ketua panitia
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Abstract

This study is focused on the application of elements of
environmental sustainability in SJKT Tamil language subjects. This
study was conducted to identify the teacher’s practice on the
importance of applying environmental sustainability elements in
Tamil language subjects and to identify the challenges faced by
teachers when applying environmental sustainability in Tamil
language PdPC at SJKT Ladang Juru. This study is a qualitative
study that uses survey research. Observation and interview forms
were used as instruments to analyze the findings of this study. This
study was conducted among 10 Tamil language teachers and a
Tamil language committee leader who teach at SJKT Ladang Juru.
Tamil language teachers who teach Tamil have characteristics such
as Tamil language teaching experience of not less than 3 years and
teaching experience of not less than 5 years. The results of this
study show that teacher’s practice on the importance of applying
elements of environmental sustainability in Tamil language subjects
is at a high level and is very satisfactory. The results of the study
are expected to have an effective impact on teachers to further
increase the application of environmental sustainability elements in
the teaching and learning of the Tamil language which encourages
the emergence of students who are highly intelligent and able to
face and solve the challenges of life in a realistic world in the future.

Keywords: environmental sustainability, teacher’s practice, challenges, Tamil
language teachers, Tamil language committee leader

PENGENALAN

Sistem pendidikan di Malaysia mengalami perkembangan yang begitu
pesat dengan pelbagai transformasi sehingga mencetuskan
perubahan yang ketara dalam penstrukturan semula kurikulum demi
mencapai hasrat Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM). Bagi
memenuhi hasrat KPM, Bahagian Pembangunan Kurikulum telah
mengambil langkah awal dalam penggubalan Kurikulum Standard
Sekolah Rendah Semakan 2017 dengan menerapkan 10 unsur nilai
tambah melalui Elemen Merentas Kurikulum (Bahagian
Perkembangan Kurikulum (BPK), 2018). Elemen Merentas Kurikulum
diterapkan dalam pengajaran dan pemudahcaraan (PdPc) harian
dalam semua mata pelajaran bagi tujuan mengukuhkan kemahiran
dan keterampilan modal insan serta menyediakan murid-murid dapat
menghadapi cabaran semasa dan masa depan dalam kehidupan
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harian (Bahagian Perkembangan Kurikulum [BPK], 2018).
Sehubungan itu, elemen Kelestarian Alam Sekitar merupakan salah
satu elemen yang diterapkan dalam PdPC demi membentuk tahap
kesedaran tentang kelestarian alam yang tinggi dalam menangani
pelbagai isu alam sekitar dalam kalangan murid sekolah sejak kecil
lagi (Mohd Zaki & Muhammad Zohir, 2021). Hal ini adalah selaras
dengan hasrat Pembangunan Lestari atau Sustainable Developments
Goals (SDGs) yang merangka 30 agenda yang penting dalam
memupuk elemen kelestarian bagi mengatasi pelbagai isu dan
masalah yang dihadapi oleh masyarakat pada peringkat Global
(UNESCO 2022). Tidak dapat dinafikan bahawa, peranan guru
merupakan tunjang utama dalam memastikan keberkesanan
penerapan elemen kelestarian alam sekitar secara berterusan dalam
kalangan murid melalui proses pelaksanaan pendekatan, kaedah dan
teknik pengajaran dan pemudahcaraan secara bersepadu dan
sistematik dalam semua mata pelajaran (Mohd Zaki & Muhammad
Zohir, 2021).

Mata pelajaran bahasa Tamil merupakan mata pelajaran Teras
dalam KSSR Semakan 2027 yang wajib dipelajari oleh semua murid di
SJKT secara berterusan (BPK), 2018). Nilai-nilai seperti hormat-
menghormati, bertoleransi, bersatu padu, berharmoni, bersefahaman,
bermuafakat, bekerjasama, bersyukur, berganding bahu
membangunkan negara dan mempunyai kesedaran memelihara alam
sekitar adalah disarankan dalam PdPC mata pelajaran bahasa Tamil
bagi memastikan matlamat kurikulum KSSR dapat dicapai. Justeru,
tidak dapat dinafikan bahawa memupuk kesedaran memelihara alam
sekitar merupakan antara perkara yang penting dalam elemen nilai
dalam matapelajaran bahasa Tamil yang perlu diterapkan dengan
lebih meluas dalam proses PdPC seiring dalam menyahut cabaran
Pembangunan Lestari SDGs pada peringkat global melalui Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013 – 2015 (BPK, 2018;
UNESCO, 2022, Kementerian Pendidikan Malaysia, 2013). Oleh itu,
elemen kelestarian alam sekitar merupakan elemen penting yang
perlu difokuskan dalam mata pelajaran bahasa Tamil yang merupakan
bahasa perantaraan dalam SJKT.
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BPK menghasratkan elemen kelestarian alam sekitar
diterapkan dalam mata pelajaran bahasa Tamil, namun perspektif
guru-guru bahasa Tamil terhadap kesedaran dan kepentingan
menerapkan elemen tersebut dalam PdPC perlu dikenalpasti.
Falsafah Pendidikan Kebangsaan yang mengutamakan
perkembangan potensi individu secara menyeluruh dan bersepadu
untuk melahirkan insan yang seimbang dan harmonis dari segi intelek,
rohani, emosi dan jasmani, maka semua matapelajaran yang diajar di
sekolah terutamanya bahasa Tamil perlu memfokuskan kesepaduan
antara elemen pengetahuan, kemahiran dan nilai dilaksanakan secara
serentak dan berterusan dalam proses PdPC. Kajian-kajian lepas
menyatakan bahawa elemen efikasi guru, amalan guru serta peranan
guru sebagai role model, dimensi penilaian guru, pengetahuan guru
terhadap program sekolah lestari, penilaian guru terhadap projek
sekolah hijau dan perspektif pakar terhadap isu-isu alam sekitar
berdasarkan Tafsir al-Misbah adalah mempengaruhi pelaksanaan
pendidikan alam sekitar dan dalam konteks pembangunaan Lestari
SDGs (Omar et al, 2019; Farah Izyan & Kamariah, 2019; Nena, 2022;
Nadiatul & Chin, 2020; Immaduddin, 2020). Perkara ini secara tidak
langsung membangkitkan satu keperluan untuk mengenal pasti
perspektif guru-guru terhadap kepentingan penerapan elemen
kelestarian alam sekitar dalam mata pelajaran bahasa Tamil agar
matlamat kurikulum KSSR dalam penggubalan kurikulum mata
pelajaran sejarah untuk membentuk warganegara yang mempunyai
perasaan kekitaan melalui kesedaran memelihara alam sekitar dapat
dicapai.

Objektif kajian ini dijalankan adalah bagi:

i. Mengenal pasti tahap perspektif guru-guru terhadap
kepentingan penerapan elemen kelestarian alam sekitar
dalam mata pelajaran bahasa Tamil.

ii. Mengenal pasti cabaran-cabaran yang dihadapi oleh guru
semasa menerapkan kelestarian alam sekitar dalam PdPC
bahasa Tamil.
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Persoalan kajian ini dijalankan adalah bagi mengenal pasti:

i. Apakah tahap perspektif guru-guru terhadap kepentingan
penerapan elemen kelestarian alam sekitar dalam mata
pelajaran bahasa Tamil?

ii. Apakah cabaran-cabaran yang dihadapi oleh guru semasa
menerapkan kelestarian alam sekitar dalam PdPC bahasa
Tamil?

Setelah meninjau sorotan kajian yang lepas, terdapat keperluan
mengenal pasti perspektif guru-guru terhadap kepentingan penerapan
elemen kelestarian alam sekitar dalam mata pelajaran bahasa Tamil
untuk membentuk warganegara yang mempunyai perasaan kekitaan
melalui kesedaran memelihara alam sekitar dan tujuan BPK
menerapkan elemen ini dalam kurikulum dapat dicapai. Selain
daripada itu, penerapan elemen kelestarian alam sekitar dalam PdPC
bahasa Tamil, guru akan menfokuskan pendekatan dan strategi
sebelum, semasa dan selepas proses PdPC seperti stretegi
menterjemahkan dokumen standard kurikulum, perancangan
pengajaran, penyampaian pengajaran, aktiviti yang sesuai semasa
pengajaran dan pemudahcaraan, kaedah penyampaian yang
berkesan serta pendekatan selepas pengajaran.

LITERATUR

Menurut Mukaddes dan Agnello (2009) pendidikan lestari memberi
peluang kepada murid untuk mengintegrasikan pertimbangan
terhadap persekitaran dalam mengambil sebarang keputusan secara
lebih berhemah. Perkara ini dipertimbangkan oleh KPM 2027, semasa
penstrukturan semula kurikulum yang menyatakan bahawa
pengetahuan dan kesedaran terhadap alam sekitar dan kelestarian
global penting dalam membentuk etika murid untuk menghargai alam
dan kehidupan. Maka peranan guru dan perspektif terhadap elemen
ini perlu diteliti terlebih dahulu. Hal ini sejurus dengan pandangan
Rahman (2018) yang menyatakan bahawa guru perlu bijak dalam
mengintegrasikan isi kandungan pelajaran dengan pendidikan
berkaitan alam sekitar.
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Dalam konteks menjayakan hasrat FPK iaitu melahirkan insan
yang seimbang, proses PdPC perlu dirancang dan dilaksanakan
berpandukan beberapa model pengajaran. Bagi tujuan tersebut
pelbagai model pengajaran telah dibangunkan bagi menyokong
amalan PdPC dijalankan dengan lancar terutamanya dalam
penerapan elemen atau unsur nilai tambah seperti kelestarian alam
sekitar oleh para guru. Antara model pengajaran yang lazim
digunakan ialah Model PdPc Duron, Limbach dan Waugh (2006) yang
memperincikan langkah untuk menerapkan sesuatu unsur baru bagi
memantapkan lagi pemikiran murid secara berkesan melalui amalan
pengajaran guru secara berstruktur dan terancang.

Menurut Duron et.al., (2006) terdapat lima perkara penting
dalam amalan pengajaran guru. Antaranya penentuan objektif
pengajaran, bentuk teknik penyoalan, latihan, penambahbaikan
amalan pengajaran dan maklum balas serta penilaian pengajaran.
Menurut pandangan beliau, model pengajaran dan pembelajaran inter-
disiplin ini terbina berasaskan teori-teori pengajaran sedia ada
melibatkan amalan-amalan terbaik dalam konteks pembangunan
kognitif, persekitaran pembelajaran yang berkesan dan pentaksiran
berasaskan hasil yang menyediakan kerangka yang berguna kepada
guru-guru untuk mengubah persekitaran pembelajaran berorientasi
kuliah ke arah persekitaran pembelajaran yang aktif yang merangsang
pemikiran kritis dalam kalangan pelajar (Duron et al., 2006). Hal ini
secara tidak langsung mewujudkan rangsangan positif ke arah
membina perspektif yang baik dalam kalangan guru selari dengan
perubahan dalam penggubalan kurikulum yang berlaku dari masa ke
semasa.

METODOLOGI KAJIAN

Pengkaji akan menggunakan kaedah kualitatif mengikut objektif kajian
dan persoalan kajian. Tujuan penggunaan pendekatan kualitatif dalam
kajian ini adalah untuk memperkukuh dapatan data yang diperoleh.
Menurut Taylor dan Bodgan (1984), data kualitatif berbentuk deskriptif,
berupa kata-kata lisan atau tulisan tentang tingkah laku manusia yang
dapat diamati. Dalam kajian ini, pengkaji akan mengumpul data-data
melalui pemerhatian dan temu bual. Oleh itu, pengkaji menggunakan
instrumen borang pemerhatian dan temubual untuk mengumpul data
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bagi menjawab persoalan kajian. Temubual dalam penyelidikan
kualitatif terbahagi kepada dua bahagian, iaitu temubual mendalam
dan temu bual kumpulan fokus. Dalam Kajian ini, pengkaji memilih
temu bual kumpulan berfokus. Temu bual kumpulan fokus merupakan
teknik pengumpulan data yang baik dalam penyelidikan kualitatif.

Menurut Mohd. Majid Konting (2004), persampelan merupakan
strategi penyelidikan di mana penyelidik boleh mendapat maklumat
mengenai sesuatu populasi daripada sebahagian individu yang
menganggotai populasi tersebut. Dalam kajian ini pengkaji memilih 10
orang guru bahasa Tamil yang mengajar di SJKT Ladang Juru, Pulau
Pinang secara tidak rawak dan seorang ketua panitia bahasa Tamil.
Guru bahasa Tamil yang mengajar bahasa Tamil ini memiliki ciri-ciri
seperti pengalaman mengajar bahasa Tamil tidak kurang 3 tahun dan
pengalaman mengajar tidak kurang dari 5 tahun. Hal ini sedemikian
kerana populasi atau sampel yang dipilih perlu memiliki kriteria-kriteria
yang sesuai dengan tujuan kajian supaya perspektif guru terhadap
penerapan elemen kelestarian alam sekitar dalam kalangan sampel
dapat dilihat secara menyeluruh (Fraenkel, et.al, 2019).

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Hasil dapatan kajian ini adalah diperoleh dan dianalisa melalui
pemerhatian dan temu bual untuk mengenal pasti tahap perspektif
guru-guru terhadap kepentingan penerapan elemen kelestarian alam
sekitar dalam mata pelajaran bahasa Tamil. Hasil dapatan
pemerhatian telah membuktikan jawapan bagi soalan kajian iaitu :

1. Apakah amalan guru dalam menerapkan elemen kelestarian
alam sekitar dalam mata pelajaran bahasa Tamil?

Maklumat tentang amalan guru dalam menerapkan elemen kelestarian
alam sekitar dalam mata pelajaran bahasa Tamil diperolehi melalui
pemerhatian yang dijalankan ke atas 10 guru bahasa Tamil semasa
menjalankan PdPC dalam kelas.
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Jadual 1
Amalan guru dalam menerapkan elemen kelestarian alam sekitar
dalam mata pelajaran bahasa Tamil

Bil. Soalan Ya
(%)

Tidak
(%)

1. Guru memahami pengertian Elemen Kelestarian
Alam Sekitar merupakan nilai tambah yang
diterapkan dalam PdPC matapelajaran yang
diajar.

100 0

2. Guru integrasikan Elemen Kelestarian Alam
Sekitar dalam kandungan PdPC. 90 10

3. Guru integrasikan Elemen Kelestarian Alam
Sekitar dalam PdPC yang mampu menambah
pengetahuan dalam kalangan murid

90 10

4. Guru mempunyai keinginan untuk meneroka
ilmu dalam integrasikan Elemen Kelestarian
Alam Sekitar dalam PdPC.

100 0

5. Guru memberi gambaran yang jelas tentang
elemen kelestarian alam sekitar dalam PdPC. 100 0

6. Guru merancang aktiviti yang menarik minat
murid dalam kelestarian alam sekitar. 80 20

7. Guru memastikan objektif pembelajaran dicapai
pada akhir PdPC. 90 10

8. Guru memastikan strategi pembelajaran
berpusatkan murid diutamakan 100 0

9. Guru merancang aktiviti yang kreatif dalam
menerapkan elemen kelestarian alam sekitar. 80 20

10. Guru memastikan tahap penguasan murid pada
tahap 4,5 dan 6 pada akhir PdPC. 80 20

Jadual 1 menerangkan item-item yang diambil kira oleh pengkaji
semasa mengadakan pemerhatian PdPC dalam kalangan 10 guru
bahasa Tamil dalam bilik darjah. Hasil dapatan menunjukkan bahawa
amalan guru berada di tahap yang tinggi setelah diperhatikan item 1,
4, 5 dan 8 yang menunjukkan 100% di mana Item 1 ialah “guru
memahami pengertian elemen kelestarian alam sekitar merupakan
nilai tambah yang diterapkan dalam pdpc matapelajaran yang diajar”,
item 4 ialah “guru mempunyai keinginan untuk meneroka ilmu dalam
integrasikan elemen kelestarian alam sekitar dalam PdPC”, Item 5
ialah “guru memberi gambaran yang jelas tentang elemen kelestarian
alam sekitar dalam PdPC” dan Item 8 ialah “guru memastikan strategi
pembelajaran berpusatkan murid diutamakan”. Manakala bagi item 2,
3 dan 7 menunjukkan 90% guru bahasa Tamil mengamalkan integrasi



88

elemen kelestarian alam sekitar dalam kandungan PdPC dan mampu
menambah pengetahuan dalam kalangan murid serta memastikan
objektif pembelajaran dicapai pada akhir PdPC. Walaubagaimanapun
amalan guru 80% pada item 6,9 dan 10 iaitu guru merancang aktiviti
yang menarik minat muriddan aktiviti yang kreatif dalam kelestarian
alam sekitar dan memastikan tahap penguasan murid pada tahap 4,5
dan 6 pada akhir PdPC. Secara keseluruhannya, kebanyakan
responden memberikan respon positif dan membantu dalam
mengukur amalan guru-guru terhadap penerapan elemen kelestarian
alam sekitar dalam mata pelajaran bahasa Tamil yang sangat tinggi
seperti yang digariskan dalam persoalan kajian. Sebaliknya, hasil
daripada pemerhatian responden terdapat beberapa faktor luaran
yang menyebabkan berlakunya pengurangan peratus dalam beberapa
item. Antara faktor yang diutarakan ialah, pengalaman mengajar,
beban tugas harian di sekolah yang melampau, kekangan masa dan
sebagainya.

Hasil dapatan temu bual untuk mengenal pasti cabaran-cabaran yang
dihadapi oleh guru semasa menerapkan kelestarian alam sekitar
dalam PdPC bahasa Tamil. Hasil temubual telah membuktikan
jawapan bagi soalan kajian iaitu :

ii. Apakah cabaran-cabaran yang dihadapi oleh guru semasa
menerapkan kelestarian alam sekitar dalam PdPC bahasa
Tamil?

Maklumat tentang cabaran-cabaran yang dihadapi oleh guru semasa
menerapkan elemen kelestarian alam sekitar dalam mata pelajaran
bahasa Tamil diperolehi melalui temubual yang dijalankan ke atas 2
orang guru bahasa Tamil dan seorang Ketua Panitia bahasa Tamil.
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Jadual 2
Cabaran-cabaran yang dihadapi oleh guru semasa menerapkan
kelestarian alam sekitar dalam PdPC bahasa Tamil

Bil. Soalan Jawapan
1. Adakah

faktor
pengalama
n guru
mengajar
mempeng
aruhi
penerapan
elemen
kelestarian
alam
sekitar
dalam
PcPC
harian
anda?

R1: Ya. Sebab guru yang berpengalaman
lebih matang dalam pengaplikasian nilai
kelestarian alam dalam PdPC. Selain itu,
pengalaman guru akan meningkatkan
kesabaran dalam penyampaian PdPC seperti
yang digariskan dalam objektif pelajaran.

R2: Tidak semestinya. Hal ini adalah
disebabkan sebagai seorang guru mereka
harus bersedia untuk merancang dan
menjalankan PdPC mengikut peredaran
masa. Seorang guru walaupun baru
ditempatkan ataupun berkhidmat banyak
tahun beliau sentiasa bersedia untuk
mengaplikasi pelajaran mengikut kehendak
KPM yang menghasratkan kemenjadian
murid.

R3: Tidak sama sekali. Hal ini adalah
disebabkan kelestarian alam sekitar
merupakan perkara yang dilalui dalam
kehidupan harian seseorang. Walaupun
seorang guru baru ditempatkan dalam
sesebuah beliau sentiasa peka terhadap
kandungan pelajaran yang akan disampaikan
walau apa jua unsur nilai tambah. Jika
seorang guru yang berpengalaman beliau
telahpun didedahkan dengan kandungan
kelestarian alam yang sebelum ini dikenali
sebagai matapelajaran alam dan
kemanusiaan dalam sejak KBSR lagi. Oleh
itu, pengalaman mengajar tidak
mempengaruhi penerapan elemen
kelestarian alam dalam PdPC seorang guru
dalam bilik darjah.
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2. Apakah
cabaran
yang anda
hadapi
semasa
merancan
g dan
melaksana
kan PdPC
yang
menerapk
an elemen
kelestarian
alam
sekitar?

R1: Cabaran pertama ialah kekangan masa.
Oleh sebab sekolah terlibat dalam banyak
program sama ada akademik ataupun ko
akademik ia akan menyebabkan kandungan
unsur kelestarian alam tidak dapat
disampaikan sepenuhnya.
Cabaran kedua ialah kemudahan prasarana
yang tidak begitu banyak menyebabkan guru
tidak dapat menyampaikan pelajaran dengan
penuh berkesan. Contohnya, kemudahan
ICT.
Cabaran ketiga ialah, kepakaran guru dalam
mengendalikan TMK dalam pelajaran.
Kebanyakkan guru yang berusia tinggi
kurang berkepakaran dalam pengendalian
TMK dalam pelajara dan hal ini
menyebabkan PdPC kurang dijalankan
mengikut peredaran masa.
R2: Terdapat banyak cabaran. Tapi cabaran
utama ialah kekangan masa untuk
mengabiskan sukatan pelajaran dalam masa
yang ditetapkan. Hal ini menyebabakan
beberapa unsur nilai tambah terlepas
pandang semasa PdPC.

R3: Bagi saya, kekangan masa dan beban
kerja yang melampau merupakan cabaran
dalam pengaplikasian unsur nilai tambah
kelestarian alam sekitar dalam PdPC. Nilai
kelestarian alam sekitar merupakan unsur
pendidikan alam yang perlu didedahkan
kepada murid zaman sekarang yang terlalu
pengaruh dalam teknologi dan media sosial.
Hal ini menyebabkan murid tiada rasa
penghargaan kepada alam sekitar. Sebagai
seorang guru, mereka perlu diberikan ruang
yang secukupnya untuk menyalurkan nilai
menghargai alam sekitar melalui PdPC. Tapi,
dalam situasi sebenar keadaan tidak
membenarkan seseorang guru untuk
menyempurnakan tanggungjawab mereka.
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Jadual 2 menerangkan item-item yang diambilkira oleh pengkaji
semasa mengadakan pemerhatian PdPC dalam kalangan 3 guru
bahasa Tamil. Hasil dapatan menunjukkan bahawa antara perkara-
perkara yang dibincangkan dalam temu bual, cabaran-cabaran yang
dihadapi oleh guru semasa menerapkan kelestarian alam sekitar
dalam PdPC bahasa Tamil menjadi tumpuan utama dalam temu bual
kerana secara keseluruhannya ia menjurus kepada kekangan masa
dalam kalangan kesemua responden dalam kajian ini. Cabaran ini
merupakan antara cabaran utama yang diutarakan oleh kebanyakkan
responden yang menyatakan bahawa faktor ini menjadi penghalang
kepada mereka dalam penyaluran ilmu kepada generasi akan datang.
Cabaran kekangan masa ini adalah timbul disebabkan oleh
penglibatan sekolah dalam banyak program sama ada akademik
ataupun ko akademik. Hal ini menyebabkan para guru kurang
memberi perhatian dalam pengaplikasian unsur nilai tambah semasa
PdPC dijalankan walaupun mengetahui kehendak KPM dalam
penggubalan kurikulum yang terbaru ini. Menurut Mohd Zaki dan
Mohammad Zohir (2021), para guru haruslah mengambil inisiatif
dalam meneroka dan menerapkan elemen kelestarian alam sekitar
dengan lebih meluas lagi mengikut topik-topik atau tema-tema dalam
kurikulum matapelajaran bahasa Tamil. Selain itu, beliau juga
menyarankan para guru untuk mempelbagaikan strategi dan aktiviti
pengajaran dan pembelajaran menarik dan interaktif dengan
memfokuskan kepada pembentukan amalan kelestarian alam sekitar
yang lebih responsif dalam kalangan murid pada peringkat sekolah
rendah walau apa jua cabaran dihadapinya.

PERBINCANGAN

Hasil daripada dapatan kajian ini dapat dirumuskan bahawa tahap
amalan guru terhadap penerapan elemen kelestarian alam sekitar
dalam mata pelajaran bahasa Tamil berada pada tahap tinggi dan
amat memuaskan. Di samping itu, amalan guru terhadap penerapan
elemen kelestarian alam sekitar dalam mata pelajaran bahasa Tamil
berdasarkan pengalaman mengajar berada pada tahap tinggi dalam
kajian ini. Dapatan ini selaras dengan kajian yang dijalankan oleh
Sunthankanokpang dan Murphy (2019) yang telah melaporkan
peratusan kesedaran yang tinggi terhadap elemen kelestarian iaitu
sebanyak 69 peratus dan dapatan kajian Hanifah Mahat et al, (2015)
yang telah melaporkan bahawa tahap amalan penggunaan lestari
dalam kalangan guru di daerah Puchong berada pada tahap tinggi.
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Sebagai tambahan lagi, hasil dapatan menunjukkan bahawa, amalan
keprihatinan terhadap alam sekitar yang berada pada tahap tinggi bagi
pekerja syarikat swasta dan pengguna Sabah yang sedar terhadap isu
alam sekitar di pelbagai peringkat serta tahap kesediaan guru pelatih
dalam melaksanakan Pembangunan Lestari SDGs yang baik.
(Muhammad Fazli Sabri & Teoh Yong Yong, 2006; Mohd Hamdan &
Diana Demiyah, 2020; Wensing & Torre, 2009; Nena, 2022). Justeru,
dapat dirumuskan bahawa guru-guru bahasa Tamil mempunyai
amalan yang baik dan tinggi dalam memupuk perasaan mencintai dan
menyayangi alam sekitar dalam jiwa murid, di samping membentuk
etika menghargai alam sekitar dalam kalangan murid. Dapatan ini
selaras dengan hasil dapatan kajian Hanifah Mahat et al (2015) yang
telah melaporkan bahawa amalan penggunaan lestari dalaman bagi
kebanyakan guru adalah berkaitan dengan isu penjimatan sumber dan
pengurangan sampah. Sungguhpun begitu, dalam kajian yang
dijalankan oleh Mohd Zaki Said dan Mohammad Zohir (2021) telah
melaporkan bahawa kepelbagaian strategi pembelajaran yang aktif
and berpusatkan murid yang membawa kepada pendekatan dunia
sebenar dan pembelajaran penyelesaian masalah secara kritikal
adalah disarankan bagi membentuk amalan kelestarian dalam
kalangan murid. Dapatan kajian Mohd Zaki dan Mohammad Zohir
(2021) tersebut telah mencadangkan kepada para guru bahasa Tamil
juga dalam meneroka dan menerapkan unsur kelestarian alam sekitar
dengan lebih meluas lagi mengikut topik-topik atau tema-tema dalam
kurikulum bahasa Tamil, di samping melaksanakan kepelbagaian
strategi dan aktiviti pengajaran dan pembelajaran menarik dan
interaktif dengan memfokuskan kepada pembentukan amalan
kelestarian alam sekitar yang lebih responsif dalam kalangan murid
pada semua peringkat persekolahan.

CADANGAN IMPLIKASI KAJIAN

Melalui pelaksanaan kajian, pengkaji didapati bahawa beberapa aspek
yang harus dipertimbangkan untuk membuat penambahbaikan. Hal ini
adalah disebabkan oleh responden adalah dalam kalangan guru
bahasa Tamil, perspektif guru dalam penerapan elemen kelestarian
alam sekitar harus diukur dan dinilai dalam kalangan guru mata
pelajaran lain juga. Perkara ini disebabkan oleh pendidikan
merupakan suatu usaha yang berterusan dan harus dinilai sejak awal
sesi pra sekolah lagi. Dalam konteks ini, penerapan elemen
kelestarian alam sekitar dalam semua mata pelajaran memberikan
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impak lebih efisien jika dibandingkan dengan matapelajaran bahasa
Tamil supaya guru mata pelajaran lain tidak ketinggalan dalam
menyalurkan pendidikan kepada anak muridnya.

Selain itu, pengkaji juga boleh mempertimbangkan elemen
merentas kurikulum yang selain daripada elemen kelestarian alam
sekitar. sebagai contoh, unsur kreativiti dan Inovasi yang merupakan
antara unsur-unsur EMK yang diterapkan dalam PdPC oleh seorang
guru bagi tujuan melahirkan anak murid menjadi lebih efisien dan
efektif semasa melibatkan diri dalam pembelajaran. Selain itu, tingkah
laku anak murid juga dapat memanfaatkan kemahiran berfikir secara
kritis dan kreatif dalam proses penyelesaian masalah dalam
pembelajaran. Hal ini secara tidak langsung menjadikan seseorang
individu mahir dan berkeupayaan mengaplikasikannya dalam apa jua
situasi dalam kehidupan. Bagi merealisasikan hasrat ini, perspektif
guru terhadap penerapan elemen yang lain juga turt dikaji

KESIMPULAN

Kesimpulannya, kajian ini telah berjaya mengenal pasti dan
menganalisisamalan guru dalam penerapan elemen kelestarian alam
sekitar dalam konteks pendidikan. Secara keseluruhannya, dapatan
kajian menunjukkan bahawa majoriti guru mempunyai amalan yang
baik dan tinggi terhadap penerapan elemen kelestarian alam sekitar,
khususnya dalam usaha membentuk pelajar yang peka dan
bertanggungjawab terhadap persekitaran. Walau bagaimanapun,
wujud variasi dalam tahap kefahaman dan pelaksanaan elemen
kelestarian tersebut dalam amalan pengajaran harian.

Dapatan kajian turut mendedahkan beberapa cabaran yang
dihadapi oleh guru, termasuk kekangan dari segi sumber pengajaran
yang mencukupi, kurangnya latihan profesional yang spesifik, serta
batasan masa dalam menerapkan elemen-elemen kelestarian secara
menyeluruh dalam kurikulum sedia ada. Oleh itu, walaupun kesedaran
guru terhadap kepentingan kelestarian adalah tinggi, kekurangan
sokongan yang diperlukan bagi penerapan praktikal elemen ini masih
menjadi halangan yang ketara.

Sehubungan itu, kajian ini menyarankan agar inisiatif yang
lebih berfokus diberikan oleh pihak berkepentingan, termasuk
Kementerian Pendidikan, dalam menyediakan sokongan tambahan
seperti latihan berterusan dan bahan pengajaran yang lebih sesuai
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dengan objektif kelestarian. Langkah-langkah ini adalah penting untuk
memastikan guru-guru dilengkapi dengan pengetahuan, kemahiran,
dan sumber yang diperlukan bagi memaksimumkan penerapan
elemen kelestarian dalam pendidikan, seterusnya menyumbang
kepada pembentukan budaya lestari dalam kalangan generasi muda.
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Abstract

This study explores the role of music in religious ceremonies and
ritual practices during the Phor Tor (Hungry Ghost) Festival in
Penang. It focuses on two main objectives: first, to analyse the role
of music in the festival’s religious ceremonies, and second, to
explore the cultural and spiritual functions of music in the rituals.
Using an ethnomusicological approach, the research involves
participatory-observations, interviews, and audio-visual recordings.
Data was also collected from the interviews with the Taoist priest
and the Teo Chew opera troupe members who perform the rituals
during the religious ceremonies. The findings reveal that music
plays a vital role in facilitating communication between the human
world and the spirit world. Taoist priests use chants during the
rituals, while the Teo Chew opera serves both as entertainment and
an offering to the spirits. Music not only supports the rituals but also
strengthens the cultural traditions and promotes a sense of
community. This study highlights the importance of conserving
cultural heritage, especially in modern times. It also offers insights
that can be incorporated into educational programmes to promote
local cultural understanding and appreciation.

Keywords: Hungry Ghost Festival, Ritual Music, Taoist priest, Teo Chew
Opera, Ethnomusicology

Abstrak

Kajian ini mengkaji peranan muzik dalam upacara keagamaan dan
amalan ritual semasa Perayaan Phor Tor (Hantu Lapar) di Pulau
Pinang. Ia menumpukan kepada dua objektif utama. Pertama,
untuk menganalisis peranan muzik dalam upacara keagamaan
Perayaan Phor Tor, dan kedua, untuk menerokai fungsi budaya
dan spiritual oleh muzik dalam amalan-amalan ritual tersebut.
Kajian ini menggunakan pendekatan etnomuzikologi yang
melibatkan pemerhatian kajian lapangan, temu bual, dan rakaman
audio-visual. Data dikumpulkan daripada paderi Taoist dan
kumpulan opera Teo Chew yang membuat persembahan-
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persembahan ritual tersebut. Dapatan kajian menunjukkan bahawa
muzik memainkan peranan penting dalam membantu perhubungan
komunikasi antara dunia realiti dan dunia makluk halus. Paderi
Taoist menggunakan bacaan doa dalam ritual, manakala opera Teo
Chew berfungsi sebagai hiburan serta persembahan kepada roh.
Muzik bukan sahaja menyokong amalan ritual dalam perayaan
malah menguatkan perhubungan kebudayaan dan komuniti. Kajian
ini mempunyai implikasi penting untuk kelestarian budaya dan
tradisi, terutamanya dalam dunia moden. Ia juga boleh digunakan
dalam program-program pendidikan demi memupuk pemahaman
dan penghargaan terhadap kebudayaan tempatan.

Kata Kunci: Perayaan Hantu Lapar, Pulau Pinang, ritual, Pendeta Taoist,
Opera Teo Chew, Etnomuzikologi

INTRODUCTION
The Phor Tor Festival, also known as the Hungry Ghost Festival, is a
significant cultural and spiritual event celebrated by Chinese
communities during the seventh lunar month. According to Chinese
folk beliefs, as well as Taoist, and Buddhist traditions, the festival
focuses on honouring ancestors and appeasing wandering spirits
known as "Good Brothers" (好兄弟 , hǎo xiōng dì), who may bring
misfortune if neglected (Tan, 1988; DeBernardi, 2006).

The Phor Tor festival in Bukit Mertajam (BM), renowned for its
large-scale participation, features the state of Penang’s largest paper
effigy of Tai Su Yeah (大士爷, Dà Shì Yé, King of Hades). Music plays
an essential role in the festival’s rituals, facilitating communication
between the living and spiritual realms. Traditional Chinese music,
chants, and instrumental ensembles establish the atmosphere, guide
ceremonial activities, and ensure spiritual appeasement during the
Phor Tor Festival. These elements serve both cultural and spiritual
functions, enhancing the rituals and maintaining the community’s
connection to spiritual practices (Picard, 2017; Yan, 2023). Despite the
importance of music in the Phor Tor Festival, there is limited research
on its specific role and impact in the festival’s rituals. Examining these
aspects can deepen our understanding of the festival’s cultural and
spiritual significance, contributing to its conservation.



99

Figure 1
The hungry ghost festival: Paper effigy of Tai Su Yeah

(Source: Field Study, 2024)

The objectives of this research are: firstly, to analyse the role of
music in ritual practices in the Phor Tor Festival's religious ceremonies;
and secondly, to explore the cultural and spiritual functions of music in
the Phor Tor Festival's ritual. The research seeks to answer the
following questions: What is the role of music in the ritual practices of
the Phor Tor Festival's religious ceremonies in BM? How does music
contribute to the cultural and spiritual functions in the Phor Tor
Festival's rituals?

Although this study focuses on BM and one festival season, it
provides information for future comparative studies across different
regions in Malaysia and other parts of the world where the Chinese
live. As the celebration differs from place to place and over time, the
study also imparts valuable data for further studies on the historical
evolution of the music and the form.

This research holds significant importance for the Ministry of
Education Malaysia (MOE) by supporting cultural conservation,
academic research, and comprehensive education. Additionally, the
study provides valuable insights into ethnomusicology and the study of
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music in ritual, enriching academic literature in these fields.
Understanding the role of music in community rituals also helps
develop educational programmes that promote social harmony and
inclusivity, aligning with the Ministry's broader educational objectives.

LITERATURE REVIEW

The theoretical framework for this research incorporates concepts
from ethnomusicology and ritual theory, offering a comprehensive lens
to examine the musical traditions of the Phor Tor Festival.
Ethnomusicology, a field that studies the cultural, and musical
dimensions of music across different societies, provides essential
insights into how music influences and is influenced by the rituals and
practices of the festival. This approach emphasizes the significance of
music in cultural expression and social identity (Merriam, 1964; Nettl,
2015). According to Becker (2004, p. 60), the concept emphasizes that
“music not only reflects culture but also creates pathways for
emotional engagement and trance-like states during religious
practices.” This highlights how music serves both as a cultural
expression and as a means to evoke profound emotional and spiritual
experiences in ritual contexts.

DeBernardi (2006, p. 52) accentuates the significance of
immersive ethnographic methods, noting that these methods allow
researchers to "capture the nuanced interactions between ritual and
community." DeBernardi’s ethnographic approach stresses how
religious rituals and popular cultural practices intertwine, providing a
valuable framework for understanding the social and cultural
dimensions of the Phor Tor Festival.

Ritual theory, which explores the symbolic and performative
dimensions of rituals, is also essential for this research. This theory
examines how rituals, including those in the Phor Tor Festival, function
to reinforce cultural values, and facilitate communication with the
spiritual realm. Victor Turner’s concept of the “ritual process” provides
a detailed framework, identifying three stages: “separation, liminality,
and reincorporation" (Turner, 1969, p. 94). “ In the liminal phase,
participants enter a transitional state, detached from societal norms,
where music enhances the emotional and spiritual depth of the ritual.
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This allows participants to engage with the ritual’s symbolic meanings
and connect with the spiritual realm in a heightened, transformative
experiencee” (Turner, 1969, p.94). In the context of the Phor Tor
Festival, music helps to create a spiritual atmosphere, to guide
ceremonial activities, and to facilitate communication with the spirit
world. Traditional Chinese music and chants are not merely
performance elements but are central to the ritual's efficacy and
spiritual resonance.

Furthermore, Bruno Nettl’s work in ethnomusicology illuminates
the importance of understanding music within its cultural contexts.
Nettl argues that music should be studied not just as an art form but as
a practice that reflects and shapes the beliefs and values of a
community (Nettl, 2015). This perspective is particularly relevant to the
Phor Tor Festival, where music plays a crucial role in the community's
religious and cultural life. Nettl’s focus on participant observation and
immersive fieldwork aligns with the methodologies employed in this
research, reinforcing the value of direct engagement with the festival’s
participants.

In her study of the Phor Tor Festival in Penang in the 1980s,
Tan (1988), emphasizes that the festival had created a sense of
communitas and brought the different types of Chinese who were
normally divided by language, class, and religion together to pray, see
shows, listen to music, and eat together publicly. Over one hundred
celebrations that took place in the different streets also provided an
opportunity for Chinese education and cultural activists, and politicians
to raise funds for the building of Chinese schools, hospitals, and the
Town Hall. They spoke about the necessity of conserving Chinese
culture and education at the festival.

By integrating frameworks from ethnomusicology and the study
of rituals, this research aims to provide a holistic understanding of the
Phor Tor Festival’s musical functions. This framework allows for a
detailed analysis of how music operates within the festival’s cultural
and spiritual contexts, highlighting its multifaceted roles in enhancing
ritual performance and preserving cultural heritage. The combination
of these theoretical perspectives ensures a thorough examination of
the Phor Tor Festival’s music, contributing to the broader academic
discourse on the interplay between music, ritual, and culture. This
intersecting approach not only enhances our understanding of the
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Phor Tor Festival but also contributes to the conservation and
appreciation of this important cultural heritage.

RESEARCH METHODOLOGY

This research uses methods from ethnomusicology to study the role of
music in the Phor Tor Festival's rituals and performances. The primary
methods include participant observation, interviews, and audio-visual
recordings. This approach provides a deep understanding of how
music influences the festival and contributes to its overall atmosphere
and significance. Ethnomusicology, as described by Bruno Nettl,
emphasizes the importance of studying music within its cultural
context. This means looking at how music functions and how it relates
to the cultural processes (Nettl, 2015). By using ethnomusicological
methods, we can gain a deeper understanding of the Phor Tor
Festival's musical traditions and their role within the festival’s rituals
and spiritual practices.

Population / Sample
The study focuses on individuals involved with Pertubuhan Perayaan
Yu Lan Bukit Mertajam, including the Taoist priests, as well as the
agent and performers of the Chinese opera troupe. These participants
provided diverse perspectives on the festival's musical traditions,
offering a comprehensive understanding of how music is integrated
into the Phor Tor festival's rituals.

Procedure of Data Collection
The data collection process began with participant observation. The
researchers attended the festival, observing musical performances
and rituals firsthand. This immersive approach allows for a detailed
understanding of how music shapes the festival's atmosphere and
guides its ceremonies. Participant observation is a key method in
ethnomusicology, allowing the researchers to experience the cultural
and social context of music directly. By being present at the festival,
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the researchers could see how music interacted with other elements of
the rituals and how it influenced the participants.

Next, structured interviews were conducted with the Taoist
priests, the agent and the performers of the Chinese opera
troupe.These interviews gathered personal insights and experiences
regarding the significance of music in the festival. The interviews were
designed to capture a wide range of perspectives, from the spiritual
practices of the Taoist priests to the performers' interpretations. Alan
Merriam (1964), emphasizes the importance of interviews in
ethnomusicological research, as they provide direct accounts from
those actively involved in the musical traditions being studied.

Audio-visual recordings were made of the music and
performances during the festival. These recordings provided valuable
materials for analysing the musical elements and their contexts within
the festival. By capturing the live sound and visual dynamics of the
performances, the researcher studied how the music interacted with
other ritual components. Nettl (2015) points out that audio-visual
recordings are crucial in ethnomusicology for documenting and
analysing music within its cultural setting. Such recordings not only
enhance understanding but also provide a rich context for the study of
musical practices.

Procedure of Data Analysis

Systematic data analysis was then carried out. First, interview
recordings and field notes from participant observations were
transcribed. This ensured that all verbal and observational data were
accurately captured for analysis. Thematic analysis was then used to
identify patterns and themes related to the role of music in the festival.
This involved coding the transcribed data to identify recurring motifs
and insights into how music contributed.to the festival's spiritual and
cultural significance.

Additionally, an ethnomusicological analysis was conducted.
This involved examining the music's structure, the context of its
performance, and its cultural significance. The researchers studied the
types of instruments used, the musical styles performed, and how
these elements enhanced the festival's rituals. Bruno Nettl's approach
to ethnomusicology emphasizes understanding music in its broader
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social and cultural contexts, which is essential for this analysis (Nettl,
2015).

Furthermore, Merriam’s model of ethnomusicological research,
which includes studying music as culture, guided this research.
Merriam ( 1964), states the importance of examining music within its
social and cultural context, aligning with the goals of this study. By
using Merriam’s model, the researcher investigated how music is a
cultural practice that reflects and shapes the community's beliefs and
values.

In addition, Victor Turner’s insights into the social dynamics of
rituals complemented this framework. Turner (1969) explored how
music served to reinforce cultural values and facilitate communication
within the spiritual realm, providing a richer understanding of the
interplay between music and ritual within the Phor Tor Festival.

By using these methods, the research provided a
comprehensive understanding of how music influences the Phor Tor
Festival, contributing to its cultural and spiritual importance. This
detailed approach ensures that the study offers valuable insights into
the festival's musical traditions and its broader implications for cultural
heritage and community identity. The integration of Bruno Nettl's and
Alan Merriam's ethnomusicological methodologies ensures that the
research is grounded in a well-established theoretical framework,
allowing for a thorough exploration of the festival's music and its
significance. Furthermore, Victor Turner’s insights into the ritual
process enriched the analysis, illustrating how music enhances ritual
practices and reinforces community bonds within the festival.

FINDINGS

This study shows the significant role of music in the Phor Tor Festival
in BM, where two distinct types of music were utilized: the chanting of
Taoist priests and performances by the Chinese Teo Chew Opera
Troupe. These musical genres are strategically integrated into the
festival's sequence of rituals, with each serving a specific purpose.
The chanting by Taoist priests primarily supports the spiritual aspects
of the rituals, facilitating communication with the supernatural realm,
while the Teo Chew Opera provides entertainment for both the living
community and the spirits. Together, these musical forms contribute to
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the festival's overall success, balancing both spiritual and cultural
functions.

Role of Taoist Priests and Ritual Music in the Phor Tor Festival

According to an interview with a Taoist priest, Mr. Chan Huan Seng
(曾焕圣), he explains that Taoist priests play an important role in the
Phor Tor Festival as they conduct ritualistic ceremonies that facilitate
communication between the community and both divine beings and
wandering spirits (also known as Good Brothers). These spirits are
believed to be souls who have passed away tragically and who did not
receive proper ancestral offerings. The priests' use of ritual music
plays a key role in creating a spiritual atmosphere, which is important
for successfully communicating with these spirits. At Bukit Mertajam,
the Phor Tor Festival spans 15 days, with Taoist priests conducting
rituals daily. These rituals follow three main stages which are the
Lighting Ceremony (开光, Kāi guāng) & Awakening the Spirit (启灵, qǐ
líng ), Pacifying the Spirits (安神 , ān shén ) and Offering to the Good
Brothers (布施好兄弟, bù shī hǎo xiōng dì). Each stage is enhanced
through the use of music, chants, and symbolic actions that guide both
the wandering spirits and the community through the rites

Table 1
Structure and the Role of Ritual Music in the Phor Tor Festival

Ritual Stage Description Music’s Role

The Lighting
Ceremony &
Awakening the

Spirit

A ceremony to awaken
spiritual energy, starting

the festival.

Ritual instruments like
copper bells and chanting
invoke spiritual forces.

Pacifying the
Spirits

Rituals designed to calm
wandering souls and

ensure peace.

Rhythmic chanting and
instrumental music guide

the spirits.

Offering to the
Good Brothers

Daily offering of food to
wandering spirits to ensure

peace and prevent
disruption.

Use of bells and cymbals
directs spiritual focus
toward offerings.
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The effigy of Tai Su Yeah, a central figure in the Phor Tor
Festival, is set up on the first day of the 7th lunar month. Tai Su Yeah
is believed to protect and oversee the wandering souls during the
festival. The Taoist priest conducts the Lighting Ceremony (开光, kāi
guāng ) to "awaken" the effigy by filling it with spiritual presence. This
act transforms the effigy into a channel for divine power, allowing
devotees to pray to it for blessings of peace and health. The ritual is
performed with copper hand bells (铜三清铃 , tóng sān qīng líng ),
cymbals (钹, bó), and chanting, transforming the effigy into a medium
for divine blessings. The rhythmic sounds of the bells and chanting are
the main elements that ensure the success of the effigy's "awakening"
as per Taoist practices, where music acts as a bridge between the
spiritual and human worlds.

Figure 2
The Taoist priest chants and plays the bell

(Source: Field Study, 2024)

Throughout the 15-day festival, the Taoist priests lead daily
rituals, including chanting, playing ritual instruments, and distributing
food offerings to calm and satisfy the wandering souls. The chanting
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during these rituals is rhythmic and accompanied by instruments such
as the copper bell and cymbals, which help create a calm soundscape
for the ceremonies. It is also believed that the chants can help to guide
the wandering spirits to find peace and to maintain the spiritual
efficacy of the rituals. This ritual of pacifying the spirits is sometimes
referred to as chāo dù (超度 ), meaning "to transcend or surpass,"
guiding the souls beyond suffering and helping them find peace in the
afterlife. As Picard (2017) highlights, in Chinese ritual practices, music
is recognized as being able to move devotees from the spiritual to the
entertainment world.

Offerings to the Good Brothers (布施好兄弟, bù shī hǎo xiōng
dì), include food such as roasted pig, buns (migu), biscuits, and buah
rambai to symbolize abundance and ensure that these spirits are
satiated. This ceremony goes beyond symbolic gestures; it embodies
the Taoist belief in compassion and care for wandering spirits,
ensuring that the latter are not left in hunger. The act of throwing food
during this ritual is called shī shí (施食), which means "offering food,"
symbolizing the act of providing nourishment to wandering spirits. In
addition to food offerings, other objects used during the rituals hold
deep symbolic significance. Buak cao (抹草 Desmodium Caudatum), a
plant believed to have purifying properties, is placed in a cup of water
to cleanse negative energies and unseen spiritual impurities.
Additionally, the priest reads from a qiu so (手疏, qiū shū), a text that
lists the names of those participating in the prayers and the items
being offered. The qiu so is read out each morning to ask for blessings
of peace, health, and prosperity for the community and to guide the
wandering souls toward peace​ .

The interactive element in rituals is the call and response
between the Taoist priest and the devotees. For instance, during the
prayer, the priest proclaims blessings such as peace or health, to
which the devotees respond with “Okay” or “Good” (好 , hǎo). This
participation enhances the spiritual experience and reinforces the
effectiveness of the rituals. The vocal involvement represents more
than just joining in; it reflects a collective wish for blessings and
protection.

The Taoist priests' role in the Phor Tor Festival is essential to
maintain the spiritual and cultural significance of the event. Through
ritual music, chanting, and symbolic acts, the priests guide both the
wandering souls and the community, ensuring the festival’s success in
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bringing peace, health, and prosperity to the living. Music and ritual
objects play significant roles in these ceremonies, not only enhancing
the atmosphere but also facilitating communication with the spiritual
world. This dynamic interaction between sound, ritual, and community
highlights the importance of Taoist music in preserving the spiritual
efficacy of the Phor Tor Festival.

​ .

Role of Chinese Teo Chew Opera in the Phor Tor Festival

The Teo Chew opera troupe's performance is one of the offerings
meant to appease wandering spirits and honour deities. It serves both
a religious and cultural function, blending ritualistic practices with
entertainment. According to Mr. Chew Choon Chuan (周俊全 ), the
agent for the troupe performing at the BM Phor Tor celebration, three
Teo Chew opera troupes from Bangkok, Thailand, were brought in for
the 15-day celebration. This decision was made due to the cost-
effectiveness of Thai troupes compared to those from China.

The Teo Chew Opera serves dual purposes: it provides
entertainment for the living community and is an offering to the
wandering spirits. Performances of traditional Teo Chew opera are
held throughout the festival, particularly in the evening, attracting large
crowds from the local community. These performances are seen as a
form of worship and respect toward the spirits of the deceased, who
are believed to enjoy the sights and sounds of the operatic displays.
The cultural significance of Teo Chew opera lies in its function as a
bridge between the human and spirit worlds. The performances are
often held in outdoor stages near the festival site, with the first row of
seats left empty to symbolize reserved seating for the wandering
spirits. The combination of live music, intricate costumes, and
storytelling offers the spirits entertainment and honour.
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Figure 3
The Teo Chew Opera performance: story of Sì Láng Huì Mǔ (四郎会母)

(Source: Field Study, 2024)

The inclusion of Teo Chew opera in the Phor Tor Festival is not
only for entertainment; it also holds spiritual significance. It is believed
that the Good Brothers find joy in these performances, and the music
serves as a way to keep them entertained, thereby reducing any
potential for disruption or harm. By offering music in the form of opera,
the living community members show their respect for the spirits and
receive protection from bad fortune.
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Table 2
Structure and the Role of Teo Chew Opera Performance in the Phor
Tor Festival

Performa
nce

Section
Content & Structure Role & Significance

Opening
Act

Composed of five main segments:

1. Tang Ming Huang Cleansing the
Stage (唐明皇净棚, Táng Míng
Huáng Jìng Péng)

2. Eight Immortals Celebrate
Longevity (八仙贺寿, bā xiān hè
shòu)

3. Fairy Maiden Bringing a Child (仙姬

送子, Xiān Jī Sòng Zǐ)

4. Jumping the Official’s Hat (跳加冠,
Tiào Jiā Guān)

5. Reunion in the Capital (京城会, Jīng
Chéng Huì)

Represents
blessings of
prosperity (五福, wǔ
fú), longevity,
offspring, and
honour. Each act
reflects a prayer for
good fortune for the
community and
spirits.

Main
Story

Traditional stories chosen based on
requests from the community,
including famous tales such as:

● The Orphan of Zhao (赵氏孤儿,
Zhào Shì Gū’ér)

● Three Scholars from One Family
(一门三进士, Yī Mén Sān Jìn Shì)

● Borrowing a Sword (借剑, Jiè Jiàn)

● Autumn Rain in Xiaoxiang (潇湘秋

雨, Xiāo Xiāng Qiū Yǔ)

Engages both the
living and the spirits
through storytelling.
Each performance
serves to honour
the spirits and offer
a shared cultural
experience with the
audience.
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● Si Lang visits His Mother (四郎会母
Sì Láng Huì Mǔ)

Closing
Act

Final performance typically involves
the Eight Immortals celebrating and
thanking the deities. Performers thank
deities and spirits for their presence
and blessings. The troupe says
farewell and receives blessings to
perform elsewhere.

The farewell
ceremony marks the
end of the festival,
where the opera
troupe bids farewell,
symbolizing the
closing of the
spiritual and
physical connection.

Table 2 outlines the structure and role of Teo Chew opera
performances during the Phor Tor Festival. The performance is
divided into three main sections: (i) the opening act, featuring five
segments symbolizing blessings of prosperity, longevity, offspring, and
honour; (ii) the main story, where traditional tales are performed; and
(iii) the closing act, in which the performers express gratitude to the
deities and spirits, marking the end of the festival and the farewell of
the opera troupe.

On the final day of the Phor Tor Festival, before the symbolic
send-off and burning of Tai Su Yeah, the Teo Chew opera presents a
traditional Closing Act. The final performance typically features the
episode known as the Eight Immortals Celebrate Longevity (八仙贺寿,
bā xiān hè shòu), where the Eight Immortals offer thanks to the deities
for their blessings and presence throughout the festival. This final act
is a symbolic gesture of gratitude, as the opera performers express
their farewell to the deities and spirits, receiving blessings for their
future performances elsewhere. Unlike the earlier performances on the
stage, the Closing Act takes place on the ground, as the stage has
been removed to make way for the procession of Tai Su Yeah's effigy.
Performed on the floor in the middle of the Yu Lan Square(盂兰广场),
the actors are surrounded by the community and devotees. This
unique setting allows the crowd to fully participate and witness the final
ritual up close. The farewell ceremony, therefore, not only marks the
closing of the festival but also symbolizes the end of the spiritual and
physical connection. The effigy is moved out of the square with the
accompaniment of chanting and ritual music by the Taoist priest, and
towards the crossroads where it will be sent off, ensuring that the
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wandering souls return to the underworld and leave the community in
peace.

The music ensemble used in the opera is divided into two
categories: the civil ensemble and the military ensemble. The civil
ensemble, also known as Wen Chang Yue Qi ( 文 场 乐 器 ), is
traditionally referred to as the "Dragon Section". The military ensemble
or Wu Chang Yue Qi (武场乐器), was known as the "Tiger Section".
Each section and the role of the instrument is illustrated in Table 3.

Table 3
Roles of Instruments used in Wen Chang Yue Qi (civil ensemble) and
Wu Chang Yue Qi (military ensemble) in the Teo Chew Opera

Ensemble Instruments Description and Role of the
Instrument

Wen Chang
Yue Qi

Yang Qin
(扬琴)

A hammered dulcimer that
produces light, gentle tones. It is
often used for soft and
melancholic melodies, suitable
for emotional or reflective scenes
in the opera.

Er Hu (二胡)

A two-stringed bowed instrument
capable of producing highly
expressive and emotive sounds.
It is often used to portray sorrow
or melancholy performance.

Wu Chang
Yue Qi

Dua Gou (大
鼓)

The big drum, used to emphasize
major dramatic actions or pivotal
moments in a performance.

Diong Gou
(中鼓)

A middle-sized drum that
balances the larger and smaller
drums, filling in rhythmic gaps
and creating a fuller sound.

Suei Gou A smaller drum that adds
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(小鼓) rhythmic texture and contrast,
complementing the larger drum's
rhythm.

Dua Kok (大
木)

A wooden block idiophone, struck
with two wooden sticks to
accentuate transitions between
scenes or dramatic points.

Tiak Bang
(拍板)

Clappers used to accompany the
beats, especially during fast-
paced scenes or moments
involving rapid movement or
dialogue.

Dua Boak
(大钹)

Large cymbals with a deep,
resonant tone, used to create
powerful and dramatic
soundscapes. The size of the
cymbals can vary depending on
the scene's intensity.

Boak Gia (小
钹)

Small cymbals producing sharp,
crashing sounds. These are often
used to highlight sudden
movements or actions,
contributing to the dramatic feel
of military scenes.

Chim Bo (沉
波)

A deep-sounding gong used
during moments of dramatic
tension. Their deep resonance
portrays suspense in the
performance.

Kek Lo (曲
锣)

The drama gong, known for its
wide, metallic resonance. It
creates an ominous or
atmospheric sound, commonly
used in scenes of dramatic or
theatrical actions.

Lo Gia (锣
仔)

Smaller gong played alongside
the larger gongs to create a
layered, harmonious sound.
These gongs add higher-pitched
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tones to complement the deeper
gongs like Chim Bo and Kek Lo.

The civil ensemble primarily uses chordophones (stringed
instruments) and aerophones (wind instruments). These instruments
are suitable for accompanying emotional scenes, such as dialogues or
moments of sadness. The instruments used include Yang Qin and Er
Hu. The civil ensemble plays a significant role in creating a calm or
sentimental atmosphere, complementing the opera characters'
dialogues and emotional expressions.

The military ensemble consists of idiophones (percussion
instruments that are struck or shaken) and membranophones (drums).
These instruments play a critical role in shaping the emotional
landscape of the performance, especially during dramatic scenes,
such as battle sequences or tense moments. The drum set, led by the
Si gu (司鼓, the main drummer), serves as the backbone of the military
ensemble. The coordination of drums, cymbals and gongs ensures
that the rhythm of the performance remains steady and synchronized
with the movements and actions of the actors on stage. While the
military ensemble often highlights the exciting parts of the opera, it
also serves important functions. For example, it marks the start of a
performance or a ritual by creating a special atmosphere with the
rhythmic beating of drums and crashing of cymbals, signaling that the
show is about to begin. The ensemble also announces danger or
important events during the performance; the loud sounds from the
drums and gongs alert the audience to pay attention. Additionally, the
precise rhythm of the ensemble enhances the actors' movements and
expressions, making the performance more engaging and immersive,
where the music and acting work together.
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Figure 4
The military ensemble with the instruments Dua Gou, Dua Kok, Suei
Gou, Diong Gou, Lo Gia, Kek Lo, Chim Bo, Dua Boak

(Source: Field Study, 2024)

Figure 5
The civil ensemble with the instruments Yang Qin and Er Hu.

(Source: Field Study, 2024)
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To summarise, the distinction between the civil ensemble and
the military ensemble in Teo Chew opera is crucial to the overall
structure of the performance. Each ensemble has its own unique set of
instruments and serves different narrative and emotional purposes.
The music and performance elements of the opera create a sense of
ritual theatre, wherein the audience becomes part of the spiritual world,
engaging both consciously and unconsciously with the spirits who are
believed to be present. This blending of theatricality and spirituality
reinforces the concept that the festival is a community-wide effort to
engage with the metaphysical world, bringing protection and blessings
to the living.

SUGGESTIONS/ IMPLICATIONS

This research has provided useful insights into the role of music in the
Phor Tor Festival, but there are areas where further study could
improve our understanding. Future research could compare how the
Phor Tor Festival is celebrated in different regions or communities.
This could help us see how the music and rituals may differ and show
different cultural interpretations of the festival. Another suggestion is to
explore other forms of art, like visual elements, that are used
alongside music during the festival. Studying these together would
give a fuller picture of how they all work to create the spiritual and
cultural atmosphere of the event.

It would also be useful to look at how modernization and
globalization are affecting the festival’s music. As the Phor Tor Festival
changes over time, studying how younger generations engage with the
music could show if they are keeping the traditional styles or adapting
them in new ways. This would help us understand how the traditions
are passed down and what might happen to them in the future.

The findings of this study can also help with efforts to conserve
cultural heritage. The information can be a guide, keeping the festival
alive while encouraging more people to participate. In education, the
study can be used to teach about Malaysia’s rich cultural traditions,
helping younger generations appreciate their heritage. Overall, this
research highlights the important role of music in spiritual practices
and can help promote cultural conservation and social unity.
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CONCLUSION

This study reveals that music plays a crucial role in the Phor Tor
Festival's religious ceremonies, functioning as a key element in both
ritual practices and spiritual communication. The chanting by Taoist
priests facilitates spiritual communication, ensuring that wandering
souls receive the necessary offerings and, in return, bestow blessings
upon the devotees and the community. Meanwhile the Teo Chew
opera serves as both an entertainment and a ritualistic offering to the
spirits. These two musical elements create a spiritual atmosphere that
ensures the success of the festival's ceremonies.

This study shows that music not only supports spiritual
communication but also helps to conserve cultural traditions. The
research highlights how music enhances the rituals by fostering a
sense of community among participants. These findings point to the
need for further exploration of how music strengthens both the
religious practices and bonds among the participants. Overall, music is
a vital part of the Phor Tor Festival, ensuring its spiritual success and
bringing blessings to those who participate.
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Abstrak

Kaedah lawatan merupakan salah satu kaedah pembelajaran yang
sesuai pada masa kini dalam menarik minat sekaligus dapat
memberikan kefahaman dalam pembelajaran Sejarah. Oleh itu,
kajian ini dijalankan bertujuan untuk mengenal pasti tahap sikap
dan minat serta hubungan antara sikap dan minat terhadap
pembelajaran Sejarah melalui kaedah lawatan dalam kalangan
pelajar PISMP. Seramai 41 orang pelajar PISMP yang mengambil
elektif teras Sejarah telah dipilih sebagai sampel berdasarkan
teknik persampelan bertujuan. Instrumen soal selidik kajian ini telah
disahkan oleh pakar-pakar penilai dan mempunyai nilai
kebolehpercayaan yang tinggi. Data kajian ini dianalisis secara
deskriptif melalui perisian IBM SPSS versi 26.0. Dapatan kajian ini
menunjukkan tahap sikap terhadap pengajaran dan pembelajaran
kursus sejarah berada pada tahap tinggi (M=3.87, SD=0.56) dalam
kalangan pelajar elektif Sejarah. Tahap minat pelajar Sejarah bagi
kaedah lawatan adalah tinggi iaitu (M= 3.61, SD=0.623). Ini
menunjukkan pelajar elektif sejarah sangat berminat untuk
mempelajari kursus Sejarah yang menggunakan kaedah
pembelajaran yang berbentuk lawatan. Analisis statistik inferensi
bagi korelasi Pearson telah dijalankan bagi mengenal pasti
hubungan sikap dengan minat pelajar terhadap Sejarah melalui
kaedah lawatan. Hasil analisis kajian ini menunjukkan terdapat
hubungan signifikan yang positif di antara sikap dengan minat
pelajar dalam pembelajaran Sejarah melalui kaedah lawatan (r
= .562, p = .000 < .05). Ini menunjukkan tahap sikap pelajar
mempengaruhi minat mereka terhadap Sejarah melalui kaedah
lawatan yang turut disarankan dalam Dokumen Standard Kurikulum
Pelajaran (DSKP). Kajian ini telah melahirkan beberapa implikasi
iaitu antaranya pelajar lebih bersemangat dan menunjukkan minat
yang tinggi serta terlibat secara aktif dalam pembelajaran Sejarah
di IPG Kampus Tuanku Bainun.

Kata kunci : sikap, minat, lawatan, sejarah, pembelajaran
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Abstract

This descriptive review study aims to identify the level of attitudes
and interest, as well as the relationship between attitudes and
interest towards the learning method of history course visits among
PISMP students. A total of 41 PISMP students were selected based
on purposive sampling techniques. A questionnaire, adapted and
validated by expert evaluators with good reliability, was used as the
study instrument. The study data were analyzed descriptively using
IBM SPSS version 26.0 software. The findings of this study indicate
that the level of attitude towards the teaching and learning of history
courses is high (M=3.87, SD=0.56) among History elective students.
The level of student interest in the IPIM learning method is also high
(M=3.61, SD=0.623). This shows that history elective students are
very interested in learning history courses using the IPIM learning
method. Inferential statistical analysis using Pearson correlation
was conducted to identify the relationship between students'
attitudes and interest. The results of the analysis show a significant
positive relationship between students' attitudes and interest in
learning history (r = .562, p = .000 < .05). This indicates that
students' attitudes influence their interest in the IPIM learning
method. This study has several implications, including students
being more enthusiastic, showing high interest, and actively
participating in History learning at IPG Kampus Tuanku Bainun.

Keywords : attitude, interest, visit, history, learning

PENGENALAN

Mata pelajaran Sejarah telah dilaksanakan secara rasmi bermula pada
tahun 2014 di semua sekolah kebangsaan dan jenis kebangsaan di
Malaysia. Kurikulum Sejarah di sekolah rendah memberi penekanan
yang khusus kepada sejarah negara selaras dengan kehendak
kerajaan untuk memastikan rakyat Malaysia celik sejarah di samping
menghayatinya. Mata pelajaran Sejarah termasuk dalam mata
pelajaran teras di bawah tunjang kemanusiaan. Mata pelajaran ini
diajar kepada murid-murid Tahap 2 (Tahun 4, 5 dan 6). Matlamat
utama kurikulum Sejarah sekolah rendah adalah untuk memastikan
masyarakat Malaysia mempelajari asal usul serta sejarah
perkembangan negara dan memupuk semangat setia negara (Nur
Syazwani Abdul Talib et al., 2019).
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Mata pelajaran Sejarah juga mampu membentuk keperibadian
pelajar dalam menyemai semangat patriotik dalam jiwa masyarakat
Malaysia termasuk semangat kekitaan, berdisiplin, berusaha dan
produktif. Menurut Susanto (2014), pembentukan sikap dalam sosial
apabila masyarakat mempelajari latar belakang dalam sesuatu
peristiwa sejarah. Justeru, kurikulum Sejarah sekolah rendah adalah
satu usaha melahirkan warganegara yang bersatu padu, mempunyai
perasaan bangga sebagai rakyat malaysia, berpengetahuan dan
menghayati serta mengamalkan ciri-ciri kenegaraan (Soedjatmoko
1983; Sapriya, 2012; Zahro et al., 2017). Elemen yang diterapkan
dalam kurikulum Sejarah diharapkan menjadi wadah dalam penerapan
nilai-nilai murni yang membentuk kehidupan masyarakat yang lebih
patriotik dan jati diri.

Dalam proses Pengajaran dan Pembelajaran(PdP) Sejarah
bagi semua peringkat pengajian termasuk sekolah rendah, sekolah
menengah dan pengajian tinggi, kaedah pengajaran dengan menitik
beratkan langkah penyampaian yang tersusun adalah usaha penting
untuk mendekati objektif pengajaran (Mok, 1992). Menurut Endacott
dan Brooks (2013), kecekapan berfikir, pedagogi dan kebijaksanaan
untuk merangsang tingkah laku pelajar terhadap kisah sejarah lampau
akan mempengaruhi keberkesanan PdP Sejarah. Oleh itu, KPM telah
menetapkan asas Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS) yang perlu
dikuasai oleh murid dan pelajar di semua peringkat pengajian.
Kemahiran Pemikiran Sejarah yang perlu dipupuk antaranya
kemahiran memahami kronologi, kemahiran menerokai bukti,
kemahiran membuat interpretasi, kemahiran membuat imaginasi dan
kemahiran membuat rasionalisasi (Pusat Perkembangan Kurikulum
(PPK), 2003; 2015)

Mata pelajaran Sejarah bukan semata-mata untuk
pengetahuan tetapi boleh dijadikan pedoman daripada peristiwa yang
berlaku (Muhd. Yusuf 1994; Abd. Rahim 1999) kepada pelajar
sehingga mampu mempengaruhi sikap dan minat pelajar. Namun,
Sejarah juga salah satu mata pelajaran yang kurang diminati oleh
pelajar dan menjadi lebih bermasalah apabila inisiatif untuk
merangsang minat pelajar kurang dititikberatkan oleh para pendidik
(Anuar et al., 2009; Ahmad Syakirin & Anuar, 2016). Oleh itu, aktiviti
yang dirancang oleh pendidik perlu memberi pengalaman yang dapat
menyuburkan, berpusatkan pelajar secara aktif dan akhirnya
melahirkan minat terhadap mata pelajaran Sejara (Lee Bih Ni & Nurul
Asyikin Hassan, 2023). Antaranya, pelajar melawat tempat-tempat
yang menyimpan seni Sejarah seperti Muzium untuk menghubungkan
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pengalaman sebenar dengan kandungan dalam buku teks (Ariegusrini
Agus & Mohamad Johdi Salleh, 2009). Para pendidik juga digalakkan
menggunakan kreativiti untuk memilih, menyusun, mengolah, dan
mempelbagai aktiviti mengikut kesesuaian pelajar. Menurut Aiza
Maslan @ Baharudin (2024), Muzium berperanan sebagai sebuah
institusi yang memperoleh, menyimpan, meneliti, berkomunikasi serta
mempamerkan bagi tujuan pendidikan, pembelajaran dan
keseronokan.

Dalam konteks mata pelajaran Sejarah, isu utama yang
mempengaruhi pembelajaran dalam kalangan murid ialah mengingat
dan menghuraikan fakta sehingga memberikan kesan terhadap minat
pelajar tersebut. Ini jelas terutamanya bagi murid yang berprestasi
rendah dari segi akademik. Pengaplikasian istilah pedagogi terbeza
perlulah digunakan oleh guru Sejarah bagi merangsang minat murid
untuk belajar mata pelajaran Sejarah. Penyataan ini turut
dibincangkan oleh Nur Syazwani Abdul Talib et al. (2016) iaitu pelajar
akan menunjukkan kemampuan untuk mempelajari mata pelajaran
dengan terperinci apabila mereka mempunyai minat mendalam
melalui kepelbagaian kaedah pengajaran guru. Selain itu, masalah ini
juga timbul kerana sikap kurangnya membaca dan minat terhadap
mata pelajaran ini.

Seterusnya, pelajar mempraktikkan cara yang salah untuk
menghafal fakta tanpa banyak mengambil kira konsep dan peristiwa
kronologi. Pembelajaran Sejarah dalam kalangan pendidik masih
menggunakan teknik syarahan dan hafalan semata-mata (Dahalan et
al., 2018). PdP mata pelajaran Sejarah selepas merdeka juga dilihat
masih tradisional iaitu buku teks sebagai alat pengajaran utama
(Sharipah Aini Jaafar & Arba’iyah Mohd Noor, 2016; M. Kaviza, 2020,
Fatin Imanina Abd. Rahman & Anuar Ahmad, 2024). Selain itu, ayat
yang panjang dan berliku dalam buku teks Sejarah juga menyebabkan
kekeliruan dan kesukaran kepada murid untuk memahami dan minat
terhadap mata pelajaran Sejarah.

PdP yang masih bersifat tradisional juga turut mempegaruhi
sikap pelajar terhadap Sejarah. Menurut Nur Syazwani Abdul Talib et
al. (2023), kaedah pembelajaran Sejarah kini masih bersifat sehala
dan lebih berpusatkan guru sehingga menyebabkan pelajar tidak
berinteraksi dengan guru seterusnya menjadikan pembelajaran kaku.
Sikap pelajar juga turut menyumbang kepada masalah dalam PdP
Sejarah iaitu pelajar tidak meminta penjelasan untuk topik yang
mereka kurang faham ketika proses pembelajaran.
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Kajian Sharipah Aini Jaafar & Arba'Iyah Mohd Noor (2016)
berkenaan pelaksanaan PdP Sejarah di sekolah-sekolah di Malaysia,
mereka membincangkan tentang kebergantungan guru Sejarah
terhadap buku teks telah mengakibatkan proses PdP tidak membantu
murid meneroka ilmu Sejarah dengan terbuka dan meluas. Perkara ini
berlaku disebabkan guru Sejarah kurang mendapat pendedahan
mengenai kaedah pengajaran terkini dan bersesuaian untuk
diaplikasikan di dalam bilik darjah.

Oleh itu, satu kaedah yang disarankan dalam DSKP Sejarah
ialah Inspirasi Pelajar Inovasi Muzium (IPIM). IPIM ialah PdP Sejarah
berasaskan muzium sebagai satu institusi yang dapat menyuntik
pembelajaran sejarah dengan efektif memandangkan ia mempunyai
sumber koleksi sejarah yang boleh digunakan dalam sesi pengajaran.
Kaedah IPIM boleh dilaksanakan melalui pameran dan himpunan
koleksi bagi memudahkan pembelajaran murid (Mohd Azmi, 2012).
Selain itu, kaedah IPIM membantu kepelbagaian proses penyampaian
maklumat yang lebih efektif. kaedah pembelajaran lawatan ke Muzium
boleh membantu murid lebih memahami dan menghargai sejarah di
samping memupuk sikap bangga terhadap usaha dan pencapaian
yang telah dilakukan oleh generasi terdahulu.

Oleh itu, kaedah PdP melalui lawatan ke Muzium akan
membantu dalam mewujudkan suasana yang berkesan akan dapat
menarik minat pelajar IPGM terhadap pembelajaran Sejarah.
Mempelajari Sejarah mempunyai pelbagai kepentingan yang dapat
diterapkan dalam diri pelajar serta minat murid terhadap sejarah akan
dapat ditingkatkan. Pembelajaran Sejarah melalui lawatan ke Muzium
membolehkan murid mampu melihat sendiri koleksi yang ada dan
cuba mengaitkan dengan pelajaran yang telah mereka pelajari.
Pembelajaran melalui objek juga akan meningkatkan daya imaginasi
pelajar (Lasky, 2009). Program Muzium yang hebat boleh
menimbulkan minat pengunjung dan memberi inspirasi kepada
mereka untuk terus belajar selepas lawatan (Sawyer, 1996).

Justeru, artikel ini bertujuan untuk mengkaji kaedah lawatan ke
Muzium dalam pengajaran dan pembelajaran Sejarah sebagai satu
bentuk pendedahan awal serta memupuk sikap dan minat pelajar
terhadap mata pelajaran Sejarah dalam kalangan pelajar PISMP.
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OBJEKTIF KAJIAN

i. Menentukan tahap sikap pelajar terhadap kaedah
pembelajaran lawatan ke Muzium.

ii. Menentukan tahap minat pelajar terhadap kaedah
pembelajaran lawatan ke muzium.

iii. Mengenal pasti hubungan antara sikap dengan minat pelajar
terhadap kaedah pembelajaran lawatan ke muzium.

SOALAN KAJIAN

i. Apakah tahap sikap pelajar terhadap kaedah pembelajaran
lawatan ke muzium?

ii. Apakah tahap minat pelajar terhadap kaedah pembelajaran
lawatan ke muzium?

iii. Adakah terdapat hubungan antara sikap dengan minat pelajar
terhadap kaedah pembelajaran lawatan ke muzium?

Hasil dapatan kajian ini diharap dapat memberi peluang kepada
pensyarah dan guru-guru Sejarah untuk meneroka dengan lebih lanjut
tentang kaedah pembelajaran IPIM dan mengamalkannya semasa
pengajaran dan pembelajaran (PdP). Ini membuka peluang kepada
pensyarah untuk menyediakan sesi lawatan ke Muzium serta aktiviti
atau tugasan yang bersesuaian bersandarkan kepada muzium.
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LITERATUR

Kajian Niveetha Mookan et al. (2021) mengenai pendekatan
kepelbagaian pengajaran dari aspek penyampaian, alat bantu
mengajar, pedagogi dan peneguhan dalam pembelajaran Sejarah
menunjukkan bahawa mata pelajaran Sejarah kurang diminati oleh
murid berpunca daripada gaya pengajaran guru Sejarah yang masih
menggunakan kaedah yang membosankan dan kurang
memberangsangkan. Hal ini berlaku disebabkan ketidak
bolehupayaan guru dalam menggunakan kaedah pengajaran yang
kreatif dan menarik. Pernyataan ini jelas membuktikan guru Sejarah
kurang berkemahiran dan pakar terhadap aspek kaedah pengajaran
dan pembelajaran di dalam bilik darjah telah menjadi cabaran kepada
murid berdasarkan konteks pendidikan Sejarah (Fazida Ahmad &
Nurfaradilla Mohamad Nasri, 2018).

Sehubungan itu, kajian Muhammad Ayisy Baharudin & Mohd
Ashraf Ibrahim (2019) berkaitan kesediaan pelaksanaan pengajaran
abad ke 21 dalam mendapati guru di sekolah rendah pelaksanaan
kaedah pengajaran guru Sejarah masih menggunakan kaedah
tradisional iaitu ‘chalk and talk’. Kaedah sebegini lebih menggunakan
pendekatan berpusatkan guru, pengaplikasian komunikasi satu hala
sahaja serta mewujudkan pengajaran tidak bermakna kepada murid.
Hal ini mengakibatkan murid mudah bosan dan tidak memberikan
tumpuan yang jitu semasa proses PdP Sejarah berlangsung (Norakma
et al., 2015). Perkara ini juga terdapat dalam kajian Owing Ji Seng et
al. (2018) yang mengatakan bahawa kaedah pengajaran yang tidak
sesuai menunjukkan guru tidak berkemampuan untuk mewujudkan
persekitaran pembelajaran yang menyeronokkan.

Justeru, isu penggunaan kaedah dan strategi pengajaran guru
ini perlulah ditekankan supaya tidak menjejaskan tahap pencapaian
murid sekolah rendah khususnya dalam mata pelajaran Sejarah.
Penglibatan pelajar secara aktif akan menimbulkan keseronokan
semasa belajar mata pelajaran Sejarah. Ini disokong dengan kajian M.
Kaviza (2021) iaitu sikap murid terhadap pembelajaran Sejarah
dianggap membosankan boleh dielakkan jika guru boleh
mengubahsuai pendekatan, kaedah dan strategi PdP yang lebih
interaktif dan kreatif di dalam bilik darjah. Menurut beliau
pembelajaran yang membolehkan murid dapat menggayakan pelbagai
aktiviti pembelajaran seperti penghasilan video dan gambar koleksi,
menggunakan peta I-Think dalam mencatat maklumat dan
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mempersembahkan hasil melalui pembentangan dalam kelas akan
berjaya mengubah persepsi mereka tentang mata pelajaran sejarah.

Oleh itu kaedah IPIM merupakan satu strategi yang berkesan
dalam pembelajaran sejarah kerana terdapat koleksi, sejarah tulen
artifak yang dipamerkan di Muzium membantu dalam memperoleh
pengalaman pembelajaran baharu dengan melihat, menyentuh, dan
berinteraksi dengan bahan sejarah yang tidak terdapat di tetapan bilik
darjah. Pembelajaran sejarah secara hands-on juga akan lebih banyak
menimbulkan perasaan seronok dan menarik perhatian pelajar.
Tambahan pula, belajar sejarah di Muzium juga meningkatkan
pemahaman pelajar tentang konsep sejarah yang diajar di dalam bilik
darjah (Azman Lingun, 2017). Lawatan ke Muzium juga membantu
pelajar untuk melihat sendiri koleksi yang ada dan cuba mengaitkan
dengan pelajaran yang telah mereka pelajari serta menarik minat
pelajar untuk mempelajari sejarah. Pembelajaran melalui objek juga
akan meningkatkan daya imaginasi pelajar.

Seterusnya, koleksi yang dipamerkan di muzium mampu
memberikan gambaran yang jelas mengenai peristiwa yang berlaku
dan bersesuaian dengan proses pengajaran dan pembelajaran
sejarah. Justeru itu, penglibatan muzium dalam pembelajaran sejarah
akan dapat memberikan kepentingan kepada muzium dan pendidikan
dalam melahirkan pelajar yang mempunyai bermotivasi serta berminat
terhadap pembelajaran sejarah. Objek yang dipamerkan merupakan
bahan warisan negara. Melaluinya pelajar akan dapat menyentuh
artifak yang dipamerkan dan akan mengaitkan dengan pembelajaran
yang telah berlangsung. Pembelajaran di muzium akan berlangsung
melalui koleksi, pameran, lectures and talk, mengadakan kelas
mengikut subjek, penerbitan dan teach and touch concept (Ab Samad,
Zuraidah dan Yusmilayati, 2010).

Kajian mengenai muzium sebagai institusi pendidikan tidak
formal dalam mata pelajaran sejarah telah mendapati bahawa muzium
dapat dijadikan satu kaedah dalam pembelajaran sejarah bagi
menarik minat pelajar terhadap sejarah (Mohd Azmi Mohd Yusof dan
Miti Fateema Sherzeella Mohd Yusoff, 2012). Pembelajaran di
muzium akan memberikan ruang kepada pelajar untuk meneroka dan
menjalankan penyiasatan semasa aktiviti pembelajaran dilaksanakan.
Pembelajaran di muzium akan melengkapkan pembelajaran di bilik
darjah melalui pengalaman baru pelajar untuk lebih memahami
peristiwa sejarah menerusi bukti yang ada di muzium dan kefahaman
pelajar juga akan dapat ditingkatkan. Kajian mengenai muzium turut
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dilakukan untuk mengetahui tahap keberkesanan lawatan ke muzium,
minat pelajar dalam membuat lawatan ke muzium akan tahap
kemahiran pemikiran sejarah terhadap pembelajaran sejarah di
muzium.

Lawatan ke muzium dapat menarik minat pelajar terhadap
sejarah dan meningkatkan tahap pemikiran sejarah. Pembelajaran
melalui lawatan ke muzium telah memberikan kesan positif terhadap
pembelajaran sejarah. Pelajar bersetuju pembelajaran di muzium
dapat membantu mereka mengetahui dengan lebih lanjut mengenai
sejarah negara dan mengembangkan imaginasi serta membantu
proses pembelajaran di bilik darjah. Suasana pembelajaran di muzium
juga menyeronokkan berbanding pembelajaran di bilik darjah dan ini
dapat meningkatkan minat pelajar terhadap pembelajaran sejarah.
Program IPIM yang hebat boleh menimbulkan minat pengunjung dan
memberi inspirasi kepada mereka untuk terus belajar selepas lawatan
ke muzium.

Teori Pembelajaran Sosial Bandura (1946) berfokus kepada
pembelajaran individu yang berlaku disebabkan oleh faktor
persekitaran dan tingkahlaku. Menurut Bandura (1986) proses
pembelajaran berlaku melalui pemerhatian dan peniruan.Proses
pembelajaran berlaku melalui bahasa, misalan dan teladan.

Bandura (1986) dalam teori perlakuan model menekankan
perhubungan rapat di antara persekitaran dan individu dalam
mempelajari sesuatu. Menurut beliau, persekitaran turut memainkan
peranan penting dalam menjana daya kognitif individu. Penjanaan ini
akan menentukan serapan maklumat kekal atau pun sebaliknya untuk
digunakan di masa akan datang. Memang benarlah bagai dikata,
pengalaman merupakan guru yang paling baik dalam mengemudi
kehidupan mendatang.



128

Individu

Persekitaran Tingkahlaku

Rajah 1
Teori Pembelajaran Sosial Bandura(1986)

Berasaskan Rajah 1, Bandura (1986) berpendapat
pembelajaran melalui pemerhatian merupakan pembentukan asas
tingkah laku manusia. Melalui pemerhatian terhadap proses dan hasil
perubahan tingkah laku orang lain, individu secara tidak langsung,
mempelajari tingkah laku tersebut. Kaedah pembelajaran lawatan ke
Muzium melalui koleksi yang terdapat di situ mampu menarik minat
pelajar untuk terlibat secara aktif semasa sesi pembelajaran.

METODOLOGI KAJIAN

Reka bentuk kajian ini adalah berbentuk tinjauan. Kajian tinjauan ini
melibatkan pendekatan kuantitatif, dengan mengemukakan analisis
data deskriptif daripada satu set soalan soal selidik. Populasi kajian
terdiri daripada pelajar Program Ijazah Sarjana Muda
Pendidikan(PISMP)yang sedang mengikuti kursus sejarah sebagai
kursus elektif di IPG Kampus Tuanku Bainun. Dalam kajian ini,
responden kajian ialah 41 orang pelajar elektif Sejarah Tahun 2 Sem 2.
Responden kajian dipilih menggunakan teknik pensampelan bertujuan
(purposive sampling). Bagi mendapatkan data penilaian bagi kajian ini,
pengkaji telah mengubahsuai soal selidik daripada kaji selidik Ahmad
Al-Munzir (2020), dalam kajiannya yang mengkaji “Tahap Kesediaan
Pensyarah Terhadap Penggunaan Mata pelajaran dalam Sistem
Pendidikan dan Latihan Teknik dan Vokasional (TVET).” Item soal
selidik tersebut kemudiannya disesuaikan mengikut objektif kajian ini
dengan menggunakan skala Likert Empat Mata. Soal selidik terdiri
daripada 30 item. Perisian SPSS 26.0 digunakan untuk menganalisis



129

data soal selidik. Pengkaji menggunakan analisis deskriptif yang
merujuk kepada penganalisisan data yang diperoleh dari hasil soal
selidik. Bagi tujuan interpretasi tahap sikap dan tahap minat terhadap
kaedah pembelajaran lawatan Muzium skor min yang diperoleh dikod
semula kepada tiga tahap: rendah, sederhana, dan tinggi (Pallant,
2007).

SAMPEL

Sampel atau responden kajian ialah pelajar PISMP Tahun 2 Semester
2. Responden kajian merupakan pelajar yang mengambil kursus
sejarah di IPG Kampus Tuanku Bainun . Pelajar elektif sejarah terdiri
daripada 41 orang. Persampelan tujuan atau purposive sampling/
judgement sampling. Merujuk kepada prosedur persampelan iaitu
sekumpulan subjek yang mempunyai ciri-ciri tertentu sahaja dipilih
sebagai responden kajian berdasarkan pengetahuan dan tujuan
khusus penyelidikan. Pengkaji. Ini bermakna pengakji memilih
responden yang tersedia ada (Creswell,2019).

PROSEDUR PENGUMPULAN DATA

Prosedur kajian ini melibatkan pengumpulan data melalui soal selidik
yang telah diedarkan kepada pelajar PISMP Tahun 2 Sem 2 di Institut
Pendidikan Guru Kampus Tuanku Bainun (IPGKTB). Soal selidik
tersebut dirancang untuk mengukur tahap sikap dan minat terhadap
kaedah pembelajaran lawatan Muziumberasaskan Teori
Bandura(1986). Data yang dikumpulkan kemudian dianalisis
menggunakan perisian Statistical Package for The Social Sciences
versi 26.0 (SPSS). Melalui SPSS, nilai min dan sisihan piawai bagi
setiap aspek yang dikaji memungkinkan analisis yang lebih
mendalam dan terperinci mengenai tahap sikap dan minat terhadap
pembelajaran kursus sejarah di IPG Kampus Tuanku Bainun Prosedur
ini memastikan ketepatan dan kebolehpercayaan dapatan kajian, yang
seterusnya digunakan untuk membuat kesimpulan dan cadangan
yang relevan (Cresswell.J, 2012). Instrumen kajian telah diedarkan
kepada pelajar dalam talian iaitu dalam bentuk Google form. Pelajar
diberi tempoh masa selama 2 minggu untuk melengkapkan borang
soal selidik tersebut. Sebelum borang soal selidik diedarkan kepada
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pelajar, pengkaji telah meminta kebenaran daripada Bahagian
Perancangan dan Penyelidikan Kementerian Pelajaran Malaysia.
Seterusnya, pengkaji telah mendapatkan kebenaran dari Institut
Pendidikan Guru Malaysia dan juga Pengarah IPG Kampus Tuanku
Bainun untuk melaksanakan kajian di institut tersebut.

Instrumen kajian ini ialah soal selidik yang digunakan dalam
kajian ini telah diadaptasi dan diubahsuai daripada instrumen yang
digunakan oleh Norliza (2003) dan Siti Suzainah dan Abdul Razaq
(2015). Pendekatan kaedah soal selidik dilihat sebagai satu kaedah
yang boleh memberi panduan untuk menilai keperluan tentang
sesuatu bahan atau objektif kajian yang ingin dikaji (Chua, 2011) .
Instrumen ini dibahagikan kepada tiga bahagian iaitu demografi
guru,sikap pelajar dan minat terhadap kursus sejarah elektif di IPG
Kampus Tuanku Bainun. Instrumen yang digunakan adalah borang
soal selidik kerana penggunaan borang soal selidik adalah lebih efektif
dan mudah untuk penyelidik menjalankan kajiannya (Mohamad Najib,
1999). Item- item dalam soal selidik pada Bahagian B dan Bahagian C
menggunakan Skala Likert 4 poin iaitu ‘Sangat Tidak Setuju’, ‘Tidak
Setuju’, ‘Setuju’, dan Sangat Setuju’. Skala Likert mempunyai nilai
kebolehpercayaan yang tinggi kerana responden boleh memilih
jawapan yang mereka kehendaki (Mohd Majid, 1993 dalam
Rabaishah,1999). Keputusan analisis kebolehpercayaan menunjukkan
nili Alpha Cronbach bagi setiap bahagian adalah tinggi iaitu Bahagian
B (.734) dan Bahagian C (.821). Nilai yang diperoleh ini adalah
menghampiri 1.00. Hal ini menunjukkan bahawa item-item dalam
skala tersebut mempunyai nilai kebolehpercayaan yang tinggi.

Bagi menjawab persoalan kajian satu dan dua, pengkaji
menggunakan analisis deskriptif melalui min dan sisihan piawai.
Manakala Analisis Korelasi Pearson digunakan untuk melihat
hubungan antara sikap terhadap minat pembelajaran dengan
menggunakan kaedah IPIM dalam kalangan pelajar elektif sejarah
bagi menjawab persoalan kajian ketiga. Interpretasi skor min tahap
sikap pelajar dan tahap minat diperjelaskan seperti dalam Jadual 1 di
bawah.
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Jadual 1
Interpretasi Min

Skor Min Tahap
3.51-4.00 Tinggi
2.51-3.50 Sederhana
1.51-2.50 Rendah
1.00-1.50 Sangat Rendah

(Sumber: Mohd Asri Harunet al., 2016)

Bagi menentukan tahap sikap dan tahap minat terhadap
kaedah pembelajaran Sejarah, skala Likert 4 telah dibahagikan
kepada 4 Kategori iaitu sangat rendah, rendah, sederhana dan tinggi
seperti yang disarankan oleh Mohd Asri Harun, Zulkifley Hamid dan
Kartini Abd Wahab (2016). Sementara itu, kekuatan hubungan di
antara pemboleh ubah-pemboleh ubah dalam kajian ini dianggar
dengan menggunakan skala kekuatan yang dicadangkan oleh Davies
(1971) iaitu amat tinggi (0.70-1.00), tinggi(0.50-0.69), sederhana tinggi
(0.30-0.49), rendah (0.10- 0.29) dan diabaikan jika (0.00-0.09).

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Analisis deskriptif menerangkan maklumat responden kajian dari
aspek jantina, unit/opsyen, dan pendedahan terhadap pembelajaran
IPIM. Analisis profil demografi responden kajian menunjukkan
13 orang lelaki (31.7%) dan 28 orang (74.3%) adalah pelajar
perempuan.Responden kajian terdiri daripada pelajar dari pelbagai
jurusan pengkhususan di IPGK iaitu 7 orang pelajar (17.1%) ialah dari
opsyen Pengajian Cina, 8 orang pelajar (19.5%) adalah dari opsyen
Pengajian Tamil serta 26 (63.4%) adalah dari opsyen Pengajian
Inggeris(TESL). Manakala seramai 41 orang pelajar (100%) yang ada
pendedahan tentang IPIM kerana kaedah ini terdapat dalam Maklumat
Kursus Sejarah (MK). Pelajar memang diberi pengetahuan tentang
pembelajaran berasaskan Muziumdalam Maklumat Kursus Pedagogi
Matapelajaran Sejarah di Tahun 2 Sem 2.
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Sikap Terhadap Kursus Sejarah di IPG Kampus Tuanku Bainun

Berdasarkan Jadual 2, tahap sikap terhadap pengajaran dan
pembelajaran kursus sejarah berada pada tahap tinggi (M=3.87,
SD=0.56) dalam kalangan pelajar elektif Sejarah. Justeru, dapat
dirumuskan bahawa tahap sikap terhadap pengajaran dan
pembelajaran kursus sejarah berada pada tahap tinggi dalam kajian
ini.

Jadual 2
Sikap Terhadap Kursus Sejarah

Min Sisihan Piawai Tahap
Sikap 3.87 0.56 Tinggi

Dapatan kajian menunjukkan tahap sikap terhadap
pengajaran dan pembelajaran kursus Sejarah berada pada tahap
tinggi. Dapatan ini menunjukkan bahawa sikap terhadap pengajaran
dan pembelajaran dengan menggunakan kaedah IPIM secara
keseluruhannya berada pada tahap tinggi dalam kalangan pelajar
IPGM Kampus Tuanku Bainun. Hal ini kerana pelajar merasakan
kursus sejarah itu sangat berguna kepada mereka kerana
pembelajaran lawatan ke Muzium telah membantu dalam
mewujudkan suasana sesi PdP menarik. Ini adalah kerana pelajar
dapat melihat, mendengar dan menyentuh objek di muzium. Dapatan
juga menyatakan pelajar gembira mengalami pembelajaran di
Muziumsehingga ingin berkunjung lagi ke Muziumpada masa yang
lain (Zuraidah 2012). Hasil dapatan kajian ini adalah selaras dengan
kajian Kaviza (2019) iaitu sikap pelajar akan mewujudkan kesedaran
dalam diri mereka tentang keperluan serta kepentingan belajar
sejarah, mewujudkan keseronokkan belajar, meningkatkan
kemampuan belajar sejarah serta bermotivasi untuk belajar sejarah.
Sehubungan itu, para pendidik sejarah perlu mengambil inisiatif yang
strategik bagi memastikan sikap positif yang berterusan terhadap
proses pengajaran dan pembelajaran kursus sejarah dapat dibentuk
dalam kalangan pelajar.
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Jadual 3
Minat terhadap Pembelajaran IPIM

Item Min Sisihan
Piawai

Tahap

Saya sangat berminat terhadap pembelajaran
kaedah IPIM

3.43 .551 Sederhana

Kaedah Pembelajaran IPIM yang sangat
menyeronokkan

3.54 .702 tinggi

Kaedah Pembelajaran IPIM meningkatkan
pemahamankonsep/fakta sejarah

3.65 .776 tinggi

Kaedah Pembelajaran IPIM sangat
menyeronokkan melalui lawatan ke Muzium

3.67 .568 tinggi

Saya dapat mengingat konsep/fakta tentang
peristiwa sejarahmelalui kaedah pembelajaran
IPIM

3.54 .661 tinggi

Saya dapat menghubung kait pengetahuan
lama dan baru
melalui kaedah pembelajaran IPIM

3.74 .499 tinggi

Kaedah Pembelajaran IPIM membantu saya
mendalamimaklumat mengenai sejarah negara

3.61 .642 tinggi

Kaedah Pembelajaran IPIM membantu
saya dalam menyiapkan tugasan sejarah di IPG

3.66 .581 tinggi

Kaedah Pembelajaran IPIM membantu saya
mengembangkan imaginasi dan daya cipta

3.65 .632 tinggi

Kaedah Pembelajaran IPIM melibatkan saya
secara aktifsemasa pembelajaran sejarah

3.56 .577 tinggi

Kaedah Pembelajaran IPIM sangat berkesan dan
mendorong motivasi saya

3.80 .482 tinggi

Saya seringkali mencari bahan /maklumat
tentang Kaedah Pembelajaran IPIM

3.52 .799 tinggi

Min Keseluruhan 3.61 .623 Tinggi

Berdasarkan Jadual 3 secara keseluruhannya tahap minat pelajar bagi
kaedah pembelajaran IPIM adalah tinggi iaitu min 3.61 (.623). Sebelas
aspek minat pelajar kaedah pembelajaran IPIM menunjukkan nilai min
yang tinggi. Dua belas item telah digunakan untuk mengukur minat
pelajar bagi mata pelajaran Sejarah. Skor min paling tinggi ialah item
nombor enam (6) dengan skor min 3.74 (0.499) serta skor
sebelas(11) dengan skor min 3.80(0.482). Manakala, skor min paling
rendah ialah item pertama(1) dengan skor min 3.43(0.551). Ini
menunjukkan secara keseluruhan hasil dapatan kajian menunjukkan
tahap minat pelajar terhadap kaedah pembelajaran IPIM adalah tinggi.
Ini menunjukkan pelajar elektif sejarah sangat berminat untuk
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mempelajari kursus Sejarah dengan menggunakan kaedah
pembelajaran IPIM.

Berdasarkan dengan dapatan menunjukkan tahap minat
pelajar adalah tinggi dalam kalangan pelajar PISMP dalam Sejarah.
Sehubungan dengan itu,pelajar sangat tertarik dan menunjukkan
minat dalam pembelajaran Sejarah semasa melawat muzium.
Dapatan ini selari dengan kajian lepas (Kaviza et al., 2018;
Kamarulzaman Abdul Ghani dan Nur Azuki Yusuff, 2019; Nur
Syazwani Abdul Talib et al., 2023) yang pembelajaran di Muzium juga
memberikan ruang kepada pelajar untuk mendalami Sejarah. Pelajar
menunjukkan minat yang tinggi disebabkan kaedah pengajaran yang
lebih interaktif dan menarik apabila dapat melawat ke muzium.

PdP yang menggunakan penggunaan teknologi, projek
penyelidikan, atau lawatan sejarah, boleh menonjolkan minat pelajar
dengan lebih baik. Strategi PdP sebegini telah menyumbang kepada
minat pelajar secara mendalam dalam Sejarah. Lawatan Muzium telah
secara langsung telah mengaitkan pengajaran Sejarah dengan
konteks tempatan dan budaya membantu dalam mengekalkan dan
meningkatkan minat pelajar, serta memberi mereka pemahaman yang
lebih mendalam tentang Sejarah dalam kehidupan mereka. Terdapat
kajian mendapati bahawa muzium dapat dijadikan satu kaedah dalam
pembelajaran sejarah menarik minat pelajar terhadap sejarah (Mohd
Azmi Mohd Yusof dan Miti Fateema Sherzeella Mohd Yusoff, 2012).

Hubungan antara sikap dengan minat pelajar

Analisis statistik inferensi bagi korelasi Pearson dijalankan bagi
mengenal pasti hubungan sikap dengan minat pelajar. Hasil analisis
menunjukkan terdapat hubungan signifikan yang positif di antara sikap
dengan minat pelajar dalam pembelajaran sejarah (r = .562, p = .000
< .05). Ini menunjukkan tahap sikap pelajar mempengaruhi minat
mereka terhadap kaedah pembelajaran IPIM.

Dapatan kajian menunjukkan pelajar mempunyai minat yang
tinggi terhadap kaedah pembelajaran IPIM serta pendekatan ini
berjaya memenuhi keperluan dan jangkaan pelajar. Kaedah
pembelajaran IPIM melibatkan pendekatan yang lebih interaktif dan
berpusatkan pelajar yang dapat membuat proses pembelajaran lebih
menarik dan relevan. Ini adalah satu kaedah pembelajaran aktif yang
memainkan peranan penting dalam mengekalkan minat pelajar.
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Hubungan positif yang signifikan antara sikap dan minat menunjukkan
bahawa usaha untuk meningkatkan sikap positif pelajar terhadap
subjek Sejarah.

IMPLIKASI KAJIAN DAN CADANGAN KAJIAN LANJUTAN

Kajian tentang lawatan ke Muzium dalam PdP sejarah boleh
memberikan panduan yang berharga untuk meningkatkan strategi
pengajaran dan pembelajaran, serta memupuk pengalaman
pendidikan yang lebih bermanfaat dan bermakna bagi pelajar. Hasil
kajian ini menunjukkan bahawa pelajar mempunyai minat yang tinggi
dengan kaedah pembelajaran lawatan ke Muzium untuk meningkatkan
kefahaman, memperoleh maklumat dan pengalaman yang tidak dapat
diperolehi melalui pembacaan. Kaedah lawatan Muzium ini juga turut
mempengaruhi sikap pelajar terhadap pembelajaran Sejarah seperti
peningkatan semangat inkuiri. Sikap pelajar ini boleh merangkumi
pelbagai aspek seperti minat, motivasi, dan pandangan terhadap
subjek tersebut. Kajian ini memfokuskan kepada minat dan sikap
pelajar terhadap kaedah lawatan Muzium dalam PdP Sejarah. Bagi
mengukuhkan dapatan kajian ini, kajian akan datang boleh mengkaji
dari segi kekerapan pelajar dan pensyarah melaksanakan
pembelajaran luar bilik darjah seperti lawatan ke muzium.

Kajian ini menunjukkan sikap pelajar terhadap kaedah
pengajaran tertentu boleh memandu pendidik untuk menyesuaikan
teknik pengajaran mereka. Jika pelajar lebih cenderung terlibat
dengan kaedah interaktif, pendidik boleh mengintegrasikan lebih
banyak aktiviti praktikal dan teknologi dalam PdP. Bagi mendapatkan
data yang lebih deskriptif, pengkaji akan datang boleh menggunakan
kaedah kualitatif untuk mendalami sikap pelajar melalui instrumen
temubual dan pemerhatian.
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KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, lawatan ke Muzium dalam konteks PdP
Sejarah merupakan salah satu cara yang berkesan untuk
meningkatkan pemahaman dan minat pelajar terhadap subjek tersebut.
Pensyarah Sejarah perlu memaksimumkan penggunaan sumber
termasuk membuat aktiviti luar bilik darjah seperti lawatan ke Muzium
untuk lebih mendalami sesuatu Sejarah itu. lawatan ke Muzium
membolehkan pelajar melihat dan mengalami artifak Sejarah secara
langsung, yang membantu mereka memahami konteks Sejarah
dengan lebih mendalam. Ini mengatasi kekurangan dalam
pembelajaran hanya melalui teks dengan memberikan pengalaman
visual dan sentuhan yang lebih nyata terhadap objek Sejarah. Pelajar
yang terlibat secara aktif dalam lawatan ke Muziumbiasanya
menunjukkan prestasi yang lebih baik dalam pembelajaran Sejarah.
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Abstrak

Salah satu disiplin sejarah yang perlu dilaksanakan oleh guru
Sejarah dalam pengajaran dan pembelajaran (PdP) Sejarah ialah
Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS). Terdapat lima elemen iaitu
memahami kronologi, meneroka bukti, membuat interpretasi,
membuat imaginasi dan membuat rasionalisasi yang terkandung
dalam KPS. Walau bagaimanapun, kurangnya bahan rujukan yang
sesuai, kekangan masa dalam kurikulum, dan kekurangan latihan
yang khusus berkaitan dengan Kemahiran Pemikiran Sejarah
antara cabaran utama yang dihadapi oleh guru Sejarah (Rahman et
al., 2019). Kajian ini bertujuan untuk mengkaji cabaran guru
terhadap pelaksanaan KPS dalam pengajaran dan pembelajaran
(PdP) Sejarah. Kajian kualitatif ini menggunakan reka bentuk kajian
kes yang melibatkan tiga orang guru Sejarah sekolah menengah.
Kaedah temu bual digunakan untuk mendapatkan maklumat bagi
menjawab persoalan kajian. Soalan temu bual adalah instrumen
utama untuk mengumpul data bagi menjawab semua persoalan
mengenai cabaran guru Sejarah dalam melaksanakan KPS dalam
pengajaran dan pembelajaran (PdP Sejarah). Hasil kajian ini
menunjukkan bahawa guru Sejarah mempunyai beberapa cabaran
terhadap pelaksanaan KPS antaranya cabaran kendiri iaitu cabaran
komitmen dan cabaran kompetensi. Selain itu, guru Sejarah juga
mengalami cabaran sekolah iaitu dari segi kemudahan prasarana
dan bahan bantu mengajar (BBM) yang terhad. Oleh itu, implikasi
kajian ini mencadangkan kepada semua guru Sejarah untuk
melengkapkan diri dengan ilmu pengetahuan bagi memastikan
segala cabaran dapat diatasi supaya KPS dapat dilaksanakan
dalam proses PdP Sejarah. Dapatan ini diharap dapat dijadikan
panduan terutamanya kepada guru Sejarah, pihak sekolah,
penggubal dasar, Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM),
Jabatan Pendidikan Negeri (JPN), Institusi Pendidikan Guru (IPG)
dan pihak universiti.
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Kata Kunci: Cabaran, Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS), Pengajaran
dan Pembelajaran (PdP)

Abstract

One of the historical disciplines that must be implemented by
History teachers in the teaching and learning of History is Historical
Thinking Skills. There are five elements which are understanding
chronology, exploring evidence, making interpretations, making
imaginations and making rationalizations contained in Historical
Thinking Skills. However, the lack of appropriate reference
materials, time constraints in the curriculum, and the lack of specific
training related to Historical Thinking Skills are among the main
challenges faced by History teachers (Rahman et al., 2019). This
qualitative study uses a case study design involving three high
school History teachers. The interview method was used to obtain
information to answer the research questions. Interview questions
are the main instrument to collect data to answer all questions
about the challenges of History teachers in implementing KPS in
teaching and learning. The results of this study show that History
teachers have a number of challenges to the implementation of
Historical Thinking Skills, among them self challenges which are
commitment challenges and competency challenges. In addition,
History teachers also experience school challenges which are
limited infrastructure facilities and teaching aids. Therefore, the
implications of this study suggest to all History teachers to equip
themselves with knowledge to ensure that all challenges can be
overcome so that Historical Thinking Skills can be implemented in
the process of Teaching and Learning History. It is hoped that this
finding can be used as a guide especially for History teachers,
schools, policy makers, the Malaysian Ministry of Education, the
State Department of Education, Teacher Education Institutions and
universities.

Keywords: Challenges, Historical Thinking Skills, Teaching and Learning
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PENGENALAN

Mata pelajaran Sejarah kini semakin diberi perhatian dalam sistem
pendidikan Malaysia dengan memartabatkan mata pelajaran ini
sebagai mata pelajaran teras yang wajib lulus di peringkat Sijil
Pelajaran Malaysia (SPM) sejak tahun 2013 (Nur Syazwani Abdul
Talib et al, 2016). Mulai tahun 2014 mata pelajaran ini wajib dipelajari
oleh murid-murid di sekolah rendah melalui Kurikulum Standard
Sekolah Rendah (KSSR) dan sekolah menengah melalui Kurikulum
Standard Sekolah Menengah (KSSM) mulai tahun 2017. Terdapat
enam disiplin sejarah yang perlu dilaksanakan oleh guru Sejarah,
salah satunya ialah Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS). Terdapat
lima elemen dalam KPS antaranya memahami kronologi, meneroka
bukti, membuat interpretasi, membuat imaginasi dan membuat
rasionalisasi yang menggalakkan proses pemikiran secara kritis dan
analitis dalam kalangan murid-murid dan membentuk warganegara
Malaysia yang lebih bertanggungjawab, berpatriotik serta mempunyai
semangat cinta akan negara (Ahmad Rafaai Ayudin, 2011; Haminah
Suhaibo, 2010; Nur Syazwani Abdul Talib et al, 2016). Kemahiran
Pemikiran Sejarah merupakan suatu proses intelektual yang bersifat
kompleks yang perlu dikuasai oleh murid dalam mengkaji sesuatu
peristiwa sejarah secara kritis (Korber & Meyer-Hamme, 2015;
Levesque, 2016; Peck & Seixas, 2008). Kemahiran ini merupakan
salah satu elemen penting dalam kurikulum Sejarah yang diperlukan
dalam proses pembelajaran Sejarah pada semua peringkat
persekolahan (Chapman, 2015; Sivachandralingam Sundara Raja,
2018; Spoehr & Spoehr, 1994).

Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS) merupakan salah satu
aspek penting dalam pendidikan Sejarah, yang bertujuan membentuk
pelajar yang kritis, analitis, dan mampu memahami konteks sejarah
dengan lebih mendalam. Namun, dalam proses pengajaran dan
pembelajaran, guru-guru menghadapi pelbagai cabaran yang
menyukarkan usaha melaksanakan kemahiran ini. Antara cabaran
utama yang dihadapi oleh guru termasuklah kurangnya bahan rujukan
yang sesuai, kekangan masa dalam kurikulum, dan kekurangan
latihan yang khusus berkaitan dengan Kemahiran Pemikiran Sejarah
(Rahman et al., 2019). Di samping itu, perbezaan tahap pemahaman
murid juga menjadi halangan bagi guru untuk mengajar kemahiran ini
dengan berkesan (Mahmud, 2020). Oleh itu, cabaran-cabaran ini perlu
diatasi untuk meningkatkan keberkesanan pengajaran Sejarah serta
memastikan murid dapat menguasai kemahiran yang diperlukan.
Penerapan KPS dalam kalangan murid akan berhadapan dengan



142

masalah sekiranya guru Sejarah kurang berpengetahuan dan
pengajarannya tanpa bergantung kepada buku teks semata-mata
(Noria Munirah dan Anuar Ahmad 2015). Tanggapan negatif yang
sering diutarakan oleh guru Sejarah berkaitan pelaksanaan KPS.
Walau bagaimanapun, segala cabaran guru dalam melaksanakan
KPS dalam PdP Sejarah perlulah diatasi agar pelaksanaan KPS dapat
dilaksanakan dengan baik.

Objektif Kajian

Objektif kajian ini ialah:

Mengenal pasti cabaran guru sejarah terhadap pelaksanaan
Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS) dalam pengajaran dan
pembelajaran mata pelajaran Sejarah.

Persoalan Kajian

Persoalan kajian ini ialah:

Sejauh manakah cabaran guru Sejarah terhadap pelaksanaan
Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS) dalam pengajaran dan
pembelajaran mata pelajaran Sejarah?

Hasil kajian ini diharapkan dapat memberikan maklumat
tentang cabaran guru mata pelajaran Sejarah terhadap pelaksanaan
Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS) dalam PdP Sejarah. Maklumat
daripada kajian ini diharap dapat membantu dalam merealisasikan
matlamat Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM, 2013-
2025) yang menekankan kepentingan elemen kemahiran pemikiran
sejarah (KPS). Dapatan kajian ini diharap dapat juga membantu
merealisasikan matlamat pendidikan Sejarah yang bertujuan
melahirkan generasi baharu yang mempunyai pemikiran tinggi,
bermoral dan berupaya mengatasi cabaran masa depan (PPPM,
2013-2025, KPM, 2012). Untuk mencapai matlamat tersebut, adalah
sangat penting pengajaran dan pembelajaran mata pelajaran Sejarah
perlu menekankan kemahiran pemikiran sejarah yang berasaskan
disiplin Sejarah.
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Kajian ini diharapkan dapat membantu guru dalam
meningkatkan kompetensi guru terutama dalam pengetahuan isi
kandungan dan pengetahuan pedagogi untuk melaksanakan KPS
dalam PdP Sejarah. Selain itu, hasil kajian yang dilaksanakan ini
diharap dapat memberi maklumat tentang cabaran serta cadangan
pelaksanaan KPS yang terbaik bagi melahirkan murid yang
berpemikiran sejarah seterusnya berkemahiran untuk berfikir secara
sistematik. Di samping itu, kajian ini akan membantu guru dalam
menyediakan, merancang dan mewujudkan suasana pembelajaran
yang interaktif dalam menyampaikan kelima-lima kategori dalam KPS
dengan berkesan. Ini kerana KPS menerusi KSSM dalam PdP
Sejarah adalah suatu yang baharu diperkenalkan mulai tahun 2017
dalam kalangan guru-guru mata pelajaran Sejarah.

Dapatan kajian ini juga diharapkan dapat dijadikan sumber
maklumat kepada pihak pengurusan dan pentadbiran sekolah,
Jabatan Pelajaran Daerah dan Negeri serta Pusat Perkembangan
Kurikulum dan Kementeriannya untuk merancang dan melaksanakan
sebarang perubahan atau pembaharuan dalam kurikulum Sejarah
selaras dengan hasrat matlamat KSSM untuk melahirkan murid
menguasai ilmu sejarah Malaysia dan seluruh dunia dengan
menggalakkan pemupukan aspek kemahiran berfikir dalam
memastikan aspirasi pendidikan negara dapat dicapai (KPM, 2013,
PPK, 2003; 2015, Said Hamid Hasan, 2019).

Kajian ini terhad kepada analisis pengalaman guru Sejarah
yang mengajar di sekolah menengah daerah Seberang Perai Utara,
Negeri Pulau Pinang. Data diperoleh melalui temu bual mendalam
dengan tiga peserta, yang dipilih secara bertujuan (purposive
sampling) berdasarkan kriteria tertentu. Oleh itu, penemuan kajian ini
tidak boleh digeneralisasikan kepada populasi yang lebih luas, kerana
kaedah kualitatif bertujuan untuk memahami pengalaman khusus
secara mendalam. Di samping itu, perspektif yang diberikan oleh
responden mungkin dipengaruhi oleh persekitaran sosial dan budaya
tempatan mereka, yang boleh mempengaruhi keberlakuan penemuan
di konteks lain.
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TINJAUAN LITERATUR

Pendidikan Sejarah bertujuan melahirkan generasi baru yang
mempunyai pemikiran tinggi, beretika,
bermoral dan berupaya mengatasi cabaran masa depan (Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM), 2013-2025, KPM, 2012).
Untuk mencapai matlamat pendidikan sejarah seperti yang dinyatakan,
pengajaran dan pembelajaran mata pelajaran Sejarah perlu
menekankan unsur pemikiran yang berasaskan disiplin sejarah.
Dalam konteks pendidikan sejarah di negara Malaysia, mata pelajaran
Sejarah sebagai mata pelajaran wajib lulus pada peringkat menengah
atas telah menimbulkan pelbagai reaksi dari segi strategi dan
cadangan terhadap pelaksanaan mata pelajaran tersebut dengan
lebih berkesan bagi meningkatkan Kemahiran Pemikiran Sejarah yang
merupakan salah satu cabaran yang dihadapi dalam kalangan murid-
murid (Wineburg, 2001; Sarmila Tamoh Deram & Abdul Razaq Ahmad,
2017).

Kajian oleh Abdul Razaq dan Mohd Johdi (2019) mendapati
sebilangan guru masih kurang mahir dalam kaedah pengajaran yang
melibatkan KPS. Ini termasuk kesukaran dalam membimbing pelajar
untuk menganalisis sumber sejarah dan membuat interpretasi yang
tepat. Bukan itu sahaja, guru menghadapi kesukaran untuk
melaksanakan KPS secara berkesan kerana kekangan masa dan
bebanan tugas pentadbiran yang tinggi. Menurut kajian Mohd Mahzan
et al. (2016), guru terpaksa mengejar silibus dan tidak dapat memberi
tumpuan sepenuhnya kepada pembangunan KPS dalam kalangan
pelajar.

Kajian oleh Mohamad Johdi dan Ariegusrini (2018)
menunjukkan guru menghadapi masalah kekurangan sumber primer
dan bahan bantu mengajar yang sesuai untuk mengajar KPS secara
berkesan. Menurut Rosy Talin (2020), kemudahan infrastruktur yang
terhad seperti makmal sejarah dan peralatan ICT yang terhad turut
menjejaskan keberkesanan pengajaran KPS.

Walaupun pengkaji telah mengesan beberapa cabaran yang
dihadapi oleh peserta kajian semasa melaksanakan KPS dalam PdP
Sejarah, namun dalam penulisan ini, pengkaji hanya memfokuskan
kepada cabaran kendiri dan cabaran sekolah. Cabaran aspek kendiri
meliputi komitmen guru dan kompetensi guru. Manakala cabaran
aspek sekolah pula melibatkan cabaran kemudahan prasarana dan
cabaran bahan bantu mengajar. Sekiranya masalah ini tidak ditangani
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dengan baik, maka pelaksanaan KPS tidak dapat disampaikan
dengan berkesan.

METODOLOGI KAJIAN

Pendekatan kaedah kualitatif digunakan dalam kajian ini. Berdasarkan
reka bentuk kajian ini, pengkaji menjalankan kajian menggunakan
kaedah temu bual untuk mendapatkan maklumat bagi menjawab
persoalan kajian. Soalan temu bual adalah instrumen utama untuk
mengumpul data bagi menjawab semua persoalan mengenai cabaran
guru Sejarah dalam melaksanakan KPS dalam pengajaran dan
pembelajaran (PdP Sejarah). Peserta kajian terdiri daripada tiga orang
guru Sejarah dari tiga buah sekolah menengah di daerah utara
Semenanjung Malaysia yang dipilih berdasarkan teknik pensampelan
bertujuan. Dalam kajian ini, pengkaji menjalankan temu bual
berbentuk semi berstruktur untuk memastikan pengkaji dapat
menaganalisis data dengan lebih terperinci dan menjawab semua
persoalan dengan lebih tepat. Bagi memastikan kajian ini lebih
bermakna, pengkaji telah memilih reka bentuk penyelidikan kualitatif
berbentuk kajian kes. Kajian ini dianalisis secara deskriptif dengan
menggunakan kaedah tematik.

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Bahagian ini membincangkan hasil dapatan kajian bagi mencapai
objektif, iaitu mengenal pasti cabaran guru Sejarah dalam
melaksanakan KPS dalam pengajaran dan pembelajaran Sejarah.
Bagi memudahkan perbincangan, peserta kajian diberi kod seperti G1
merujuk kepada peserta kajian 1, G2 merujuk kepada peserta kajian 2
dan seterusnya G3 merujuk kepada peserta kajian 3. Dapatan kajian
diringkaskan seperti pada rajah 1.
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Rajah 1
Cabaran Guru dalam melaksanakan KPS

Kemudahan Prasarana

Bahan Bantu Mengajar

Pengkaji menjalankan temu bual berstruktur dengan peserta
kajian. Soalan temu bual yang pengkaji kemukakan telah ditetapkan
sebelum menjalankan sesi temu bual dah telah mendapat kesahan
daripada tiga orang pakar bidang. Pengkaji mencatat hasil temu bual
untuk menunjukkan respon peserta kajian berkaitan cabaran-cabaran
yang dihadapi. Hasil kajian ini menunjukkan bahawa peserta kajian
mempunyai beberapa cabaran terhadap pelaksanaan KPS antaranya
cabaran kendiri iaitu komitmen guru dan kompetensi guru. Selain itu
peserta kajian juga mengalami cabaran sekolah iaitu kemudahan
prasarana dan bahan bantu mengajar (BBM) yang terhad.

Cabaran guru dalam melaksanakan
KPS

Cabaran Kendiri

Komitmen Guru

Kompetensi Guru

Cabaran sekolah
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Sejauh manakah cabaran guru Sejarah terhadap pelaksanaan
KPS dalam PdPc Sejarah?

Cabaran Kendiri

Berdasarkan data temu bual G1, G2 dan G3 cabaran yang dihadapi
aspek cabaran kendiri dalam melaksanakan KPS dalam PdP ialah
komitmen guru dan kompetensi guru. Berikut merupakan penyataan
oleh peserta kajian.

Komitmen Guru

Cabaran bagi komitmen guru ialah bebanan tugas dan kekangan
masa.

Bebanan tugas

Berdasarkan temu bual, dapatan menunjukkan ketiga-tiga peserta
kajian berpendapat bahawa komitmen mereka sebagai guru Sejarah
bukan sekadar mengajar mata pelajaran Sejarah, malah mereka turut
diminta untuk menggalas tugas dan tanggungjawab lain.

Menurut peserta kajian G1 menyatakan dan G2, komitmen mereka
menggalas tugas seperti kerja-kerja pengkeranian merupakan
cabaran mereka dalam melaksanakan KPS.

“…kadang saya rasa tak boleh fokus nak mengajar
sebab tugas pengkeranian nak kena key in macam-
macam la ni...” (E1;G1;TB3;B227).

“…banyak kerja pengkeranian yang kena buat, jadi kadang
tu tak sempat nak rancang aktiviti-aktiviti yang best la
untuk murid-murid rasa tak cukup tangan”

(E1;G2;TB3;B217-218).
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Manakala G3 turut menyatakan perkara yang hampir sama iaitu

“…saya guru kelas lagi, guru disiplin lagi lepas tu guru
cemerlang lagi, tapi kena jugak la nak buat macam mana
kesian kat budak-budak”.. (E1;G3;TB3;B228).

Kekangan Masa

Hasil analisis dapatan kajian mendapati bahawa masa merupakan
antara faktor cabaran yang dihadapi oleh ketiga-tiga peserta kajian
terhadap pelaksanaan KPS dalam PdPc Sejarah. Waktu yang
diperuntukkan untuk Sejarah di sekolah menengah adalah empat
waktu atau dua jam seminggu. Keadaan ini menyebabkan guru
Sejarah menghadapi cabaran masa untuk menghabiskan silibus mata
pelajaran Sejarah tingkatan empat iaitu sebanyak 10 bab.

Selain itu, guru Sejarah tidak dapat mengaplikasikan
sepenuhnya pengetahuan pedagogi yang dimiliki berkaitan
pelaksanaan KPS kerana mereka perlu menghabiskan silibus seperti
yang dinyatakan oleh G1

“Saya memang kena habiskan silibus cepat-cepat sebab
saya juga mengajar form 5 tu kadang tidak sempat fokus
pasai KPS semasa mengajar”… (E1;G1;TB3;B236-B237).

Perkara yang hampir sama turut dinyatakan oleh peserta kajian G2
dan G3 iaitu

“...kekangan masa sebab nak kejaq silibus, tapi memang
saya buat yang terbaik jugak la untuk laksanakan KPS…”
(E1;G2;TB3;B230-B231).

“… Projek memang tak sempat nak buat kalau satu jam.
Tapi sebab budak-budak saya suka, saya buat la cuma
kalau habis masa, kami sambung pula buat waktu sejarah
lepas tu…”(E1;G3; TB3 “B234-B235).
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Kompetensi Guru

Cabaran dari sudut kompetensi guru pula adalah kerana ketiga-tiga
peserta kajian kurang mendapat pendedahan dan latihan berkaitan
dengan cara untuk membimbing dan melaksana KPS kepada murid-
murid dalam PdPc Sejarah. Pendedahan terhadap KPS dalam
pembelajaran dan pemudahcaraan dilaksanakan semasa mereka
melanjutkan pelajaran dahulu. Tambahan pula pendedahan dan
penjelasan terhadap kandungan KPS menerusi KSSM telah lama
dijalankan.

Peserta kajian G1dan peserta kajian G2 juga menjelaskan:

“...pernah belajar mungkin masa di universiti dulu”…
(E1;G1;TB3;B228).

“…ya, memang la pensyarah ajar, tapi sebab lama dah habis
semua lupa…”(E1;G2;TB3;B219).

Memandangkan tidak mendapat pendedahan dan latihan berkaitan
pelaksanaan KPS peserta kajian G3 melaksanakan KPS mengikut
pemahaman mereka sendiri

“…saya ikut pemahaman sendiri dan setakat sekarang
ok no problem…” (E1;G3;TB3;B229).

Kursus dalam perkhidmatan

Cabaran yang seterusnya ialah ketiga-tiga peserta kajian kurang
berpeluang untuk menghadiri kursus dan bengkel bagi mempelajari
pedagogi berkaitan pelaksanaan KPS kepada murid-murid. Dapatan
kajian juga menunjukkan bahawa ketiga-tiga peserta kajian bersetuju
dengan menghadiri kursus dan bengkel dapat meningkatkan
pengetahuan tentang pedagogi terkini berkaitan dengan KPS. Namun
demikian, kursus dan bengkel yang mereka hadiri selalunya tidak
mendedahkan mereka dengan pedagogi yang diperlukan itu.
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Peserta kajian G1 menjelaskan

“Sebabnya kursus yang berkaitan dengan KPS ni kurang
sangat. Selalunya ada bengkel je. Bengkel pun hanya
perkongsian daripada guru cemerlang atau juru latih
utama...” (E1;G1;TB3;B229- B230).

G2 yang menyatakan bahawa

“…kursus yang saya hadiri tak tekan pasai KPS
pun…”(E1;G2;TB3;B220).

Peserta kajian G1 turut menjelaskan

“kalau saya berpeluang join bengkel ka, seminar ka yang
berkaitan KPS
ni saya rasa saya boleh ajar lagi baik sebab ada ilmu tentang
KPS”] (E1;G1;TB3;B231-B232).

Peserta kajian G3 adalah seperti berikut

“…saya selalu menghadiri kursus dalam bidang
Sejarah…” (E1;G3;TB3;B230).

Peserta kajian G3 menjelaskan hasil daripada bengkel atau kursus
akan disampaikan kepada rakan-rakan di bawah panitia Sejarah.

“…bila balik ke sekolah kami buat bengkel bersama
panitia Sejarah dan saya akan share maklumat kepada
semua cikgu Sejarah, aaa… dari situ membawa
banyak penambahbaikan dalam proses pengajaran
sejarah terutamanya berkaitan dengan pengajaran
berkaitan KPS ni” (E1;G3;TB3;B231-B233).

Peserta kajian G2 pula menyatakan jika modul sejarah berkaitan KPS
disediakan, mungkin dapat membantu mereka dalam melaksanakan
KPS dengan lebih berkesan.

“…aaa saya kalau dapat modul sejarah berkaitan KPS atau
dapat pi kursus tentang KPS memang boleh buat yang terbaik
lagi la dari sebelum ni, lagi confident la nak ajar hihihi…”
(E1;G2;TB3;B221-B222).
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Pengkhususan Bidang

Pengetahuan guru sejarah terhadap mata pelajaran Sejarah secara
mendalam sangat penting dalam pengajaran Sejarah terutama
berkaitan KPS. Sekiranya guru yang mengajar mata pelajaran Sejarah
bukan dalam bidang Sejarah berkemungkinan akan menjejaskan
kualiti pengajaran mereka dalam PdPc Sejarah.

Walau bagaimanapun, keadaan ini berbeza dengan peserta
kajian G2 yang menjelaskan seperti berikut

“walaupun saya bukan opsyen Sejarah, tapi saya usaha la
study, tengok DSKP, tanya kawan-kawan senior untuk tahu
tentang KPS, jadi mudahlah saya ajar murid
saya”(E1;G2;TB3;B223-B24).

Peserta kajian G1

“…Saya memang bidang Sejarah, masa belajar dulu ada la
juga sikit-sikit pengalaman(E1;G1;TB3;B233).

Peserta kajian G3 menyatakan

“masa awal-awal mengajar dulu agak kekok la sikit, tapi
lama-lama dah ada pengalaman ok dah la…”

(E1;G3; TB3 “B231).

Tiada garis panduan

Melalui temu bual bersama peserta kajian, pengkaji mendapati
bahawa, kesemua peserta kajian menyatakan cabaran yang hampir
sama dalam melaksanakan KPS dalam PdPc Sejarah. Ketiga-tiga
peserta kajian menjelaskan

“kalau dapat pendedahan daripada pihak KPM atau JPN lagi
baiklah, saya bolehlah mengajar dengan lebih baik sebab ada
panduan khas…”
(E1;G1;TB3;B234-B235).
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Peserta kajian G2 menyatakan menerusi temu bual seperti berikut

“mengajar ikut buku teks dan sukatan yang ada dalam
DSKP la, sebab tak ada garis panduan yang kami
dapat berkaitan KPS ni…”
(E1;G2;TB3;B228-B229).

Peserta kajian G3 menjelaskan pendapat beliau agar modul atau buku
panduan berkaitan KPS disediakan untuk guru Sejarah agar dapat
membantu mereka dalam melaksanakan PdPc berkaitan KPS dengan
berkesan. Pandangan dan pendapat G3 yang menjelaskan

“Kalau cikgu-cikgu Sejarah diberi modul atau buku
panduan untuk laksanakan KPS ni lagi baik, PdPc lebih
menarik dan mantap” (E1;G3; TB3 “B232-B233)

Cabaran Sekolah

Berdasarkan data temu bual G1, G2 dan G3 cabaran yang dihadapi
aspek cabaran sekolah dalam melaksanakan KPS dalam PdP ialah
kemudahan prasarana dan bahan bantu mengajar. Berikut merupakan
penyataan oleh peserta kajian.

Kemudahan Prasarana

Kekurangan kemudahan prasarana sekolah menjadi cabaran kepada
peserta kajian untuk melaksanakan KPS dalam pengajaran.
Antaranya ialah kemudahan dari segi bilik-bilik khas yang sangat
terhad. Situasi ini berlaku kepada peserta kajian G1 dan G2. Hasil
temu bual bersama peserta kajian G1 menjelaskan

“Bilik-bilik khas yang ada pun tak banyak sebab sekolah
saya kecik, kalau nak guna memang kena cepat-cepat
tempah la…” (E1;G1;TB3;B248-B249).

Hal ini turut dijelaskan oleh G2 yang menyatakan mereka terpaksa ke
Bilik Komputer sekolah jika ingin menggunakan projector untuk
memaparkan slide powerpoint.
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“Berebut kalau nak guna LCD, nak tayang powerpoint dalam
kelas memang tak ada, kena pi bilik Komputer atau bilik
sejarah sahaja” (E1;G2;TB3;B239-240).

Bagi peserta kajian G3 pula, beliau menyatakan kemudahan
prasarana seperti bilik-bilik khas tiada menjadi isu kepadanya kerana
pihak panitia telah menetapkan jadual waktu untuk kegunaan guru-
guru Sejarah.

“...kami di bawah Panitia Sejarah ada bilik khas iaitu Bilik
Sejarah, cikgu masuk ikut jadual dan waktu yang ditetapkan,
so tak dak masalah sangat” (E1;G3; TB3 “B245-B246).

Bahan Bantu Mengajar (BBM)

Peserta kajian berhadapan dengan cabaran menyediakan bahan
pengajaran bagi melaksanakan KPS dalam PdPc Sejarah. Bahan
Bantu Mengajar (BBM) perlu disediakan oleh setiap guru untuk
sesuatu pengajaran agar pengajaran menjadi lebih menarik dan murid
lebih tertarik untuk belajar topik yang diajar. Namun demikian, cabaran
yang dialami oleh peserta kajian G1 dan G2 adalah kesukaran dalam
mendapat BBM yang berbantukan teknologi maklumat dan komunikasi
(ICT).

“Kalau dapat bawa depa masuk dalam bilik komputer,
memang depa seronok gila la belajaq Sejarah, tambah
kalau saya pasang video lagi la depa fokus tengok sampai
habis”] (E1;G1;TB3;B250-B251).

Bagi peserta kajian G2 pula menyatakan cabaran dari segi BBM ini
disebabkan oleh sekolah mereka memberi peluang kepada kelas-
kelas yang terlibat dengan peperiksaan dan selalunya guru yang
mengajar tingkatan lima berpeluang masuk ke Bilik Sejarah dan
menggunakan kemudahan yang ada.

Sekiranya G2 terpaksa mengajar Sejarah di dalam kelas, G2 akan
menyediakan BBM dan meminta murid-murid juga untuk membawa
BBM dari rumah untuk membuat aktiviti yang dirancang.
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“kalau tak dapat guna bilik sejarah atau makmal komputer,
saya minta murid saya bawa bahan dari rumah, depa bagi
kerjasama, depa bawa dan kami buat aktiviti dalam kelas saja”

(E1;G2;TB3;B241-243).

Peserta kajian G2 dan G3 menyatakan bahawa mereka membeli
sendiri LCD dan membawa laptop dan pembesar suara untuk
digunakan dalam kelas. Jika tidak dapat masuk bilik-bilik khas, mereka
masih boleh menggunakan BBM berbantukan teknologi. Walaupun
guru perlu membeli sendiri BBM tersebut kesannya mereka dapat
menggunakannya pada bila-bila masa sahaja. Berikut merupakan
penjelasan peserta kajian G2 dan G3:

“saya ada beli juga LCD, senang nak guna masa mana pun
boleh. Ada juga yang panitia Sejarah beli, tapi kalau nak guna
kena tempah awai takut tak sempat guna”

(E1;G2;TB3;B244-245).

Secara keseluruhannya, pengkaji mendapati bahawa cabaran
yang dihadapi dalam melaksanakan KPS dalam kalangan guru
Sejarah ialah cabaran kendiri dan cabaran sekolah. Antara cabaran
yang dihadapi termasuklah komitmen guru, kompetensi guru iaitu
kurang berpeluang mengikuti kursus dalam perkhidmatan yang
berkaitan KPS, pengkhususan bidang dan tiada garis panduan yang
lengkap untuk mereka. Selain itu, cabaran guru Sejarah juga adalah
kekangan masa.

Dapatan kajian ini selari dengan kajian Rahman et al., (2019)
yang menyatakan cabaran utama yang dihadapi oleh guru
termasuklah kurangnya bahan rujukan yang sesuai, kekangan masa
dalam kurikulum, dan kekurangan latihan yang khusus berkaitan
dengan Kemahiran Pemikiran Sejarah. Walau bagaimanapun peserta
kajian menunjukkan sikap yang sangat positif. Hal ini demikian kerana
menurut peserta kajian G2 beliau tetap melakukan yang terbaik untuk
murid-murid dalam melaksanakan KPS. Peserta kajian G2
menyatakan berikut “...kekangan masa sebab nak kejaq silibus, tapi
memang saya buat yang terbaik jugak la untuk laksanakan KPS…”
(E1;G2;TB3;B230-B231). Begitu juga dengan peserta kajian G3 juga
yang menyatakan “… Projek memang tak sempat nak buat kalau satu
jam. Tapi sebab budak-budak saya suka, saya buat la cuma kalau
habis masa, kami sambung pula buat waktu sejarah lepas tu…”(E1;G3;
TB3 “B234-B235). Menerusi kajian ini menunjukkan kesungguhan
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guru dalam melaksanakan KPS walaupun mempunyai pelbagai
cabaran.

Selain itu, dapatan kajian ini juga adalah selari dengan kajian
Rosy Talin (2020), yang mendapati kemudahan infrastruktur yang
terhad seperti Bilik Sejarah dan peralatan ICT yang terhad turut
menjejaskan keberkesanan pengajaran KPS. Berikut merupakan
pernyataan peserta kajian G1 “Bilik-bilik khas yang ada pun tak
banyak sebab sekolah saya kecik, kalau nak guna memang kena
cepat-cepat tempah la…” (E1;G1;TB3;B248-B249).

Dapatan kajian berkaitan cabaran guru terhadap kekurangan
bahan bantu mengajar dijelaskan oleh G2 juga yang menyatakan
mereka terpaksa ke Bilik Komputer sekolah jika ingin menggunakan
projector untuk memaparkan slide powerpoint. Peserta kajian G2
menyatakan “Berebut kalau nak guna LCD, nak tayang powerpoint
dalam kelas memang tak ada, kena pi bilik Komputer atau bilik sejarah
sahaja” (E1;G2;TB3;B239-240). Kajian ini mempunyai persamaan
dapatan kajian Mohamad Johdi dan Ariegusrini (2018) yang
menunjukkan guru menghadapi masalah kekurangan sumber primer
dan bahan bantu mengajar yang sesuai untuk mengajar KPS secara
berkesan. Peserta kajian G2 juga menyatakan jika mengajar Sejarah
di dalam kelas, beliau akan menyediakan BBM dan meminta murid-
muridnya juga membawa BBM dari rumah untuk membuat aktiviti
yang dirancang. Peserta kajian G2 menyatakan “kalau tak dapat guna
bilik sejarah atau makmal komputer, saya minta murid saya bawa
bahan dari rumah, depa bagi kerjasama, depa bawa dan kami buat
aktiviti dalam kelas saja” (E1;G2;TB3;B241-243). Kajian ini mendapati
guru-guru Sejarah perlu kreatif dan peka serta bijak merancang agar
membolehkan pelaksanaan KPS dijalankan dengan berkesan dalam
PdP Sejarah.

Namun bagi peserta kajian G3, beliau menyatakan kemudahan
prasarana seperti bilik-bilik khas tidak menjadi isu kepadanya kerana
pihak panitia telah menetapkan jadual waktu untuk kegunaan guru-
guru Sejarah. “...kami di bawah Panitia Sejarah ada bilik khas iaitu
Bilik Sejarah, cikgu masuk ikut jadual dan waktu yang ditetapkan, so
tak dak masalah sangat” (E1;G3; TB3 “B245-B246). Kajian ini
mendapati, isu kemudahan prasarana bilik-bilik khas tiada masalah
sekiranya pihak pengurusan atau panitia mata pelajaran Sejarah
menyediakan jadual waktu untuk guru-guru membuat tempahan bilik
khas sebelum kelas bermula. Walaupun peserta kajian mempunyai
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cabaran-cabaran tersebut, mereka tetap berusaha mengatasinya
dengan sikap yang sangat positif. Dengan ini pelaksanaan KPS dapat
dilaksanakan dengan baik kerana cabaran yang dihadapi dapat diatasi
oleh mereka.

CADANGAN IMPLIKASI KAJIAN

Berdasarkan analisis kajian, setiap guru Sejarah mempunyai hampir
sama cabaran dalam melaksanakan KPS dalam PdP Sejarah. Oleh
yang demikian guru Sejarah sangat dituntut agar memiliki
pengetahuan terhadap isi kandungan subjek itu sendiri serta isi
kandungan pedagogi agar dapat mengatasi cabaran-cabaran yang
dihadapi mereka dalam melaksanakan KPS. Dapatan ini memberi
implikasi kepada sistem pendidikan negara supaya perlu
meningkatkan kompetensi guru-guru Sejarah dengan mengadakan
kursus dalam perkhidmatan dan memberi fokus kepada pelaksanaan
KPS. Pihak Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM), Institut
Pendidikan Guru Malaysia (IPGM), pihak universiti, Jabatan
Pendidikan Negeri (JPN) perlulah memberi pendedahan berkaitan
Kemahiran Pemikiran Sejarah (KPS) seperti menyediakan modul
berkaitan KPS kepada guru-guru yang mengajar mata pelajaran
Sejarah agar guru dapat melaksanakan KPS dengan lebih baik kerana
mempunyai panduan khas berkaitan KPS.

Selain itu, kajian ini memberi implikasi kepada guru-guru yang
mengajar mata pelajaran Sejarah di mana, walaupun bukan dalam
pengkhususan bidang Sejarah, mereka masih dapat melaksanakan
KPS dengan berkesan sekiranya pengetahuan guru sejarah terhadap
kandungan mata Pelajaran ini terutama berkaitan KPS dikuasai
dengan baik. Guru yang mengajar Sejarah walaupun bukan dari
pengkhususan bidang Sejarah mampu mengajar dan melaksanakan
KPS dengan baik sekiranya mereka juga menguasai pengetahuan
pedagogi iaitu memiliki pengetahuan dalam merancang dan
menyediakan bahan bantu mengajar (BBM) walaupun kekurangan
kemudahan prasarana dan BBM di sekolah. Seperti yang di nyatakan
oleh Hanifah et al. (2020) golongan pendidik pada masa kini perlu
mempunyai pengetahuan dalam menggunakan teknologi digital
supaya proses PdP dapat menarik minat murid dalam mendapatkan
ilmu pengetahuan dan pendedahan kepada proses PdP yang lebih
menarik dan interaktif di dalam kelas. Bukan itu sahaja guru sejarah
berpeluang untuk mengubah persepsi pelajar terhadap mata pelajaran
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ini dengan mempelbagaikan penggunaan bahan bantu mengajar
untuk mewujudkan suasana pembelajaran yang lebih menyeronokkan
khususnya melalui medium pembelajaran maya (Nur Farhanah et al.,
2020).

CADANGAN KAJIAN LANJUTAN

Kajian ini memberikan gambaran awal mengenai cabaran yang
dihadapi oleh guru Sejarah dalam melaksanakan Kemahiran
Pemikiran Sejarah berdasarkan perspektif tiga orang peserta kajian.
Namun, terdapat beberapa batasan yang perlu diambil kira,
terutamanya berkaitan dengan bilangan peserta kajian yang terhad.
Oleh itu, kajian lanjutan disarankan untuk memperluas sampel kajian.
Kajian akan datang boleh melibatkan lebih ramai peserta dari pelbagai
latar belakang, termasuk guru dari kawasan bandar, luar bandar, dan
pelbagai jenis sekolah (sekolah harian, sekolah berasrama penuh, dan
sekolah swasta). Pendekatan ini akan membantu menghasilkan data
yang lebih representatif dan membolehkan generalisasi yang lebih
meluas. Selain itu, kajian lanjutan boleh mengintegrasikan pendekatan
kuantitatif. Selain pendekatan kualitatif, kajian campuran (mixed-
method) boleh digunakan untuk mengukur sejauh mana cabaran ini
mempengaruhi prestasi pelajar. Misalnya, soal selidik boleh diedarkan
kepada sejumlah besar guru untuk mendapatkan data kuantitatif yang
melengkapi hasil kajian ini. Kajian masa depan juga boleh
menumpukan kepada pengenalpastian dan penilaian keberkesanan
intervensi atau latihan profesional yang bertujuan untuk membantu
guru mengatasi cabaran dalam melaksanakan Kemahiran Pemikiran
Sejarah.

KESIMPULAN

Cabaran yang dihadapi guru akan menjejaskan pelaksanaan KPS
dalam PdP Sejarah. Proses pengajaran dan pembelajaran Sejarah
berkaitan pelaksanaan KPS tidak akan berkesan sekiranya guru-guru
menghadapi cabaran dan cabaran tersebut tidak diatasi. Melalui
pengalaman melaksanakan kajian tindakan ini, pengkaji mendapati
semua pihak perlu bekerjasama dalam menyelesaikan segala cabaran
yang dihadapi oleh guru-guru Sejarah agar pelaksanaan KPS dapat
dilaksanakan dengan berkesan dalam PdP Sejarah. Pendidikan pada
masa kini juga perlu berorientasikan teknologi canggih dengan
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harapan dapat membantu murid-murid dalam mewujudkan PdP
secara interaktif, produktif, efektif, inspiratif, konstruktif dan
menyeronokkan (Taufik Ridwan & Aldo Faisal 2021). Oleh yang
demikian, pengkaji ingin mengemukakan beberapa cadangan tindakan
susulan bagi meningkatkan lagi keberkesanan pelaksanaan KPS
dalam PdP Sejarah iaitu pengkaji akan datang bolehlah
membangunkan modul berkaitan KPS agar cabaran guru dalam
melaksanaan KPS dapat diatasi dan seterusnya membantu guru-guru
sejarah dalam melahirkan lebih ramai masyarakat yang berpemikiran
sejarah.
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Abstract

Legal literacy is essential for everyone. The rules and regulations
governing educational law establish the legal rights and
responsibilities of educators. Currently, disputes and litigations
involving educators are increasing, highlighting an urgent need to
address this issue. This research investigates the level of legal
literacy among pre-service teachers. The study involved 49
respondents who completed a survey questionnaire, along with 10
participants who took part in semi-structured interviews. Descriptive
statistics were used to analyze the survey responses, while
thematic analysis was applied to the transcribed interview sessions.
The findings indicate that pre-service ESL teachers possess
moderate legal literacy knowledge. Their limited understanding of
legal principles impedes their ability to perform effectively in the
workforce. Notably, the lack of knowledge regarding General
Orders, tort law, contract law, and the Federal Constitution is
concerning. Therefore, it is crucial to implement measures that
equip pre-service teachers with the necessary legal knowledge
before they transition into full-time teaching roles.

Keywords: legal, literacy knowledge, omission, breach, contract

Abstrak

Literasi undang-undang adalah penting untuk semua orang.
Undang-undang pendidikan menubuhkan hak dan tanggungjawab
untuk pendidik. Pada masa ini, pertikaian dan litigasi yang
melibatkan pendidik semakin meningkat, menonjolkan keperluan
mendesak untuk menangani isu ini. Penyelidikan ini menyiasat
tahap literasi undang-undang di kalangan guru pra-perkhidmatan.
Kajian itu melibatkan 49 responden yang menjawab soal selidik
tinjauan, bersama dengan 10 peserta yang mengambil bahagian
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dalam temubual separa berstruktur. Statistik deskriptif digunakan
untuk menganalisis tindak balas tinjauan, sementara analisis
tematik telah digunakan untuk sesi temubual yang ditranskripsikan.
Penemuan menunjukkan bahawa guru ESL pra-perkhidmatan
mempunyai pengetahuan literasi undang-undang yang sederhana.
Pemahaman mereka yang terhad mengenai prinsip undang-undang
menghalang keupayaan mereka untuk melaksanakan tugas
dengan berkesan. Terutama, kekurangan pengetahuan mengenai
perintah umum, undang-undang tort, undang -undang kontrak, dan
perlembagaan persekutuan adalah penting. Oleh itu, adalah
penting untuk melaksanakan langkah-langkah yang melengkapkan
guru pra-perkhidmatan dengan pengetahuan undang-undang yang
diperlukan sebelum mereka ditempatkan ke sekolah sebagai guru
terlatih.

Kata Kunci: undang-undang, pengetahuan, kelalaian, pelanggaran, kontrak

INTRODUCTION

In today's litigious society, public schools are often immune to lawsuits.
However, there is a lack of research examining legal literacy among
pre-service teachers at the Institute of Teacher Education in Malaysia
(Mohd, 2014). Pre-service teachers trained at 27 Institutes of Teacher
Education complete a five-year teacher training program before being
placed in primary schools nationwide. Pre-service teachers' legal
literacy refers to the level of knowledge that teacher candidates in
education programs possess regarding educational law and policies,
and how these affect their preparation before entering the teaching
profession (Muhammad et al., 2022). When teachers enter public
school classrooms, they represent not only themselves but also the
school, district, state, and ministry. In Wood v. Strickland (1975), the
court determined that school personnel could be held liable for
violating students’ constitutional rights if they knew, or reasonably
should have known, that their actions would result in such violations.
Importantly, the numerous daily interactions teachers have with
students, colleagues, administrators, and parents carry constitutional
implications that are seldom taken seriously (Benjamin et al., 2019).
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Although teacher legal literacy is important, it remains an
under-researched area that is seldom explored by researchers. There
is currently no universally accepted definition of legal literacy. In the
literature, it is best described as "the legal knowledge, understanding,
and skills that enable educators to apply relevant legal rules in their
everyday practice" (Decker & Brady, 2016). The definition by Decker
and Brady (2016) provides a solid foundation for understanding how
legal literacy knowledge may impact individuals.

In Malaysia, the education system often changes, leading to
frequent court litigations involving teachers (Suriati & Mohd Faiz,
2021). Nevertheless, the Ministry of Education aims to enhance the
living standards of the nation in alignment with the Malaysian
Education Development Plan (PPPM) 2013-2025 through its policies
and initiatives. The change reflects a growing understanding,
economic progress, and the swift advancement of digital technologies,
all of which contribute to a more innovative future. Parents and
students frequently face challenges regarding educational activities
facilitated by school administrators and educators. Educators play a
vital role in national development through the National Educational
Philosophy, which underscores the significance of ensuring students'
physical safety within the school environment and during
extracurricular physical activities. Teachers must be accountable due
to legal obligations (Suriati & Mohd Faiz, 2021). Educational
administrators and teachers must understand the concept of
negligence law and relevant regulations to ensure the safety and rights
of both educators and students. This understanding is crucial for
protecting everyone involved without any bias (Ramalinggam et al.,
2022).

The study aims to explore the legal literacy of pre-service
teachers at the Institute of Teacher Education Campus Tuanku Bainun.
The reason pre-service teachers are selected is that after five years of
training and study, they will embark on a new journey as qualified
educators. Pre-service teachers need to equip themselves with
adequate legal knowledge to protect against unnecessary litigation.
This can be achieved by providing tailored legal education that meets
their specific needs.



164

The quality of educators has been a major concern for many
parties like the government, politicians, society, non-governmental
organizations, parents and students over the years. The crucial
predicament of quality teachers falls on the shoulders of the educators
i.e. the teachers and the educational administrators. The reason for
this is crystal clear as they perform a major role in qualifying the
educational standards of an institution (Suriati & Mohd Faiz, 2021).

The word teacher defines a person who is involved in imparting
pedagogical content knowledge either in a university, college,
institution or school. Teachers include senior professor, associate
professor, assistant professor, senior lecturer, assistant lecturer,
lecturer, tutor or school teacher in a public or private educational
institution (Benjamin et.al., 2019). The educators are bound by
national laws and legislations relating to education regardless of either
attached to a public or private educational institution (Ramalinggam et
al., 2022).

These educators often become the prey of society over their
professional conduct. Several media coverages and court decisions
had reported the cases of educators’ misconduct and educational
malpractice which were made by parents and students against
educators or and educational administrators for offenses,
incompetency in teaching, dubious evaluation, negligent supervision,
commission of criminal offenses and impropriety with students (Berita
Harian, 27 January 2018). These scenarios had caused turmoil and
parents are taking up legal suits against educators for professional
misconduct. There has been a great rise in court litigations involving
educators and educational institutions (Hazizah, 2020). Thus, the
corresponding authorities need to take a firm stand to resolve this
long-standing predicament.

Education law is an extensive topic that covers the federal and
state constitutional provisions, federal, state and local legislations,
case law and policy (Kelly, Christine & Constantine, 2020). However, it
is not practicable for teachers to recognize and comprehend the whole
body of education law and policy that could affect them. Therefore,
teachers should have and would have an advantage from acquiring
basic legal literacy which are pertinent. The basic legal literacy
knowledge that educators should acquire includes Federal
Constitution Article 8, Article 12, Educational Act 1996, Child Act 2001
and Student Discipline Procedure Study Rules (School Discipline)
1959. Since, teacher legal literacy is an under-researched area,
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researchers can explore this topic from various directions. For this
paper, it is pertinent to investigate the pre-service teachers’ knowledge
of legislations about education and substantive law relating to the
national education policies and practices which affect the rights and
obligations of educators in discharging their duties.

LITERATURE REVIEW

Why teachers or educators need legal literacy?

Teachers play a crucial role in schools, carrying significant
responsibilities as they are bound by contract law under the principle
of "in loco parentis." This concept likens the role of a teacher to that of
a father, who carefully cares for his children, as noted by Barrel &
Partington (1985). In other words, teachers act as surrogate parents to
students while they are on school grounds (Ramalinggam et al., 2022).
Consequently, teachers are viewed as having duties and
responsibilities towards their students, as highlighted by Muhammad
et al. (2022). Additionally, teachers are required to provide efficient
attention and monitoring to ensure that students can protect
themselves from any risks or dangers (LaMorte and Michael, 2002).

In the case of Williams v. Eady (1893), Judge Cave explained
that a headmaster has a responsibility to supervise students similarly
to how a father looks after his son. When discussing school
negligence, particularly concerning student supervision, several
factors must be considered. These include the number of students,
their ages, the types of activities being conducted, the facilities
available at the school, and other relevant considerations.

There is an ongoing debate about the definition of "children."
According to Hazizah Kassim (2020), children include individuals in
kindergarten, primary, and secondary school. The Children Act 2001
defines a child as anyone under the age of 18. This definition indicates
that students from Year 1 of primary school up to Form 5 in secondary
school are protected under the Children Act 2001.

Children make up approximately 27.4% of the country's total
population, which is about 9.13 million out of 33.38 million people.
Alongside this, there are 418,000 teachers in primary and secondary
schools nationwide. These figures highlight the importance of
protecting both children and teachers. The Children Act 2001
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emphasizes that there are no unintentional violations of the law for
those who are unable to protect themselves, per existing laws.

An essential reason for educators, particularly pre-service
teacher trainees, to develop an understanding of the law and legal
system lies in a fundamental fact about modern education: the
education system, including its structures, operations, interactions,
and financing, is governed by a complex and extensive collection of
laws (Kutsyuruba, Burgess, Walker & Donlevy, 2013).

With this in mind, it is crucial for educators to grasp the legal
parameters within which they operate to protect themselves from legal
issues. As professionals, teachers must be knowledgeable about
professional codes of ethics, conduct, standards of care, treatment of
students, and the protection of students' physical, mental, and
emotional well-being. They must also be aware of confidentiality
concerns and relevant educational policies (Kutsyuruba, Murray &
Hogenkamp, 2013). Furthermore, the law outlines the conditions of
teaching and guides teaching practices in nearly every aspect, from
addressing the needs of students with exceptionalities to curriculum-
related issues.

Understanding the laws related to professional conduct and
interactions with students is crucial. Ignorance of these laws can lead
to legal complications, potentially giving employers grounds for
dismissal. Posocco (2016) highlighted that teachers who
misunderstand laws, policies, rules, and regulations, as well as their
rights and responsibilities, are more prone to litigation. Such
misunderstandings can have negative effects on teachers.
Furthermore, Manos (2007) emphasized that ignorance of the law can
have severe consequences for educational employees, including the
loss of their license, livelihood, and even personal freedom. Facing all
these losses at once can significantly impact an individual. Overall,
legal literacy not only contributes to creating a well-informed public
school workforce but also helps educators equip themselves with the
necessary legal knowledge to protect both themselves and their
students (Schimmel & Mitello, 2007).
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Current state of teacher’s Knowledge of Law

Despite the fact that law affects educators globally across all
areas of study and levels of education, research conducted in
Malaysia indicates that teachers do not see themselves as legally
literate (Mohamed & Nik, 2018). This lack of legal knowledge and
training among educators is not solely the teachers' fault. The issue
stems from the absence of a systematic approach to legal literacy in
most teacher certification and professional development programs.
Additionally, educators often approach legal matters with anxiety,
misunderstanding, and a sense of being trapped.

A comprehensive national survey of American educators
revealed that 75 percent had not taken any courses related to law, and
50 percent were either uninformed or misinformed about the rights of
teachers and students (Kelly et al., 2020). Most respondents indicated
that they relied on “other teachers” for legal knowledge in schools,
despite not having received formal education in educational law. This
highlights the need for a shift in awareness, knowledge, and behavior
in both pre-service and in-service training to foster legal literacy.
Moreover, the failure of these training programs to address teachers'
legal illiteracy could be considered a form of educational malpractice,
as legal ignorance can result in significant emotional, administrative,
and financial consequences (Kelly et al., 2020).

Fundamentals of Education Law & Legal Issues in Education

In analyzing cases related to the law of tort, it is essential to determine
whether negligence has occurred. Negligence is a component of tort
law and addresses grievances between individuals, where one party
suffers because of the actions or inactions of another (Newnham,
2000). The primary purpose of suing someone for negligence is to
obtain compensation for the injuries incurred. Litigation is becoming
increasingly common in various aspects of society, including education,
where issues of educational negligence often referred to as
educational malpractice are gaining attention.
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Referring to the case of Blyth v. Birmingham Waterworks Co
[1856] 11 Exch 781 (cited in Rosilah Yop, 2011), negligence is defined
as:

Negligence is the omission to do something which a
reasonable man, guided upon those considerations
which ordinarily regulate the conduct of human
affairs, would do, or doing something which a
prudent and reasonable man would not do.

Negligence occurs when an individual breaches the standard
of care, unintentionally fails to act reasonably, or engages in an
improper act that results in injury or loss to another person (Tie Fatt
Hee, 2011). There are four key elements of negligence:

1. The defendant owed a duty of care to protect the plaintiff from harm.

2. The defendant breached this duty by failing to uphold an
appropriate standard of care.

3. There must be a causal connection between the breach of duty and
the resulting injury.

4. The negligence must result in an actual physical or mental injury
(Tie Fatt Hee, 2011; Yell, 1999).

The most common injury sustained by a student under the law
occurs when the student becomes the plaintiff due to an act or
omission. Liability is determined based on whether a reasonable
person or a reasonable teacher would have acted differently under
similar circumstances (Newnham, 2000). Given the definition and
elements of negligence, it is clear that the respondents in this case
were negligent.

There are two key aspects of negligence in schools: the
negligence of teachers towards students and the negligence of school
authorities. The first aspect, which involves the negligence of teachers
towards students, means that teachers have a duty of care to ensure
adequate supervision (Newnham, 2000). Incidents can occur in
various settings, including the playground, sports fields, classrooms, or
during excursions.
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It’s important to note that under the doctrine of vicarious liability,
the school authority may be held responsible for the negligence of
teachers. However, this does not eliminate the personal liability of the
teacher involved.

The second aspect is the negligence of school authorities. This
negligence can occur when the school's grounds or equipment are
unsafe, resulting in injury to a student. School authorities have a non-
delegable duty to ensure the safety of students, which means they
must take reasonable care to protect children while they are at school
(Newnham, 2000).

Each element of negligence requires thorough analysis, particularly
concerning relevant case law. The first element, duty of care, concerns
the relationships between individuals. The landmark case of
*Donoghue v Stevenson* (1932) All ER 1 significantly changed the law
of negligence. In this case, Lord Atkin established that a duty of care is
owed by a person whose actions closely affect another individual.
Individuals need to exercise reasonable care to avoid any acts or
omissions that could foreseeably cause injury to others in given
circumstances (Newnham, 2000). The duty of care arises from the
relationship between students and schools, which is well established
in both educational regulations and common law.

It is widely recognized that a schoolmaster has a responsibility
to ensure the safety of the pupils under their supervision. This duty to
prevent harm is highlighted in the case of *Richards v. State of
Victoria* (1969) VR 136. The relationship between teachers and
students establishes a duty of care for teachers. However, this duty is
not absolute; it applies only to preventing foreseeable risks of injury
(Newnham, 2000). When the risk is higher or the potential for danger
increases, the teacher's duty to protect students becomes more
significant.

The obligation arises because a child of immature age requires
protection from potential harm, whether from others or from
themselves, during school hours. At this time, the child is no longer
under their parents' control and is instead under the authority of the
schoolmaster. The schoolmaster is responsible for exercising
reasonable care to ensure the child's safety and protection from injury,
as established in the case of Richards v State of Victoria (1969).



170

The second element that needs to be established is the breach
of duty once the duty of care has been recognized. The central
question is whether the required standard of care was met or if the
defendant’s conduct fell below the expected standard. In the past,
courts have stated that the standard of care expected from a teacher
is comparable to that of a reasonable parent or someone acting in loco
parentis. However, applying this standard to a teacher presents
challenges. It is difficult to equate a school environment with a home
setting. A teacher is responsible for managing a large class and
cannot engage with students in the same way a parent might with one
or two children. Additionally, teachers are required to undergo specific
education and training related to their profession, suggesting a
different standard of care should be applied. This distinction was
highlighted by Justice Murphy in the case of Introvigne v
Commonwealth (1981 – 1982) 150 CLR 258.

Justice Murphy emphasized that a school's legal
responsibilities often exceed those of a parent, highlighting that the
duties of a school should not be equated with those of a home. The
standard of care expected from a school teacher is now considered
higher than the previous standard applied to a reasonable parent
(Edwards, Knott, Riley, 1997). Each case is assessed individually, with
expert witnesses called by both the plaintiff and defendant to help the
court determine whether the actions or omissions of the practitioner
align with what an ordinary, reasonable practitioner would have done
under similar circumstances. Previous cases will also be reviewed to
establish the standard of care (Newnham, 2000). Additionally,
documents related to school policies, educational statutes, and
regulations may be scrutinized to determine if there has been a breach
of the expected standard.

In the final element of negligence, the plaintiff must
demonstrate a close connection between the act, omission, or breach
of duty and the resulting damage, known as causation. Proving
causation can be challenging, even if the other two elements duty of
care and breach of duty have been successfully established.
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In the education field, once the breach of duty has been proven
the plaintiff has less burden In proving that a breach caused the
damage (Newnham, 2000), the plaintiff may experience physical,
psychological, or identifiable psychiatric disorders, which must be
demonstrated to establish negligence. It is important to note that the
common defense against negligence is *volenti non fit injuria*,
meaning that the plaintiff willingly accepted the risk. However, this
defense is interpreted narrowly, and institutions are heavily relying on
exemption clauses. Even if these clauses are signed by parents or
guardians, it is highly unlikely that they will successfully avoid liability.

CONCEPTUAL FRAMEWORK

Pre-service teachers often lack knowledge regarding legal literacy in
education, particularly in areas such as general regulations,
negligence laws, and professional circulars. These pre-service
teachers need to be aware of safety-related knowledge in schools.
Therefore, based on three laws related to education, the researcher
aims to examine the level of legal knowledge that pre-service teachers
possess and the impact of these rights and obligations on their ability
to fulfil their responsibilities, as illustrated in Figure 1.

Figure 1
Conceptual Framework

RESEARCH OBJECTIVES

In order to obtain the findings, the study attempts to answer the
following research objectives:

i. To analyze the level of knowledge of law in education among
the pre-service teachers in primary school.
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RESEARCH QUESTIONS

The study seeks to answer the following questions:

i. What is the level of knowledge of law in education among the
pre-service teachers in primary school?

RESEARCH METHODOLOGY

The researcher utilized both quantitative and qualitative approaches,
known as mixed methods (Creswell, 2014). Data were gathered
through questionnaires completed by 49 respondents, supplemented
by a series of interview sessions involving 10 participants. The
participants of the study are teacher trainees from the TESL group at
the Institute of Teacher Education Campus in Penang, who have
completed their final phase of practicum sessions in primary schools in
the area. The participants for this research were selected using
convenience sampling. The data obtained from the questionnaires and
interview sessions further supports the rights and obligations of
educators, as well as their overall understanding of educational laws
and other regulations that may directly or indirectly affect their job
performance. The researcher limited the interviewees to 10 pre-
service teachers, as they represent the pre-service teachers from the
institution and were chosen through purposeful sampling. The
interviewees were completing their internships before becoming
trained teachers in primary schools across Malaysia. The feedback
received will greatly help explain and support the construction and
findings of the quantitative survey questionnaire administered to the
sample populations.

The researcher employed a statistical survey method for this
study. After completing the survey, the researcher analyzed the data
and utilized frequency counts and percentage distributions to present
the findings. The collected data were analyzed descriptively, leading to
the conclusions drawn from the findings. Key factors including the
sampling method, sample size, data collection instrument, data
collection procedures, and data processing and analysis were given
significant attention, as noted by Gay (1992) and Cohen and Manion
(1994).
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A total of 49 respondents, both male and female pre-service
teachers from the TESL (Teaching English as a Second Language)
group, were sampled. This sample was conveniently obtained due to
the challenges of conducting a systematic random sampling from a
diverse and widely dispersed population of pre-service TESL teachers
across 27 Teacher Education Institutes in Malaysia. Although the
sampling method was convenient, it is still considered logically
representative of the targeted population.

The researcher utilized a structured questionnaire for the
quantitative survey and a structured interview adapted from Mohamed
and Nik (2018). Respondents were asked to answer questions related
to their legal literacy regarding education laws, their understanding of
educational practices, and pre-service teachers’ knowledge of their
rights and responsibilities while performing their duties. These
methods were employed to address the research objectives and
questions.

The structured questionnaire consists of two sections. Part A
gathers demographic information, while Part B contains 20 questions
designed to measure pre-service teachers' understanding of legal
literacy regarding substantive laws. Additionally, we employed 10
semi-structured interview questions that address legal issues affecting
pre-service teachers.

The interview sessions were recorded and transcribed. The
transcribed data were then analyzed using thematic analysis, aided by
Atlas.ti software. The themes and subthemes that emerged from the
transcription were utilized to report the findings (Clarke & Braun, 2017).
To identify the themes and subthemes, six steps must be followed in
writing up the findings (see Figure 2).

Figure 2
Process of thematic analysis



174

FINDINGS AND DISCUSSION

Table 1
Demographic Information of Respondents

Items Percentage (%)
Gender Male

Female
8.2
91.8

Attended Law Training
Courses

Yes
No

75
25

Introduce Education Law Yes
No

95.9
4.1

Table 1 presents the demographic information of the respondents. A
total of 49 individuals participated in the survey, with 91.8% identifying
as female and 8.2% as male. All respondents have completed both
Phase 1 and Phase 2 of the Practicum and have been assigned to
various SK, SJKT, and SJKC schools across the country. A significant
majority of the respondents (75%) reported having attended law
training courses, while 25% indicated they had not. Furthermore, an
overwhelming 95.9% of respondents agreed that Educational Law
should be included in the program before graduation.

RQ1: What is the level of knowledge on law in education among the
pre-service teachers in primary school?

Table 2 provides an analysis of the knowledge level regarding
educational law among pre-service teachers in primary education.
Overall, the findings indicate that these pre-service teachers possess
a moderate understanding of the laws related to education. It is
important to examine each item closely to gain a deeper insight into
their knowledge. Item 1 states, “The Federal Constitution of Malaysia
is the supreme law of the Federal Territories.” A significant majority,
95.9% of respondents, answered "yes," while 4.1% answered "no."

Item 2 addresses Article 11 of the Federal Constitution, which
protects citizens' rights to education. Here, the majority of respondents,
87.8%, answered "yes," while 12.2% responded otherwise.

Regarding item 3, "The Legislature and Judiciary make all the
laws in Malaysia," 77.6% of respondents answered "yes," while 22.4%
answered "no." These three items reflect the basic understanding of
the Federal Constitution. The analysis shows that the pre-service
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ESL teachers in this study lack knowledge of the fundamental rights
protected under the Constitution. It is essential for these trainees to
acquire this knowledge to better protect themselves. Ahmad and
Ahilemah (2005) emphasized that the Federal Constitution is the
supreme law of the nation and contains provisions that safeguard
citizens' rights to education and other fundamental rights.

Items 4 to 6 pertain to contract law. The essential elements of
a contract include offer, acceptance, capacity, intention to create legal
relations, and legality of the object, as stated in item 4. Among the
respondents, 16.3% answered "no" to this statement, while 83.7%
responded "yes." In response to item 5, "Only written agreements
must be honored by the parties to the contract" only 71.4% agreed,
leaving 28.6% who disagreed.

Item 6 states, "A promise made without consideration is
invalid," to which 89.8% of respondents agreed, and 10.2% disagreed.
Based on this analysis, it appears that respondents may lack
awareness of their rights and obligations under their employment
terms and conditions. Understanding these terms is crucial, as it
provides a foundation for fulfilling their duties and obligations
effectively.

The following items, numbered 7 to 11, relate to tort law. Item 7
states, "Tort law is based on agreements imposed by law." In
response, 77.6% of participants answered "yes," while 22.4%
answered "no."

Item 8 presents the statement, "The essential elements of torts
include negligent acts or omissions that are remote, along with the
resulting damages from such acts or omissions." In this survey, 83.3%
of respondents answered "yes," while 16.7% responded "no."
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Table 2
Pre-service teachers' knowledge on law

Items Yes
(%)

No (%)

The Federal Constitution of Malaysia is the supreme law
of the Federal Territories.

95.9 4.1

Article 11 of the Federal Constitution protects the citizens
of their rights to education.

87.8 12.2

The Legislature and Judiciary make all the laws in
Malaysia

77.6 22.4

The essential elements of a contract are offer,
acceptance, capacity, intention to create legal relation
and legality of the object.

83.7 16.3

Only written agreements must be honored by the parties
to the contract.

71.4 28.6

A promise made without consideration is invalid. 89.8 10.2
Tort law is based on agreement imposed by law. 77.6 22.4
Essential elements of torts are negligent acts or
omissions that are remote, and damage from such acts
or omissions.

83.3 16.7

A teacher has no duty of care towards their students. 91.8 8.2
A teacher who is absent from a science laboratory
experiment is not liable for damages to injured students.

16.3 83.7

A teacher who ignores a student toying with a sharp
glass is not blameworthy for serious injuries inflicted by
the student.

6.1 93.9

It is alright for a teacher to dress shabbily and sloppily in
school.

95.9 4.1

A teacher can beat a student for breach of school
discipline.

95.9 4.1

It is alright for a teacher to have private love affairs with
an under-aged student based on mutual love.

95.9 4.1

The General Orders (Perintah-perintah Am) govern the
conduct of all teachers.

98.0 2.0

A teacher includes a professor, associate professor,
lecturer, matriculation, school and kindergarten teacher.

95.9 4.1

Committing criminal offenses will lead to dismissal. 98.0 2.0
Public school teachers are not allowed to speak freely to
the Press over official school matters.

91.8 8.2
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Is the judiciary functioning dependently? 55.1 44.9

Interestingly, a significant majority, 91.8%, agreed with item 9,
which states, “A teacher has no duty of care towards their students.”
Only 8.2% disagreed with this statement. Regarding the statement, “A
teacher who is absent from a science laboratory experiment is not
liable for damages to injured students,” 83.7% responded with “no,”
while 16.3% agreed. For item 11, which states, “A teacher who ignores
a student toying with a sharp glass is not blameworthy for serious
injuries inflicted by the student,” only 6.1% agreed, while 93.9%
disagreed.

A small number of respondents appear to be unaware of the
principles of tortious liability and the potential consequences of their
actions. This lack of awareness raises significant concerns about
teachers' performance during teaching and learning sessions in
schools.

It is essential to incorporate the concept of duty of care into
teacher training programs to ensure that pre-service teachers can
implement preventive measures against unwanted incidents.
According to a study by Fischer, Schimmel, and Stellman (2012),
schools operate within a complex legal environment, and various legal
issues can impact the lives of educators. Therefore, educators must
remain vigilant to avoid potential legal liabilities.

The following statements from items 12-19 are related to the
General Orders, specifically Perintah-Perintah Am 1980. A significant
majority, 95.9%, agreed with item 12, which states that it is acceptable
for teachers to dress shabbily and sloppily in school. This finding is
concerning and requires serious attention. Furthermore, 95.9% agreed
that teachers can physically discipline students for breaches of school
rules, with only 4.1% disagreeing with this statement in item 13.

Additionally, 95.9% of respondents believed it is acceptable for
a teacher to engage in private romantic relationships with an underage
student, based on mutual feelings, while only 4.1% disagreed with
item 14. An overwhelming 98% affirmed that the General Orders
govern the conduct of all teachers. Likewise, 95.9% agreed with the
definition that a teacher includes professors, associate professors,
lecturers, and teachers at schools and kindergartens. Only 2%
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disagreed with the statement that committing criminal offenses will
result in dismissal.

For item 18, 91.8% agreed that public school teachers are not
allowed to communicate freely with the press regarding official school
matters. However, around half of the respondents believe that the
judiciary operates dependently. This analysis indicates that not all pre-
service teachers are fully aware of the General Orders. Understanding
the dos and don’ts of these orders can help pre-service teachers avoid
unnecessary legal consequences. Being informed about applicable
legal knowledge would significantly benefit their conduct in the course
of their duties (Benjamin et al., 2019).

The analysis was further explored through semi-structured
interviews conducted with ten pre-service teachers. Below are the
participants' responses to the questions asked. When asked whether
knowledge of law, especially Education Law, would be useful in a
teaching job, 8 out of 10 participants agreed that it was important to
acquire such knowledge. The remaining 2 disagreed, providing the
following reasons: one participant stated, "When dealing with pupils in
school, the administrative or school management is responsible for the
school, teachers, and pupils; thus, there is no reason for me to give
importance to it." The other participant said, "I do not believe that I will
be a problem to others." While these reasons may seem logical,
understanding the basics of law is relevant to the teaching profession,
especially given the numerous emerging issues in schools involving
teachers and parents (Ramalinggam et al., 2022). Therefore, it is
crucial for educators to be equipped with sufficient knowledge of legal
literacy.

The following question was posed: Have any of your teachers
faced disciplinary action for misconduct or educational malpractice? All
respondents answered "no". This response suggests that the
participants may not have been attentive to the issues occurring within
the teaching profession. It is essential for them to be aware of these
matters. When asked, “Are you aware if your teachers have been
disciplined under Bab D of the Perintah-Perintah Am?” All participants
indicated that they did not know about it. Interestingly, all participants
expressed a desire to learn more about the content of Bab D of the
Perintah-Perintah Am, also known as the General Orders. Therefore,
based on the data collected, it is clear that the participants should
familiarize themselves with the General Orders for future reference
(Muhammad et al., 2022).
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When asked, "Do you think knowledge of the law, particularly
Education Law, would be useful in your teaching job?" 8 out of 10
participants agreed that Education Law is beneficial for the teaching
profession and should be included in the teacher training program.
The current syllabus of the PISMP program does not emphasize the
legal knowledge that pre-service teachers should acquire. The
remaining 2 participants were unable to justify their negative response,
despite answering "no".

The final question posed to the participants was, “Do you think
that teachers should be certified in legal knowledge before beginning
their teaching careers?” The responses were mixed, as many
participants struggled to answer the question. They expressed
concerns that such certification might prolong their time in school.
However, one participant boldly shared his thoughts. He
acknowledged the importance of legal literacy, recognizing that
acquiring this knowledge would not only give him an added advantage
but also help him understand his limitations. Additionally, he believed
that having such knowledge would better prepare him to do the right
thing and avoid interfering with law and order.

From the analysis, it is evident that the participants themselves
expressed a strong need for adequate legal literacy before beginning
their teaching careers in primary schools across Malaysia. None of the
ten participants were familiar with Chapter D of the General Orders
and were unable to provide any information about it. However, they all
agreed that understanding the law is essential before starting their
teaching journey. They welcomed the suggestion to include a course
titled "Legal Issues in Education" in their teacher training program. The
pre-service teachers were surprised to learn that disciplinary and legal
actions could be taken against them for not attending class. They
acknowledged that their level of legal literacy is relatively low and that
their activities are governed by specific legal provisions (Suriati &
Mohd, 2021). This matter requires immediate action from the relevant
agents to ensure that pre-service teachers are adequately equipped
with the necessary knowledge as they embark on their teaching
careers.



180

RECOMMENDATION & CONCLUSION

In a nutshell, it is pivotal for teacher trainees who are the future
generation of the country to equip themselves with relevant knowledge
on legal literacy in education. This is to further ensure that the pre-
service teachers become beneficiaries of the national leadership
towards being a better nation. Hence, it is greatly hoped that the
teacher trainees who are undergoing the training in the institute of
teacher education utilize the information, knowledge and
understanding of the law in education for the benefit of all. Notably,
Malaysians are required to inherit good leadership and governance
amongst those who are knowledgeable and have high integrity. A
great grasp with constitutional knowledge and pertinent educational
law will momentously be utilized by pre-service teachers for the
development of the country in the future with the hope that educational
misconduct and malpractice could be reduced to a great extent.
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Abstrak

Selaras hasrat KPM untuk menjadikan IPG sebagai sebuah institusi
latihan guru bertaraf dunia, standard penyelidikan juga perlu
ditingkatkan. Kajian ini bertujuan untuk melihat kecenderungan dan
faktor pemilihan reka bentuk penyelidikan serta hubungan faktor
pengetahuan dengan pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam
kalangan pelajar Tahun 4. Kajian dijalankan adalah berbentuk
tinjauan menggunakan borang soal selidik. Seramai 191 pelajar
IPGK dari pelbagai bidang pengajian telah menjawab soal selidik
tersebut. Data kajian dianalisis menggunakan pakej perisian
statistik The Statistical Package for Social Science (SPSS) versi
26.0. Analisis min dan sisihan piawai bagi melihat faktor dan
kecenderungan pemilihan rekabentuk. Manakala statistik inferens
iaitu analisis korelasi Pearson digunakan untuk menguji hipotesis
kajian. Tahap pengetahuan dalam pemilihan reka bentuk
penyelidikan dalam pendidikan dalam kalangan pelajar IPGK
berada pada tahap tinggi dengan skor min 3.39. Analisis korelasi
menunjukkan terdapat hubungan yang sederhana dan bersifat
negatif antara tahap pengetahuan pelajar mengenai penyelidikan
dan kecenderungan dalam memilih reka bentuk penyelidikan.
Secara keseluruhan kajian menunjukkan pelajar Tahun 4
mempunyai tahap pengetahuan terhadap pelbagai reka bentuk
penyelidikan bersifat sederhana tinggi dan kecenderungan memilih
rekabentuk adalah neutral selaras dengan dapatan kajian keempat
iaitu walaupun tahap pengetahuan pelajar meningkat, namun faktor
tersebut tidak mempengaruhi pemilihan mana-mana reka bentuk
penyelidikan. Ini menunjukkan masih ada faktor-faktor selain
pengetahuan yang mempengaruhi kecenderungan pemilihan reka
bentuk penyelidikan dalam kalangan pelajar Tahun 4.

Kata kunci: Rekabentuk, asas penyelidikan, kertas projek
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Abstract

In line with the Ministry of Education’s aspiration to establish
Teacher Education Institutes (TEI) as a world-class teacher training
institution, the research standards must also be elevated. This
study aims to examine the tendencies and factors influencing the
selection of research designs, as well as the relationship between
knowledge factors and research design selection among Year 4
students. This survey study was conducted using a questionnaire. A
total of 191 respondents from various fields of study responded to
the questionnaire. The data were analyzed using the Statistical
Package for Social Science (SPSS) software version 26.0.
Descriptive statistics such as mean and standard deviation were
used to examine the factors and tendencies in research design
selection. Inferential statistics, specifically Pearson correlation
analysis, were used to test the study's hypotheses. The level of
knowledge in selecting research designs among students was
found to be moderately high, with a mean score of 3.39. Correlation
analysis indicated a moderate and negative relationship between
students’ knowledge of research and their tendency to choose
specific research designs. Overall, the study shows that Year 4
students possess a moderately high level of knowledge about
various research designs, but their tendency to select any particular
design remains neutral. This aligns with the findings of the fourth
objective, which indicate that although students' knowledge
increases, this factor does not influence their choice of research
design. This suggests that there are other factors beyond
knowledge that affect the tendency to choose a research design
among Year 4 students.

Keywords: Design, basic research, project paper

PENGENALAN

Dasar Penyelidikan dan Inovasi Institut Pendidikan Guru (IPG)
merupakan inisiatif baharu bagi menyokong Kluster 3, Pembudayaan
Penyelidikan dan Inovasi, bagi menyokong transformasi IPGM
(Transformasi Institusi Pendidikan Guru 2016-2025 Edisi Kedua).
Hala tuju penyelidikan dan inovasi IPG adalah untuk meningkat dan
memperkasakan kecemerlangan penyelidikan dan inovasi berimpak
tinggi. Penyelidikan dan inovasi merupakan sebahagian daripada
tanggungjawab dan amanah dalam kalangan pensyarah dan pelajar
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masing-masing dalam usaha meningkatkan amalan pendidikan
bertaraf antarabangsa. Hala tuju penyelidikan dapat dicapai melalui
pemantapan perancangan dan pengurusan penyelidikan,
pembangunan kepakaran pensyarah dalam bidang penyelidikan,
pemantapan pangkalan data penyelidikan, dan peningkatan kualiti dan
pengantarabangsaan penyelidikan (Dasar Penyelidikan dan Inovasi
IPG Edisi 2).

Selaras hasrat KPM untuk menjadikan IPG sebagai sebuah
institusi latihan guru bertaraf dunia, standard penyelidikan juga perlu
ditingkatkan. Pelajar IPG perlu didedahkan dengan pelbagai jenis
penyelidikan berbanding hanya tertumpu kepada penyelidikan
tindakan sahaja. Mulai 2018, sebanyak empat lagi bentuk penyelidikan
telah diperkenalkan dalam kursus Asas Penyelidikan dalam
Pendidikan dan Penyelidikan dalam Pendidikan–Kertas Projek.
Keempat-empat jenis reka bentuk penyelidikan tersebut ialah
penyelidikan tinjauan, penyelidikan eksperimen / kuasi-eksperimen,
penyelidikan etnografi dan kajian kes selain penyelidikan tindakan
yang sedia ada. Pelajar diberi peluang lebih terbuka untuk meneroka
bidang penyelidikan yang mereka inginkan. Keempat-empat reka
bentuk penyelidikan tersebut merupakan proses ilmiah yang
melibatkan aktiviti mengumpul, mengolah, menguji dan mentafsir data
hingga kepada penulisan kesimpulan menggunakan kaedah dan
teknik penyelidikan bagi mencari penyelesaian atau jawapan kepada
isu-isu berkaitan pendidikan. Secara umumnya fungsi penyelidikan
pendidikan tersebut adalah untuk mengembangkan ilmu pendidikan,
menyelesaikan masalah pendidikan dan menyelidik pembangunan
pendidikan negara. Justeru, kajian kecenderungan pemilihan reka
bentuk penyelidikan dalam pendidikan dalam kalangan pelajar IPGK
adalah relevan dan signifikan. Melalui penyelidikan sebegini,
pensyarah dapat mengetahui tren pemilihan atau kecenderungan para
pelajar dalam menentukan reka bentuk kajian. Di samping
menganalisis faktor-faktor yang mempengaruhi pemilihan rekabentuk
dalam meningkatkan profesionalisme penyelidikan.

Hasrat Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) untuk
menjadikan Institut Pendidikan Guru (IPG) sebuah sebuah institusi
pendidikan guru yang bertaraf dunia, maka standard penyelidikan juga
perlu ditingkatkan. Pelajar IPG perlu didedahkan dengan pelbagai
jenis reka bentuk penyelidikan berbanding penyelidikan tindakan
sahaja.
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Penyataan Masalah

Penyelidikan merupakan satu perkara atau aktiviti yang amat penting
bagi meningkatkan keupayaan dan kemahiran serta pengetahuan
para pelajar. Melalui penyelidikan satu ilmu baru atau pengetahuan
dapat dihasilkan. Dengan penyelidikan juga satu inovasi produk atau
produk baru dapat dicipta. Dalam dunia globalisasi ini semua orang
berlumba-lumba membuat penyelidikan dan inovasi dalam pelbagai
perkara bagi membolehkan mereka bersaing dan sentiasa relevan.
Tanpa penyelidikan maka sesebuah organisasi atau negara itu akan
ketinggalan zaman dan akan menghadapi masalah dalam memajukan
diri, organisasi dan negara (Shaliza, 2017).

Penyelidikan dibuat untuk menguji idea mengenai ciri dan
operasi beberapa aspek alam mini. Tanpa bukti kita tidak dapat
menyatakan sesuatu kaedah itu lebih baik atau buruk daripada
kaedah lain. Begitu juga kita memerlukan bukti untuk menyokong
sama ada sesuatu program itu dapat menambah motivasi, minat atau
pencapaian pelajar. Satu jalan keluar untuk mencari penyelesaian
sesuatu masalah adalah melalui penyelidikan (Shaliza, 2017).

Jantan (2014) menyatakan isu pelaksanaan dan pengamalan
penyelidikan di politeknik boleh dirumuskan kepada 3 aspek utama
iaitu sikap kekangan masa dan pengetahuan yang cetek dalam ilmu
penyelidikan. Lebih mendukacitakan apabila kurangnya inisiatif pihak
organisasi dalam meningkatkan kemahiran dan pengetahuan tentang
penyelidikan.

Shaliza (2017) menyatakan faktor yang mempengaruhi
kecenderungan penyelidikan dalam kalangan pensyarah Kolej
Komuniti ialah beban tugas dengan purata min 4.27, diikuti
kemudahan fasiliti 4.34, pakar rujuk 3.96, sumber kewangan 2.93.

Justeru, ilmu pengetahuan terhadap sesuatu rekabentuk kajian
dalam kalangan pelajar adalah sangat penting bagi memastikan
pelajar dapat membuat pilihan wajar terhadap rekabentuk
penyelidikan yang akan dijalankan. Kajiian ini juga akan memberi
gambaran keseluruhan pelajar IPGK terhadap faktor dan corak
pemilihan rekabentuk penyelidikan.
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Objektif Kajian

Objektif kajian ini ialah:

1. Mengkaji tahap pengetahuan pelajar IPGK dalam pemilihan
reka bentuk penyelidikan dalam pendidikan.

2. Menganalisis kecenderungan pelajar dalam pemilihan reka
bentuk penyelidikan dalam pendidikan.

3. Mengenalpasti faktor-faktor yang mempengaruhi
kecenderungan dalam pemilihan reka bentuk penyelidikan
dalam kalangan pelajar IPGK.

4. Mengkaji hubungan antara pengetahuan dengan pemilihan
reka bentuk penyelidikan dalam kalangan pelajar IPGK.

Soalan Kajian

Soalan kajian ini ialah:

1. Apakah tahap pengetahuan pelajar IPGK dalam pemilihan
reka bentuk penyelidikan dalam pendidikan?

2. Apakah kecenderungan pelajar dalam pemilihan reka
bentuk penyelidikan dalam pendidikan?

3. Apakah faktor-faktor yang mempengaruhi kecenderungan
dalam pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam kalangan
pelajar IPGK?

4. Adakah terdapat hubungan antara tahap pengetahuan
dengan pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam
kalangan pelajar IPGK?

Hipotesis Kajian

Ho1 Tidak terdapat hubungan antara pengetahuan dengan pemilihan
reka bentuk penyelidikan dalam kalangan pelajar IPGK.
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Kepentingan Kajian

Kajian ini amat penting kepada Jabatan Perancangan Penyelidikan
dan Inovasi IPGK sebagai pengurus utama penyelidikan dan inovasi.
Justeru kajian ini sangat relevan untuk mengenalpasti kecenderungan
pemilihan rekabentuk penyelidikan dalam kalangan pelajar. Perlu ada
kesaksamaan dalam pemilihan reka bentuk penyelidikan, supaya
pelajar tidak tertumpu hanya kepada satu jenis penyelidikan selaras
dengan dasar dan polisi IPGM. Kajian ini amat penting supaya trend
kecenderungan pemilihan rekabentuk dapat dikenal pasti dalam
kalangan pelajar IPGK dan usaha memantapkan perancangan dan
pengurusan penyelidikan dan Inovasi di IPGK masing-masing dapat
dilaksanakan. Maklumat berkaitan pemilihan reka bentuk kajian dalam
kalangan pelajar dapat memberi gambaran terhadap tahap
pengetahuan dan kecenderungan dalam pemilihan rekabentuk serta
sejauh mana aspek pengetahuan mempengaruhi faktor pemilihan.
Analisis trend ini akan memberi gambaran keseluruhan terhadap
pelaksanaan kursus asas penyelidikan dan kertas projek penyelidikan
dalam pendidikan. Justeru JPPI dapat merancang dan menggubal
langkah-langkah penambahbaikan agar pelajar dapat membuat pilihan
yang diminati serta mempelbagai skop kajian masing-masing.

Batasan Kajian

Kajian melibatkan pelajar ambilan Jun 2020 dan ambilan Jun 2021
dari sebuah IPGK di zon utara. Selain itu kajian dihadkan kepada
tempoh masa yang singkat sahaja dan bertumpu pada pelajar yang
mengambil kursus asas penyelidikan dan kertas projek sahaja. Data
kajian dikumpulkan menerusi instrumen tinjauan melalui soal selidik
yang dihantar secara “google form” kepada 242 responden. Namun
hanya 191 sahaja yang menjawab soal selidik tersebut. Jenis
penyelidikan hanya terhad kepada penyelidikan tindakan, tinjauan, kes
dan kuasi eksperimental sahaja. Penyelidikan etnografi tidak
dimasukkan dalam kajian ini.
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LITERATUR

Menurut Coleman (2013), sosiologi memusatkan perhatian pada
sistem sosial, di mana fenomena makro harus dijelaskan oleh faktor
internalnya, khususnya oleh faktor individu. Alasan untuk memusatkan
perhatian pada individu bertujuan untuk menciptakan perubahan
sosial. Perspektif Coleman (2013) ialah bahawa teori sosial tidak
hanya merupakan latihan akademik, malah tindakan tersebut harus
dapat mempengaruhi kehidupan sosial melalui intervensi tersebut.
Intervensi merujuk kepada perubahan yang dibawa oleh seseorang
individu yang seterusnya mencipta persekitaran baharu. Individu
merupakan agen penting yang mencetus kepada perubahan. Agen
yang membawa perubahan ialah tindakan individu tersebut. Kajian
terhadap kecenderungan pemilihan rekabentuk penyelidikan dalam
kalangan pelajar menunjukkan agen utama yang akan menentukan
perubahan ialah tindakan pelajar tersebut. Pelajar akan bertindak
dengan membuat pilihan rasional mengenai reka bentuk penyelidikan.
Fenomena makro adalah merujuk kepada keadaan situasi para
responden telah didedahkan dengan keempat-empat jenis reka bentuk
penyelidikan. Faktor internal merujuk kepada tindakan atau peranan
responden dalam membuat pemilihan terhadap reka bentuk tersebut.
Seterusnya pemilihan tersebut akan memberi kesan pada keseluruhan
unit sosial yang dikaji iaitu di salah sebuah IPGK.

Teori pilihan rasional Coleman (2013) jelas dengan gagasan
dasarnya bahawa tindakan perseorangan mengarah pada suatu
tujuan dan tujuan tersebut adalah tindakan yang ditentukan oleh nilai
atau preferensi (pilihan). Coleman (2013) menyatakan bahwa
memerlukan konsep tepat mengenai faktor rasional yang berasal dari
ilmu ekonomi yang melihat faktor memilih tindakan yang dapat
memaksimakan kegunaan ataupun keinginan masing-masing.
Perkara tersebut bertepatan dengan teori pilihan rasional yang
dibahaskan oleh Barry (1970). Beliau berpandangan bahawa aspek
pilihan mempunyai perkaitan secara langsung dengan ekonomi.
Pelaku merupakan individu yang mempunyai pilihan pelbagai dan
pelaku juga akan membuat pertimbangan secara mendalam setelah
meneliti keupayaan untuk menentukan pilihan dan tindakan yang
diingini (Ritzer et al, 2012)
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Rajah 1
Teori Pengambilan Keputusan

(Sumber: Herbert A. Simon, 1977)

Herbert A. Simon (1977) menyatakan proses pengambilan
keputusan adalah melibatkan tiga proses utama iaitu kepandaian,
jenis/ cara penyelesaian dan pilihan kriteria penyelesaian. Turban
(2005) kemudiannya menambah yang keempat adalah implimentasi.

Berasaskan Rajah 1 di atas, kajian menjurus kepada proses
membuat pilihan mengenai reka bentuk penyelidikan. Kecenderungan
pilihan rekabentuk penyelidikan sangat dipengaruhi oleh faktor
kepakaran iaitu pengetahuan dalam menyelesaikan masalah yang
berkaitan. Seterusnya langkah penyelesaian atau pemilihan akan
dibentuk sebelum membuat pilihan akhir dalam proses membuat
keputusan. Model ini sangat relevan dengan proses membuat pilihan
reka bentuk penyelidikan dalam kalangan pelajar IPGK. Pada
peringkat awal, pelajar didedahkan dengan pelbagai rekabentuk
penyelidikan. Dengan jumlah pengetahuan yang ada, pelajar dapat
meneliti setiap rekabentuk yang diberi pilihan. Pada akhirnya proses
pilihan secara rasional terhadap rekabentuk akan diputuskan
sepenuhnya oleh diri individu.

Seterusnya kajian ini akan mengkaji faktor yang
mempengaruhi kecenderungan dalam pemilihan reka bentuk
penyelidikan. Ini kerana berdasarkan kajian lalu didapati banyak kajian
berkisar tentang pensyarah seperti kajian oleh Marina (2020)
menyatakan terdapat 5 faktor utama penglibatan pensyarah dalam
menjalankan penyelidikan iaitu faktor beban tugas, fasiliti/ infrastruktur,
kemahiran, pengetahuan dan sumber kewangan.Anita (2023) pula
melaporkan bilangan penghasilan penulisan penyelidikan dalam
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kalangan pensyarah di peringkat kebangsaan bagi tahun 2020 hanya
13 (10.4%) buah kajian berbanding pada tahun 2021 adalah sebanyak
39 (39.7%) buah kajian. Peningkatan penghasilan penyelidikan
disebabkan oleh pendedahan bengkel yang diadakan oleh oleh pihak
IPGM dan IPGK masing-masing dan adanya komitmen pihak
pengurusan sememangnya telah berjaya meningkatkan penghasilan
penulisan penyelidikan dalam kalangan pensyarah. Shaliza et al.,
(2018) juga menyatakan usaha-usaha yang dijalankan oleh pihak
pengurusan kolej komuniti telah menggalakkan lebih ramai pensyarah
mereka melakukan penyelidikan.

Oleh itu, kajian ini akan mengkaji dari tahap pengetahuan,
kecenderungan jenis reka bentuk penyelidikan dan faktornya serta
hubungan antara tahap pengetahuan dan pemilihan reka bentuk
penyelidikan dalam kalangan pelajar IPGKTB.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini adalah berbentuk tinjauan dengan menggunakan
pendekatan kuantitatif merangkumi analisis deskriptif dan inferensi
berasaskan instrumen soal selidik. Penyelidikan tinjauan digunakan
untuk mendapatkan data dari sampel saiz besar kerana proses
menggunakan kaedah lain adalah sukar dan kompleks (Mohd Najib,
2003). Ianya sesuai untuk mendapatkan maklumat berkaitan fakta,
kepercayaan dan perasaan responden (Creswell, 2012). Bentuk kajian
deskriptif adalah kajian yang membolehkan maklumat mudah
dikumpulkan (Mohd Najib Abdul Ghafar, 2006; Chua, 2011).

Kaedah soal selidik digunakan sebagai alat kajian disebabkan
ia adalah suatu kaedah yang biasa digunakan untuk mengumpul data
daripada sampel yang ramai (Chua, 2011; Mohd Majid Konting, 2000).
Memandangkan pelajar yang terlibat dengan penyelidikan dari semua
jabatan agak ramai, jadi kaedah kuantitatiif melalui penyebaran soal
selidik digunakan. Kajian ini menumpukan kepada kajian kekerapan,
min, sisihan piawai dan peratusan sebagaimana dicadangkan oleh
Mohd Majid Konting (2000) dan Mohd Najib Abdul Ghafar (2006).
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Populasi kajian ini ialah pelajar-pelajar yang mengambil kod
kursus 3143 dan kod kursus 3173 dari semua bidang pengajian bagi
ambilan Jun 2020 - 2024 dan Jun 2021 - Julai 2025 iaitu seramai 695
orang. Berdasarkan jadual penentuan saiz sampel oleh Krejcie dan
Morgan (1970) didapati sampel yang ditetapkan ialah seramai 242
orang. Sampel ini dipilih secara rawak menggunakan teknik
persampelan rawak bertujuan dan rawak mudah bagi memastikan
setiap sampel mempunyai peluang yang sama untuk dipilih,
mengurangkan bias, dan menjadikan sampel lebih representatif
terhadap populasi keseluruhan (Chua, 2012; Cresswell & Cresswell,
2018). Setelah diedarkan borang soal selidik hanya 191 orang sahaja
responden yang berjaya menjawab soal selidik.

Dalam pengumpulan data untuk kajian ini, instrumen soal
selidik digunakan melalui platform Google Forms. Soal selidik
diedarkan kepada semua pelajar melalui pautan atas talian dan
memberi peluang yang sama banyak kepada semua responden kajian.
Setelah data dikutip, data dipindahkan dan dibersihkan dalam
pangkalan data SPSS. Analisis data deskriptif dan inferens dijalankan
bagi menjawab keempat-empat persoalan kajian. Data mengenai
item-item dalam soal selidik dianalisis secara deskriptif dan inferensi
untuk menggambarkan taburan data (Mohd Najib Abdul Ghafar, 2006;
Chua, 2011). Antara analisis yang digunakan ialah analisis min,
sisihan piawai dan korelasi Pearson.

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Berdasarkan profil responden seramai 191 orang yang terdiri daripada
127 orang responden ambilan Jun 2020 dan 64 orang responden
ambilan Jun 2021-Julai 2025. Analisis Rajah 2, menunjukkan pecahan
bidang pengajian. Majoriti responden adalah daripada JAPIM iaitu 66
orang, diikuti 46 orang daripada JSVM dan 25 orang daripada JPM. 18
orang daripada JPC, 11 orang daripada JPI dan 5 orang daripada
JSTEM, 10 orang dari PJK dan 2 dari lain-lain.



194

Rajah 2
Bidang Pengajian Responden

(Sumber: Soal selidiik, 2024)

Dapatan bagi soalan kajian pertama: Tahap pengetahuan dalam
pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam pendidikan dalam kalangan
pelajar IPGKTB.

Bahagian ini menerangkan mengenai hasil data yang telah
dianalisis berdasarkan 191 borang soal selidik yang dikembalikan.
Maklumat yang diperoleh telah dianalisis menggunakan prosedur
deskriptif menerusi perkiraan min, dan kekerapan serta peratusan
dengan merujuk kepada interpretasi skor min oleh Wiersma (2011)
seperti dalam Jadual 2.

Jadual 2
Interpretasi skor min

Skor Min Interpretasi
1.00-2.00 Rendah
2.01-3.00 Sederhana
3.01-4.00 Tinggi

(Sumber: Wiersma, 2011)
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Dapatan bagi soalan kajian pertama adalah seperti dalam Jadual 3.

Jadual 3
Tahap Pengetahuan pemilihan reka bentuk penyelidikan

BIL ITEM MIN SP Interpre
tasi

1 Saya tahu bahawa penyelidikan
tinjauan memerlukan populasi dan
sampel yang besar

3.46 .55 Tinggi

2 Saya tahu bahawa penyelidikan
tinjauan menggunakan instrumen
soal selidik sebagai instrumen utama

3.53 .51 Tinggi

3 Saya tahu bahawa persampelan bagi
penyelidikan kes memerlukan
pemerhatian yang teliti dengan hanya
menumpukan sampel yang kecil (atau
jumlah kecil) dalam satu kumpulan

3.33 .54 Tinggi

4 Saya tahu bahawa bahawa
penyelidikan kes boleh menggunakan
pendekatan kualitatif dan kuantitatif

3.26 .56 Tinggi

5 Saya tahu penyelidikan kuasi
eksperimen digunakan untuk menilai
keberkesanan suatu program.

3.24 .53 Tinggi

6 Saya tahu penyelidikan kuasi
eksperimen menggunakan dua
kumpulan responden

3.19 .59 Tinggi

7 Saya tahu tujuan penyelidikan
tindakan untuk menambah baik atau
membaiki suatu amalan pendidikan

3.55 .55 Tinggi

8 Saya tahu tujuan penyelidikan
tindakan menggalakkan guru untuk
mereflek amalan mereka dan
seterusnya melakukan perubahan
terhadap amalan tersebut.

3.54 .51 Tinggi

MIN KESELURUHAN 3.39 .54 Tinggi
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Dapatan menunjukkan bahawa tahap pengetahuan dalam
pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam pendidikan dalam kalangan
pelajar IPGKTB adalah pada tahap yang tinggi iaitu pada skor min
3.39 dan sisihan piawai .54. Jika diperincikan, item “Saya tahu tujuan
penyelidikan tindakan untuk menambah baik atau membaiki suatu
amalan pendidikan” adalah pada skor min tertinggi iaitu 3.55. Diikuti
dengan item “Saya tahu tujuan penyelidikan tindakan menggalakkan
guru untuk mereflek amalan mereka dan seterusnya melakukan
perubahan terhadap amalan tersebut” dengan skor min 3.54.
Seterusnya item “Saya tahu bahawa penyelidikan tinjauan
menggunakan instrumen soal selidik sebagai instrumen utama”
dengan skor min 3.53. Manakala item “Saya tahu penyelidikan kuasi
eksperimen menggunakan dua kumpulan responden” mendapat skor
min paling rendah iaitu 3.19 tetapi masih dalam interpretasi tinggi.
Dapatan kajian ini bercanggah dengan kajian Jantan (2014) yang
menyatakan pengetahuan yang cetek dalam ilmu penyelidikan adalah
penyebab kurangnya inisiatif responden melaksanakan penyelidikan.

Dapatan bagi soalan kajian kedua: Menganalisis kecenderungan
pelajar dalam pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam pendidikan.

Hasil analisis dapatan pada Rajah 3 menunjukkan
kecenderungan pelajar dalam pemilihan reka bentuk penyelidikan iaitu
seramai 113 orang (59.2%) memilih penyelidikan tinjauan, diikuti 62
orang (32.5%) penyelidikan tindakan, seramai 12 orang (6.3%)
penyelidikan kes dan 4 orang (2.1%) kuasi eksperimental.

Rajah 3
Kecenderungan pemilihan rekabentuk penyelidikan

(Sumber: Soal selidik, 2024)
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Dapatan kajian menunjukkan kecenderungan pelajar paling
ketara dalm penyelidikan tinjauan. Ini bertentangan dengan kajian oleh
Ainur Rosyid (2020) yang majoriti respondennya memilih Penyelidikan
Tindakan 33.3% berbanding Penyelidikan Tinjauan hanya 18.2% di
sebuah universiti pendidikan di Indonesiaز

Dapatan bagi soalan kajian ketiga: Mengenalpasti faktor-faktor yang
mempengaruhi kecenderungan dalam pemilihan reka bentuk
penyelidikan dalam kalangan pelajar IPGK.

Bahagian ini menerangkan mengenai hasil data yang telah
dianalisis berdasarkan 191 borang soal selidik yang dikembalikan.
Maklumat yang diperoleh telah dianalisis dan dikategorikan
berdasarkan julat skor kecenderungan pemilihan rekabentuk
penyelidikan. Menurut Abdul Ghaffar dan Mohd Najib (2003),
setelah data dianalisis, item-item boleh dikelaskan kepada lima
julat kecenderungan yang berbeza berdasarkan julat skor yang
diperoleh iaitu masing-masing sangat tidak cenderung (1.00 < 1.80),
tidak cenderung (1.80 < 2.60), neutral (2.60 < 3.40), cenderung
(3.40 < 4.20) dan sangat cenderung (4.20 < 5.00) seperti Jadual 4.

Jadual 4
Tahap Kecenderungan berdasarkan julat skor

(Sumber: Abdul Ghaffar dan Mohd Najib, 2003)

Dapatan bagi faktor yang mempengaruhi kecenderungan
dalam pemilihan rekabentuk penyelidikan dalam kalangan pelajar
IPGK adalah seperti terpapar dalam Jadual 5.
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Jadual 5
Faktor-faktor yang mempengaruhi kecenderungan dalam pemilihan
rekabentuk penyelidikan

BIL ITEM MIN S.P Kecende
rungan

1 Saya memilih rekabentuk penyelidikan
kerana faham keperluan jenis
penyelidikan yang dipilih

3.40 .49 Cenderung

2 Saya memilih rekabentuk penyelidikan
kerana saya mahir terhadap keperluan
jenis penyelidikan yang dipilih

3.19 .57 Neutral

3 Saya memilih rekabentuk penyelidikan
kerana dicadangkan oleh penyelaras
penyelidikan Jabatan saya.

3.15 .64 Neutral

4 Saya memilih rekabentuk penyelidikan
kerana dicadangkan oleh pensyarah
pembimbing saya.

3.24 .59 Neutral

5 Saya memilih rekabentuk penyelidikan
kerana Jabatan Perancangan
Penyelidikan dan Inovasi (JPPI) telah
memberi pendedahan yang jelas
mengenai jenis rekabentuk
penyelidikan

3.28 .54 Neutral

6 Saya memilih rekabentuk penyelidikan
kerana ada banyak rujukan diperolehi
yang mudah dicapai .

3.27 .56 Neutral

7 Saya memilih rekabentuk penyelidikan
ini atas galakan dan saranan pelajar
yang lebih senior

2.86 .77 Neutral

MIN KESELURUHAN 3.20 .59 Neutral
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Dapatan soal selidik menunjukkan faktor kecenderungan
pelajar dalam pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam pendidikan
keseluruhannya pada skor min 3.20 dengan sisihan piawai .59 pada
iaitu tahap kecenderungan yang neutral. Jika diperincikan item yang
paling tinggi mendapat skor min 3.40 pada tahap cenderung ialah
“Saya memilih rekabentuk penyelidikan kerana faham keperluan jenis
penyelidikan yang dipilih.” Diikuti dengan “Saya memilih rekabentuk
penyelidikan kerana Jabatan Perancangan Penyelidikan dan Inovasi
(JPPI) telah memberi pendedahan yang jelas mengenai jenis
rekabentuk penyelidikan dengan skor min 3.28. Kemudian diikuti item
“Saya memilih rekabentuk penyelidikan kerana ada banyak rujukan
diperolehi yang mudah dicapai dengan skor min 3.27. Seterusnya
“Saya memilih rekabentuk penyelidikan kerana dicadangkan oleh
pensyarah pembimbing saya” dengan skor min 3.24. Diikuti item
“Saya memilih rekabentuk penyelidikan kerana dicadangkan oleh
penyelaras penyelidikan Jabatan saya dengan skor miin 3.15. Item
paling neutral dengan skor min terendah 2.86 ialah “Saya memilih
rekabentuk penyelidikan ini atas galakan dan saranan pelajar yang
lebih senior”.

Dapatan ini selari dengan dapatan Ainul Rosyid (2020) yang
mendapati pemilihan reka bentuk penyelidikan dipengaruhi oleh diri
mahasiswa sendiri dan pensyarah pembimbing. Iaitu pengetahuan
dan kemampuan mahasiswa melakukan penyelidikan dan
menyelesaikan isu dalam penyelidikannya. Manakala yang
dimaksudkan dengan pensyarah pembimbing ialah kepakaran
pensyarah dalam bidangnya dan kejayaannya dalam membimbing
mahasiswa.Ini bertepatan dengan kajian Marina et al. (2020) yang
menyatakan faktor pengetahuan pensyarah adalah salah satu faktor
tertinggi dalam menjalankan penyelidikan. Dapatan kajian Anita (2023)
menyatakan bilangan penghasilan penulisan penyelidikan dalam
kalangan pensyarah di peringkat kebangsaan bagi tahun 2020 hanya
13 (10.4%) buah kajian berbanding pada tahun 2021 adalah sebanyak
39 (39.7%) buah kajian. Dapatan ini menunjukkan terdapat perbezaan
dari aspek bilangan dan peratus budaya penyelidikan dalam kalangan
pensyarah IPG bagi tahun 2020 dan 2021 di peringkat kebangsaan.
Peningkatan penghasilan penyelidikan disebabkan oleh pendedahan
bengkel yang diadakan oleh oleh pihak IPGM dan IPGK masing-
masing dan adanya komitmen pihak pengurusan sememangnya telah
berjaya meningkatkan penghasilan penulisan penyelidikan dalam
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kalangan pensyarah. Shaliza et. al (2018) juga menyatakan usaha-
usaha yang dijalankan oleh pihak pengurusan kolej komuniti telah
menggalakkan lebih ramai pensyarah mereka melakukan penyelidikan.

Dapatan bagi soalan kajian keempat: Mengkaji hubungan antara
pengetahuan dengan pemilihan reka bentuk penyelidikan dalam
kalangan pelajar IPGK

Jadual 6
Hubungan antara tahap pengetahuan dan kecenderungan pemilihan
reka bentuk penyelidikan

Konstruk Pekali
Kolerasi

Pearson (r)

Tahap
Signifi-
kan

Interpretasi
Kekuatan
Hubungan

Tahap pengetahuan dan
kecenderungan
pemilihan reka bentuk
penyelidikan

-0.451 .000 Sederhana

Nilai korelasi Pearson antara dua dapatan ini adalah kira-kira -
0.451. Ini menunjukkan hubungan negatif yang sederhana antara
tahap pengetahuan dan kecenderungan pemilihan reka bentuk
penyelidikan dalam kalangan pelajar IPGKTB.

Terdapat hubungan yang sederhana tetapi negatif antara
tahap pengetahuan pelajar mengenai penyelidikan dan
kecenderungan mereka dalam memilih reka bentuk penyelidikan.

Hubungan negatif bermaksud apabila tahap pengetahuan
pelajar meningkat, kecenderungan mereka untuk memilih reka bentuk
penyelidikan tertentu menurun, atau sebaliknya. Hubungan
sederhana menunjukkan bahawa kekuatan hubungan ini tidak terlalu
kuat tetapi masih signifikan.

Dalam konteks lain, pelajar yang mempunyai pengetahuan
yang lebih tinggi mungkin lebih kritikal atau selektif dalam memilih
reka bentuk penyelidikan, manakala pelajar dengan pengetahuan
yang lebih rendah mungkin lebih cenderung untuk memilih reka
bentuk penyelidikan tanpa banyak pertimbangan. Dapatan kajian ini
selari dengan kajian oleh Fitrisehara Kazilan et.al (2009) mendapati
sekalipun terdapat pelajar institusi latihan kemahiran yang percaya
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bahawa mereka mempunyai kemahiran yang baik dalam membuat
keputusan didapati kumpulan responden yang sama juga mempunyai
kualiti rasionalisasi yang paling rendah berbanding faktor kemahiran
berfikir yang lain.

Implikasi Kajian

Implikasi daripada kajian ini ialah IPGM mendapat figur yang tepat
tentang kepelbagaian rekabentuk penyelidikan di sebuah kampus
IPGK. Ternyata ini menepati hasrat yang diimpikan oleh IPGM agar
pelajar sentiasa terdedah dan meneroka ilmu penyelidikan yang baru
demi survival profesionalisme mereka.

Implikasi kepada pensyarah adalah untuk mempelbagaikan
kemahiran dan kepakaran dalam menyampaikan pelbagai rekabentuk
penyelidikan seiring dengan pilihan para pelajar dan yang dihasratkan
oleh IPGM.

Cadangan Kajian Lanjutan

Dicadangkan agar kajian dilaksanakan di kampus-kampus IPGK yang
lain, kerana manfaatnya yang besar kepada kampus. Malah
digalakkan untuk menggunakan instrumen berbeza seperti temubual
dan analisis dokumen.
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Kesimpulan

Tuntasnya, kajian ini dapat menjawab soalan kajian dan berjaya
mendedahkan figur sebenar pemilihan reka bentuk penyelidikan dan
faktor-faktor yang mendorong kepada pemilihan tersebut. Ternyata
tahap pengetahuan pelajar terhadap pemilihan reka bentuk
penyelidikan berada pada tahap yang tinggi. Pelajar mengetahui
keperluan jenis-jenis penyelidikan yang dipilih. Apabila ditinjau dari
segi pemilihan reka bentuk penyelidikan, ternyata penyelidikan
tinjauan mendapat pilihan majoriti responden, diikuti penyelidikan
tindakan, penyelidikan kuasi eksperimen dan penyelidikan kes.
Manakala faktor pemilihan reka bentuk penyelidikan adalah kerana
mereka faham keperluan jenis penyelidikan yang dipilih, pendedahan
yang jelas daripada jabatan yang menguruskan penyelidikan dan
kesediaan bahan rujukan yang banyak.

Justeru, diharapkan dengan penerokaan jenis penyelidikan
yang pelbagai dalam kalangan pelajar IPG dapat membantu usaha
IPGM untuk mempertingkatkan dan memperkasakan kecemerlangan
penyelidikan dan inovasi berimpak tinggi. Hala tuju ini akan tercapai
tercapai melalui pemantapan perancangan dan pengurusan
penyelidikan, pembangunan kepakaran pensyarah dalam bidang
penyelidikan, pemantapan pangkalan data penyelidikan, dan
peningkatan kualiti dan pengantarabangsaan penyelidikan.
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Abstrak

Secara praktikalnya, peribadi dan adab guru Pendidikan Islam (GPI)
sepatutnya mampu dicontohi dan diteladani oleh para pelajar.
Seluruh kehidupan GPI juga perlu berupaya menonjolkan adab-
adab agama dan sifat-sifat mahmudah supaya seluruh amal dan
pekerjaannya menjadi ibadat kepada Allah dan berlandaskan
sunnah yang telah ditunjukkan nabi Muhammad SAW. Justeru,
artikel ini bertujuan membentangkan hasil kajian tentang amalan
penerapan qudwah hasanah dalam kalangan guru pelatih Program
Diploma Pascasiswazah Pendidikan (PDPP) dan guru pelatih
Program Diploma Pendidikan (PDP). Kajian ini berbentuk tinjauan
yang menggunakan kaedah kuantitatif. Data kuantitatif diperoleh
daripada 78 orang guru pelatih PDPP dan PDP dini yang sedang
menjalani latihan praktikum keguruan di Institut Pendidikan Guru
(IPG) zon utara melalui set instrumen soal selidik yang dianalisis
menggunakan SPSS v. 27. Hasil data kuantitatif menunjukkan
bahawa guru PDP dan PDPP melaksanakan amalan penerapan
qudwah hasanah dengan baik terhadap pelajar dengan cara
menjaga penampilan diri dan adab sopan, melibatkan diri dengan
aktiviti sekolah, bersikap rendah diri, menjaga hubungan baik
dengan Allah dan sesama manusia.

Kata Kunci: Penerapan qudwah hasanah, guru pendidikan Islam
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Abstract

Practically,, the personality and manners of Islamic Education (GPI)
teachers should be able to be emulated and imitated by students.
The entire life of the GPI also needs to strive to emphasize religious
etiquette and mahmudah qualities so that all its deeds and work
become worship of Allah and are based on the sunnah that was
demonstrated by the Prophet Muhammad SAW. In fact, this article
aims to present the results of a study regarding the practice of
implementing qudwah hasanah among teacher trainers for the
Postgraduate Education Diploma Program (PDPP) and teacher
trainers for the Education Diploma Program (PDP). This study is in
the form of a review that uses quantitative methods. Quantitative
data was obtained from 78 PDPP and PDP teachers trainee who
were undergoing teacher practicum training at the Institute of
Teacher Education (IPG) in the northern zone by questionaire and
analyzed by using SPSS v. 27. The results of the quantitative data
show that PDP and PDPP teachers carry out the practice of
implementing qudwah hasanah towards students by maintaining
their personal appearance and polite manners, involving
themselves in school activities, being humble, maintaining good
relationships with Allah and fellow humans.

Keywords: Application of qudwah hasanah, Islamic education teacher

PENGENALAN

Tugas guru Pendidikan Islam (GPI) bukan sekadar memindahkan ilmu
pengetahuan secara teori kepada murid tetapi perlu mempraktikkan
akhlak mulia untuk dicontohi dan diamalkan oleh murid-muridnya. GPI
perlu menjiwai tugas sebagai guru dan mempunyai personaliti yang
baik agar dapat mempengaruhi pembentukkan peribadi murid. GPI
perlulah menunjukkan qudwah hasanah yang dapat memberi kesan
kepada perubahan tingkahlaku yang baik terhadap anak muridnya (Ab.
Halim Tamuri, 2021).

Qudwah bermaksud perbuatan yang patut diikuti, dicontohi
atau ditiru oleh orang lain. Hasanah pula bermaksud yang baik atau
kebaikan (Noresah Baharum et. al (2010). Qudwah hasanah dalam
konteks agama merujuk kepada mengambil contoh atau meniru
terutama bagi menghasilkan sifat atau tingkah laku yang baik. Adab
baik tersebut seterusnya mampu menjaga hubungan sesama manusia
dan menimbulkan rasa malu untuk melakukan perkara yang
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bertentangan dengan peraturan Allah SWT (Haron Din, 1988). Al-
Quran menggesa orang Islam menjadikan Rasulullah SAW dan Nabi
Ibrahim sebagai suri teladan dan contoh ikutan dalam menjalani
kehidupan. Firman Allah S.W.T yang bermaksud:

“Demi sesungguhnya, adalah bagi kamu pada diri
Rasulullah itu contoh ikutan yang baik, iaitu bagi orang
yang sentiasa mengharapkan (keredaan) Allah dan
(balasan baik) hari akhirat, serta ia pula menyebut dan
mengingati Allah banyak-banyak (dalam masa susah
dan senang).”

Surah Al-Ahzab (33) :21

Mengikut Ibnu Kathir dalam ayat di atas, Allah SWT menyeru
umat Islam mencontohi Rasulullah SAW pada perkataan, perbuatan
dan tingkah laku Baginda. Umat Islam juga diseru mengambil contoh
kesabaran Rasulullah SAW, kesungguhannya, dan pergantungan
Baginda yang kuat kepada Allah SWT pada hari peperangan al-Ahzab
ketika berdepan dengan musuh yang ramai daripada tentera al-Ahzab
(Ibn Kathir, 1420H). Dalam ayat tersebut Allah SWT menyatakan
bahawa mereka yang menjadikan Rasulullah SAW sebagai qudwah
sentiasa pasrah dan mengharapkan redha Allah SWT, yakin kepada
hari kiamat dan sentiasa mengingati Allah SWT. Muhammad Qutb
(1987) pula menjelaskan maksud uswah hasanah bahawa Rasulullah
SAW merupakan qudwah dari segi kemantapan akidah, qudwah dari
segi pelaksanaan ibadah, qudwah dari segi kepimpinan negara,
qudwah sebagai suami dan bapa. Sifat kepimpinan Baginda SAW
merupakan teladan kepada pemimpin, para ibu bapa, pendidik dan
sebagainya.

Menurut Mohd Kamal Hassan (1988), guru perlu meneladani
model peribadi Rasulullah SAW dengan menunjukkan qudwah dan
akhlak mulia kerana qudwah hasanah inilah yang akan membantu
pembentukan akhlak para pelajar. Menurut beliau tidak ada tutur kata,
amalan dan tingkau laku seorang guru yang bersifat value free (bebas
nilai). Asmawati Suhid (2006) pula menyatakan amalan dan tingkah
laku guru seharusnya mencerminkan kurikulum adab Islam yang diajar
di sekolah iaitu adab dalam kehidupan seharian, adab dalam
kehidupan sosial, adab dalam menunaikan ibadah, adab terhadap ibu
bapa dan keluarga, adab menuntut ilmu dan adab dengan Al-Quran.
Ini bermaksud guru sebagai penerap qudwah hasanah perlu berupaya
membimbing, memandu, menunjuk jalan dan mengamalkan adab-
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adab seorang Muslim terhadap dirinya sama ada bersifat adab zahir
atau batin, mengamalkan ilmu yang diajar dan memimpin pelajar
untuk mengamalkan adab-adab tersebut (Ahmad Sukari, 2014).

Kajian oleh Ahmad Fakhruddin, Najmi Mustapa & Khazri
Osman (2024) mendapati bahawa program dakwah dan tarbiah di
Sekolah Menengah Agama (Atas) Sultan Zainal Abidin
(SMAASZA),dapat direalisasikan dengan baik hasil kerjasama semua
pihak sama ada pelajar, guru, pentadbir dan ibu bapa dalam membina
sahsiah diri pelajar. Guru-guru GPI didapati menjadikan diri mereka
contoh terpuji dalam aspek penampilan diri, ibadah, amalan adab-
adab dan sunah Rasulullah SAW. Walau bagaimanapun, Kajian Abdul
Halim Tamuri dan Ahmad Munawar Ismail (2021) terhadap tahap
kualiti guru Pendidikan Islam (GPI) daripada aspek menjadikan guru
sebagai ikutan atau qudwah berdasarkan persepsi pelajar masih
berada pada tahap rendah. Berdasarkan kajian ini hubungan baik guru,
pelajar dan ibubapa, contoh teladan dan persekitaran yang baik
berupaya melahirkan pelajar yang bersahsiah tinggi. Kajian ini
menyamai dapatan terdahulu Abdul Halim Tamuri et. al (2007) yang
mendapati GPI kurang berjaya menerapkan aspek qudwah hasanah
kepada pelajar dari segi penampilan yang kurang kemas, kelihatan
tidak terurus, berkeperibadian buruk dan tingkah laku tidak selari
dengan akhlak dan ilmu agama yang disampaikan kepada pelajar
Sebaliknya, kajian oleh Arifin Mamat et. al. (2014) berkaitan Tahap
Profesionalisme Guru-guru Agama Sekolah Rendah Agama - Jabatan
Agama Islam Selangor: Satu Kajian tentang Sikap Guru menunjukkan
majoriti daripada responden berpuas hati dengan ciri-ciri sikap guru
yang mengajar di SRA-JAIS. Walau bagaimanapun, kajian ini juga
menunjukkan beberapa dapatan yang berada pada tahap sederhana
tinggi seperti guru-guru tidak menepati waktu (min = 3.96), contoh
teladan guru (min = 3.97) dan kesediaan untuk berkhidmat di luar
waktu tugas rasmi (min = 3.91).

Kebelakangan ini, pelbagai isu pendidikan yang timbul adalah
amat berkait rapat dengan persoalan etika guru pada pelbagai
peringkat. Saban tahun kedengaran beberapa kesalahan etika yang
melibatkan guru seperti salah laku moral dan gangguan seksual.
Contohnya, guru didakwa memperdagang Wanita untuk eksploitasi
seks (Berita Harian, 2024), guru ponteng sekolah selama tujuh bulan
(Malaysiakini, 2023), melakukan amang seksual dan kelucahan
melampau terhadap-kanak-kanak (Astro Awani, 2022) kes tiga pelajar
tahfiz cedera dirotan (Berita Harian, 29 Julai 2016), guru terlibat dalam
penipuan dan skim cepat kaya (Utusan, 6 Ogos 2016), guru besar



209

dijatuhi hukuman penjara dan denda atas tuduhan salah guna kuasa
(Harian Metro, 27 Julai 2017) dan pelbagai kes-kes lain. Walaupun
kes-kes ini sebahagiannya masih dalam siasatan namun ia telah
dilaporkan oleh media massa yang sedikit sebanyak menjejaskan
pandangan masyarakat terhadap imej guru.

Lantaran itu, kajian berkaitan amalan penerapan qudwah
hasanah dalam kalangan guru pelatih Pendidikan Islam Program
Diploma Pascasiswazah Pendidikan (PDPP) dan Program Diploma
Perguruan (PDP) di Institut Pendidikan Guru (IPG), Kementerian
Pendidikan Malaysia (KPM) wajar dijalankan bagi mengenalpasti
tahap amalan mereka dalam menerapkan qudwah hasanah kepada
pelajar. Hal ini adalah kerena mereka merupakan guru permulaan dan
sedang menjalani praktikum di IPG.

OBJEKTIF KAJIAN

Kajian ini dijalankan berdasarkan objektif kajian berikut:

i. Mengenalpasti tahap perbezaan amalan qudwah hasanah
dalam kalangan guru PDPP dan PDP Zon Utara berdasarkan
jantina.

ii. Mengenalpasti tahap perbezaan amalan qudwah hasanah
dalam kalangan guru PDPP dan PDP Zon Utara berdasarkan
program.

iii. Mengenalpasti tahap amalan penerapan amalan qudwah
hasanah guru PDPP dan PDP IPG Zon Utara.

PERSOALAN KAJIAN

Kajian ini dilakukan bagi menjawab soalan

i. Adakah terdapat perbezaan amalan qudwah hasanah dalam
kalangan guru PDPP dan PDP IPG zon utara berdasarkan
faktor jantina?

ii. Adakah terdapat perbezaan amalan qudwah hasanah dalam
kalangan guru PDPP dan PDP Zon Utara berdasarkan
program?

iii. Apakah tahap amalan qudwah hasanah dalam kalangan guru
PDPP dan PDP IPG zon utara?
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Kajian amalan penerapan qudwah hasanah guru PDPP dan PDP Zon
Utara ini penting untuk dilaksanakan bagi memberi sumbangan input
kepada Kementerian Pendidikan Malaysia khususnya dan amnya
kepada semua warga GPI daripada aspek:

i. menghasilkan guru yang berwibawa dan berakhlak mulia
dalam memartabatkan profesion keguruan.

ii. memberi maklumat berkaitan amalan penerapan qudwah
hasanah guru terhadap pelajar supaya dapat menjadi contoh
teladan yang baik terhadap para pelajarnya.

iii. menyediakan kursus atau latihan yang dapat meningkatkan
kualiti peribadi guru sebagai agen qudwah hasanah.

LITERATUR

GPI seharusnya berupaya menonjolkan adab yang baik yang boleh
diteladani, ditiru atau dijadikan contoh oleh para pelajar dan warga
sekolah. Pertuturan, perbuatan dan tingkah laku guru seharusnya
mencerminkan adab dan akhlak Islam sebagaimana Saidatina Aisyah
menggambarkan bahawa akhlak nabi adalah cerminan daripada
ajaran dan kandungan al-Quran. Menurut Asmawati Suhid (2006),
amalan dan tingkah laku guru seharusnya mencerminkan
keperibadian seorang guru yang berwatak Islam di sekolah.

Al-Ghazali (t.t) memberikan satu perumpamaan yang menarik
berkaitan qudwah guru. Menurut beliau guru yang membimbing
pelajar umpama ukiran dengan tanah liat atau bayangan dengan
tongkat. Menurut beliau “mana mungkin tanah liat dapat terukir sendiri
tanpa ada alat untuk mengukur, bagaimana mungkin bayangan
menjadi lurus kalau tongkat itu bengkok”. (Abidin Ibnu Rusn,1988).

Lantaran itu, satu dimensi penting contoh qudwah adalah apa
yang keluar dari lisan guru sama dengan apa yang ada di hati. Guru
perlu bertindak sesuai dengan apa yang dinasihatkan atau dengan
kata lain percakapannya seiring dengan perbuatan. Allah mencela
golongan yang pandai bercakap tetapi perbuatannya tidak seiring
dengan percakapan melalui firman-Nya yang bermaksud:
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“Patutkah kamu menyuruh manusia supaya berbuat
kebaikan sedang kamu lupa akan diri kamu sendiri;
padahal kamu semua membaca Kitab Allah, tidakkah
kamu berakal?”

Surah Al-Baqarah (1) : 44

Dalam konteks guru, Mohd Kamal Hassan (1988) menyatakan guru
perlu meneladani model peribadi Rasulullah SAW dengan
menunjukkan teladan dan akhlak mulia kerana qudwah hasanah inilah
yang akan membantu pembentukan akhlak para pelajar. Menurut
beliau, tidak ada tutur kata, amalan dan tingkah laku seorang guru
yang bersifat value free (bebas nilai). Guru agama yang baik,
berdedikasi serta menunjukkan tauladan yang baik akan cuba
memenuhi empat saranan pendidikan agama iaitu pemberian ilmu
pengetahuan, kepercayaan-kepercayaan dan sikap-sikap yang
dikehendaki agama, pembentukan akhlak, tingkah laku dan budi
pekerti dan yang terakhir adalah pembentukan kemahuan bertindak
dan beramal sesuai dengan kehendak Islam. (Ahmad Sukari, Mohd
Nizam, 2020)

Teori Pembelajaran Sosial Menurut Albert Bandura (1999),
menyatakan manusia bertindak balas terhadap pemerhatian yang
dilaksanakannya melalui pancaindera mata, lidah dan telinga.
Melaluinya proses pembelajaran berlaku secara semula jadi dan
merangsang interaksi sosial yang lain. Dalam hal ini, perlakuan
manusia merangkumi zahiriah dan batiniah. Aspek batiniah sukar
dikawal serta ia mengawal tingkah laku zahiriah manusia (Fariza,
Salasiah Hanin & Mohd. Jurairi Sharifuddin, 2013). Hal ini kerana
manusia tidak boleh melihat pemikiran dan emosi seseorang
melainkan apabila telah dizahirkan melalui tingkah laku dan perlakuan
manusia.

Bagi memastikan guru merupakan seorang penerap qudwah
hasanah, beberapa adab dan sifat-sifat tertentu perlu dimiliki oleh GPI
termasuk guru pelatih PDP dan PDPP. Gamal Abdul Nasir (2003)
telah mengeluarkan beberapa pandangan Ibnu Sahnun dalam
kitabnya Adab Al-Mutaallimin mengenai sifat guru. Antara sifat guru
menurut beliau ialah ikhlas, takwa, bertanggungjawab dan sopan
santun, Menurut al-Nawawi, guru mesti memiliki akhlak yang baik
sebagaimana yang ditetapkan syarak, berkelakuan terpuji dan
mengamalkan sifat-sifat baik yang disunatkan Allah SWT seperti
zuhud terhadap dunia, bersifat pemurah dan dermawan, wajah yang
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berseri-seri tanpa melampaui had, penyantun, sabar, bersifat warak,
khusyuk, tenang, berwibawa, rendah hati menghindari senda gurau
dan ketawa yang berlebihan. Guru juga mestilah mengamalkan
amalan syariah seperti membersihkan kotoran pada diri, menggunting
misai dan kuku, menyikat janggut, menghilangkan bau busuk dan
menghindari pakaian-pakaian tercela. Sifat-sifat tercela seperti dengki,
riyak, sombong dan suka melecehkan orang lain sekali pun lebih
rendah kedudukannya perlu dijauhkan.

Lima sifat utama guru cemerlang pendidikan Islam hasil kajian
Kamarul Azmi Jasmi (2011) ialah amanah, ikhlas, takwa, berilmu serta
beramal, khusyuk dan tawaduk. Menurut Abdullah Nasih Ulwan (1991),
adalah suatu kewajipan seorang guru mendahulukan pembentukan
peribadi dan akhlak daripada pembentukan segi ilmu dan
pembelajaran anak-anak. Al-Syaikh Abd Al-Samad al-Falimbani
(2002) dalam kitabnya Sairu al-Salikin Jalan Kemuliaan Ahli Sufi telah
menyenaraikan beberapa sifat yang perlu ada pada guru supaya
dapat dijadikan teladan. Antaranya (a) bersifat sabar, (b) bersifat
penyantun, (c) bersopan santun, (d) jauhi sifat takbur, (e) bersifat
tawaduk, (f) bersifat kasih sayang, (g) meneliti pertanyaan dengan
saksama, (h) jangan mengambil upah, (i) jangan malu mengakui
kelemahan, (j) perhatikan pertanyaan dengan baik, (k) menerima dalil
orang lain, (l) mengikuti kebenaran, (m) mencegah kemudaratan, (n)
menegah orang berpaling dari niat baik, (o) tidak mendahulukan Fardu
kifayah, dan (p) mengamalkan ilmunya.

Al-Muhammadi (1982) menyatakan bahawa Syeikh Abdul
Samad al-Kelantani dalam kitabnya Minhatul Qarib membicarakan
tentang hubungan guru dengan pelajar dan sifat-sifat yang perlu ada
pada seorang guru. Antara sifat yang perlu ada pada seorang guru
mengikut Syeikh Abdul Samad adalah,:

a. Bersedia dan mampu memikul beban kesusahan.
b. Mengamalkan adab seorang guru seperti duduk dalam

keadaan beradab, menjaga pandangan mata, rendah diri dan
tawaduk, tidak takabbur dan menjaga hubungan baik dengan
Pencipta.

c. Berupaya mengawal diri ketika marah
d. Bersifat tawaduk dalam perhubungan dengan orang lain dan

menjauhi sifat takabbur..
e. Bersifat lemah lembut dan bersabar terhadap soalan

daripada para pelajar walaupun soalan itu nampak remeh.
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f. Bersedia mengakui sesuatu yang dia tidak tahu. Malahan
sedia menerima pandangan pelajar jika hujah yang diberikan
lebih bernas.

g. Melarang pelajar daripada mempelajari sebarang ilmu yang
tidak bermanfaat.

h. Mengamalkan ilmu yang diajarkan kepada pelajar supaya
menjadi contoh kepada mereka.

Al-Ghazali pula memberi penekanan kepada penjagaan adab
zahir dan batin bagi memastikan guru berupaya menjadi teladan
kepada para pelajar:

a. Adab zahir merujuk kepada menjaga penampilan diri seperti
kebersihan tubuh badan, penjagaan gigi, sentiasa menjaga
perkara fitrah seperti memotong kuku, menggunting dan
menyikat rambut, menggunting misai, memakai bau-bauan
yang menyenangkan bagi guru lelaki, dan pemilihan pakaian
yang kemas, bersih dan sesuai (Kamarul Azmi Jasmi, 2010).
Penampilan pakaian seorang guru agama mestilah
menunjukkan dia seorang guru agama. Pakaian selekeh,
comot, tidak kemas, ketat dan sebagainya menjatuhkan
martabat diri guru di hadapan para pelajar. Ini bermaksud
guru mestilah mengelakkan daripada memakai pakaian atau
membawa satu penampilan buruk yang mendatang kesan
negatif dan tanggapan tidak baik menurut kaca mata Islam.
Imam Abu Hanifah sebagai contoh seorang yang cukup
menjaga penampilan diri sehingga apabila beliau lalu orang
lain mengetahui melalui wangian yang dipakai oleh beliau.
Termasuk dalam amalan adab terhadap diri sendiri yang
perlu diberi perhatian oleh GPI adalah adab ketika makan,
adab ketika musafir, ketika memakai pakaian, melihat cermin,
memasuki masjid, ketika tidur, ketika menyambut tetamu,
ketika duduk dan lain-lain lagi (Ahmad Sukari, Mohd Nizam,
2020)

b. Adab batin merujuk kepada kebersihan batin iaitu usaha
memelihara diri dari sifat-sifat mazmumah dan
menggantikan dengan fadilat dan sifat mahmudah.
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Kesimpulannya, GPI seharusnya mempunyai aras (standard)
amalan dan tingkah laku tertentu sehingga memungkinkan dia dilihat
sebagai contoh dan teladan oleh pelajar. Amalan GPI termasuk guru
pelatih PDP dan PDPP seharusnya mencerminkan kurikulum yang
diajar bahkan dilihat sebagai kurikulum bergerak oleh para pelajar.
Justeru, guru pelatih PDP dan PDPP perlu mempunyai sahsiah yang
sesuai dengan watak sebagai GPI, mempunyai hubungan yang baik
dengan Allah SWT dan sesama manusia serta menjaga adab-adab
zahir seperti kebersihan pakaian dan adab batin seperti ketulusan hati.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian kuantitatif ini berbentuk tinjauan. Sampel kajian ini terdiri
daripada populasi 120 GPI PDPP dan PDP yang melibatkan 78
sampel bagi Kursus Diploma Pascasiswazah Pendidikan (PDPP) dan
Program Diploma Perguruan (PDP) daripada 4 IPG Kampus Zon
Utara.iaitu di Pulau Pinang dan Kedah.

Satu set soal selidik yang menggunakan skala likert bagi
meninjau pandangan guru pelatih PDP dan PDPP berkaitan amalan
penerapan qudwah hasanah telah digunakan. Skala likert (5 poin)
yang digunakan ialah tidak pernah, jarang-jarang, kadang-kadang,
kerap dan sangat kerap. Item soal selidik telah . Kajian Amalan
Penerapan Qudwah Hasanah Guru PDPP dan PDP IPG Zon Utara ini
menggunakan instrumen set soal selidik melalui googleform yang
telah disemak dan telah mendapat kesahan pakar dari Pusat
Pengajian Ilmu Pendidikan Universiti Sains Malaysia dan pakar Fakulti
Pengajian Pendidikan Universiti Putra Malaysia. Set soal selidik ini
diedarkan melalui pautan (link) yang disediakan melalui aplikasi
whatsap kepada Ketua Jabatan, Jabatan Pendidikan Islam dan Moral
IPG Kampus yang terlibat.

Pengkaji menggunakan statistik deskriptif bagi menunjukkan
skor min, peratusan dan sisihan piawai untuk menyatakan ciri-ciri
sesuatu pembolehubah yang dikaji. Analisis inferensi turut digunakan
bagi mendapat nilai perbezaan amalan qudwah hasanah GPI
berdasarkan jantina dan juga program. Bagi tujuan menginterpretasi
data berkaitan tahap amalan qudwah hasanah guru PDPP dan PDP
Zon Utara, pengkaji mengguna pakai rumusan Nunally (1978) yang
telah digunakan oleh Azhar Ahmad (2006) dan Kamarul Azmi Jasmi
(2010) seperti dalam Jadual 1.
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Jadual 1
Skala Tahap Amalan Qudwah Hasanah Guru

Skor Min Interpretasi
4.01 – 5.00 Tinggi
3.01 – 4.00 Sederhana Tinggi
2.01 – 3.00 Sederhana Rendah
1.00 – 2.00 Rendah

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Bersama ini disertakan maklumat demografi responden yang lengkap
sebelum pengkaji memberikan dapatan bagi soalan-soalan kajian.

Jadual 2
Taburan responden mengikut program dengan jantina

Jantina

Keseluruhanlelaki perempuan

Program
PDPP 22 31 53

PDP 7 18 25

Total 29 49 78
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Jadual 3
Taburan responden mengikut tahap pendidikan

Tahap
pendidikan

Program

KeseluruhanPDPP PDP

a

SPM 0 3 3

STPM 0 5 5

DIPLOMA 0 7 7

IJAZAH 48 9 57

MASTER 5 1 6

Keseluruhan 53 25 78

Secara keseluruhan terdapat seramai 120 orang guru PDPP dan guru
PDP yang mengikuti pengajian di institut Pendidikan guru Zon utara.
Maklumat responden berasaskan jadual 2 ini secara asasnya
menggambarkan bahawa responden telah mewakili populasi kajian.
Sementara data pada jadual 3 pula menggambarkan tahap
Pendidikan yang berbeza bagi responden kajian iaitu secara
keseluruhan pelajar PDPP memiliki ijazah sarjana muda bidang
Pendidikan Islam. Malahan terdapat seramai 5 orang memiliki ijazah
peringkat master. Sebaliknya ini berbeza dengan guru PDP kerana
ada di kalangan mereka yang hanya memiliki sijil SPM dan STPM. Ini
adalah kerana syarat minima pengampilan guru PDP adalah SPM.
Selain itu guru PDP yang memiliki ijazah dan master bukanlah
daripada bidang Pendidikan Islam.
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Dapatan Kajian

1. Adakah terdapat perbezaan amalan qudwah hasanah dalam
kalangan guru PDPP dan PDP IPG zon utara berdasarkan
faktor jantina?

Ho1 : Tidak Terdapat Perbezaan yang Signifikan di Antara Skor
Min Amalan Qudwah Hasanah Berdasarkan Jantina.

Hipotesis nul ini bertujuan untuk melihat sama ada wujudnya
perbezaan yang signifikan antara Amalan qudwah hasanah dengan
jantina responden kajian. Keputusan ujian-t dalam jadual ini
menunjukkan min bagi lelaki ialah 4.4787 dan perempuan ialah 4.3878
dan nilai t = 963. Oleh itu nilai p = 0.071 adalah lebih besar daripada
alpha 0.05 (p = 0.071 > 0.05).

Jadual 4
Keputusan Ujian -T Perbezaan Jantina Dengan Amalan Qudwah
Hasanah

Jantina Bil Min SP t p

Lelaki 29 4.4787 .34470 .963 .071

Perempuan 49 4.3878 .43358

Hasil keputusan ujian seperti ditunjukkan dalam Jadual 4 gagal
menolak hipotesis nul kajian. Kesimpulannya tidak terdapat perbezaan
yang signifikan di antara amalan qudwah hasanah dengan jantina.

Dapatan ini menunjukkan bahawa amalan qudwah hasanah
dilaksanakan oleh semua guru lelaki dan perempuan dengan baik.
Walaupun tidak terdapat perbezaan yang signifikan sehingga hipotesis
nol ditolak namun dapatan menunjukkan bahawa min guru lelaki iaitu
4.4778 lebih tinggi berbanding guru perempuan iaitu 4.3878. Ini
menunjukkan guru lelaki dari segi amalan qudwah hasanah lebih
tinggi sedikit berbanding guru perempuan.
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2. Adakah terdapat perbezaan amalan qudwah hasanah dalam
kalangan guru PDPP dan PDP IPG zon utara berdasarkan faktor
program?

Ho2: Tidak Terdapat Perbezaan yang Signifikan di Antara Skor
Min Amalan Qudwah Hasanah Berdasarkan Program

Hipotesis nul ini bertujuan untuk melihat sama ada wujudnya
perbezaan yang signifikan antara Amalan qudwah hasanah dengan
program responden kajian. Keputusan ujian-t dalam jadual ini
menunjukkan min bagi PDPP ialah 4.4051dan PDP ialah 4.4565 dan
nilai t = .838 Oleh itu nilai p = 0.042 adalah lebih kecil daripada alpha
0.05 (p = 0.071 < 0.05).

Jadual 5
Keputusan Ujian -T Perbezaan Program Dengan Amalan Qudwah
Hasanah

Program Bil Min SP t p

PDPP 53 4.4051 .40601 .838 .042

PDP 25 4.4565 .40230

Hasil keputusan ujian seperti ditunjukkan dalam Jadual 5
berjaya menolak hipotesis nul kajian. Kesimpulannya terdapat
perbezaan yang signifikan di antara amalan qudwah hasanah dengan
program GPI.

Dapatan ini menunjukkan bahawa terdapat perbezaan yang
signifikan di antara amalan qudwah hasanah guru PDP dengan guru
PDPP. Amalan qudwah hasanah guru PDP dengan min 4.4565 lebih
tinggi berbanding guru PDPP dengan min 4.4051. Dapatan ini menarik
untuk dibincangkan kerana dari segi pendidikan data amalan qudwah
hasanah berdasarkan program seperti dalam jadual 3 menunjukkan
bahawa tahap Pendidikan guru PDPP adalah lebih tinggi iaitu
sekurang-sekurangnya peringkat ijazah sementara guru PDP tahap
pendidikan minima mereka hanyalah SPM. Ini menunjukkan bahawa
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amalan qudwah hasnah guru tidak berkait dengan tahap pendidikan
guru. Ini adalah kerana mungkin terdapat guru PDPP yang kurang
beramal dengan amalan dan adab-adab baik yang seharusnya
ditunjukkan oleh seorang guru. Dalam hal ini terdapat dalil dari al-
quran dan hadis yang mencela seorang yang berilmu tapi tidak
beramal dengan ilmu yang ada. Selain itu terdapat kemungkinan
bahawa guru PDP lantaran mereka mengajar murid sekolah rendah,
maka mereka lebih suka untuk menunjuk cara bagi melaksanakan
sesuatu adab dan amalan agama berbanding guru peringkat sekolah
menengah lantaran pelajar-pelajar mereka telah besar.

2. Apakah tahap amalan qudwah hasanah dalam kalangan guru
PDPP dan PDP IPG zon utara?

Qudwah hasanah diukur berdasarkan amalan yang dilakukan oleh
GPI PDPP dan PDP dalam menonjolkan adab baik yang boleh
diteladani, ditiru atau dijadikan contoh oleh para pelajar dan warga
sekolah. Terdapat 17 item yang telah dikemukakan (B1-B17). Secara
keseluruhan, jadual 6 menunjukkan tahap min amalan qudwah
hasanah responden berada pada tahap tinggi iaitu 4.4 (s.p=.40).



220

Jadual 6
Tahap Amalan Qudwah Hasanah Dalam Kalangan Guru PDPP Dan
PDP IPG Zon Utara

Bil Amalan Qudwah
Hasanah GPI

1 2 3 4 5 Min

%
(n)

%
(n)

%
(n)

%
(n)

%
(n)

1 Berpakaian kemas
dan bersih

20
25.6

58
74.4

4.74

2 Berpakaian sesuai
dengan etika
keguruan

2
2.6

24
30.8

52
66.7

4.64

3 Bercakap dengan
berhemah kepada
pelajar

1
1.3

3
3.8

31
39.7

43
55.1

4.48

4 Bersederhana ketika
makan dan minum

9
11.5

38
48.7

31
39.7

4.28

5 Menjadi contoh baik
kepada warga sekolah

1
1.3

40
51.3

37
47.4

4.46

6 Beramal dengan
adab- adab Islam

32
41

46
59

4.56

7 Mengerjakan solat
secara berjemaah

1
1.3

1
1.3

28
35.9

32
41

16
20.5

3.78

8 Mengotakan apa yang
dicakap

1
1.3

5
6.4

46
59

26
33.3

4.23

9 Terlibat dalam aktiviti
anjuran sekolah

4
5.1

32
41

42
53.8

4.48

10 Terbuka untuk
menerima pandangan
orang lain

3
3.8

34
43.6

41
52.6

4.48

11 Melaksanakan
kewajipan fardu
dengan sempurna

32
41

45
59

4.56

12 Terhindar daripada
sifat-sifat tercela

1
1.3

5
6.4

37
47.4

35
44.9

4.34

13 Bersedia mengakui
sesuatu yang saya
tidak tahu

3
3.8

3
3.8

5
6.4

25
32.1

42
53.8

4.28

14

15

16

Melaksanakan
tanggungjawab
sebagai guru dengan
bersungguh-sungguh
Memiliki sahsiah yang
sesuai sebagai
seorang guru
Memperbanyakkan
amalan Kebajikan
supaya dicontohi
pelajar

3
3.8

4
5.1

35
44.9

38
48.7

39
50

40
51.3

40
51.3

35
44.9

4.47

4.51

4.39
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17 Segera membantu
mereka yang dalam
kesusahan

1
1.3

3
3.8

40
51.3

34
43.6

4.37

Min Qudwah hasanah
SP

4.421
.402

Dapatan kajian menunjukkan daripada keseluruhan 17 item,
hanya satu item berada pada tahap sederhana tinggi sementara item-
item lain berada pada tahap tinggi. Amalan qudwah hasanah yang
berada pada tahap tinggi mengikut urutan min adalah “Berpakaian
sesuai dengan etika keguruan” dengan min 4.72 (s.p=.50), diikuti
“Berpakaian kemas dan bersih” dengan min 4.71 (s.p=.47). Dapatan
ini disokong dengan kajian Ab. Halim Tamuri & Khadijah Abdul Razak
(2016) iaitu GPI berpenampilan dengan menarik, kemas serta
menutup aurat. Seterusnya, item “melaksanakan tanggungjawab
sebagai guru kerana mengharapkan keredaan Allah” dengan min 4.66
(s.p=.52), “Terlibat dalam aktiviti anjuran sekolah” dengan min 4.56
(s.p=.52), “melaksanakan kewajipan fardu dengan sempurna” dengan
min 4.54 (s.p=.53), “beramal dengan adab- adab Islam” dengan min
4.49 (s.p=.56) dan “terbuka untuk menerima pandangan orang lain”
dengan min 4.48 (s.p=. 53). Item GPI “bercakap dengan kasar kepada
pelajar” dengan min 4.34 (s.p=.96). Dapatan ini seiring dengan
dapatan kajian GPI berkemampuan menggunakan pancaindera lidah
dengan melazimi kata-kata yang sopan, benar dan baik khususnya
semasa berinteraksi dengan murid di dalam atau luar kelas (Ab. Halim
Tamuri, Khadijah Abdul Razak, 2016). GPI telah mengamalkan dan
menunjukkan dalam kehidupan seharian dengan amalan yang selari
dengan syariat Islam. GPI tidak melanggar etika Islam yang dipegang
dan diketahui serta yang telah disampaikan kepada murid-murid
melalui pendidikan formal di dalam kelas.

Item seterusnya iaitu GPI PDPP dan PDP “menjadi contoh baik
dan role model kepada warga sekolah” dengan min 4.26 (s.p=.62),
“Bersedia mengakui sesuatu yang saya tidak tahu” dengan min 4.26
(s.p=.84), “bersederhana ketika makan dan minum” dengan min 4.24
(s.p=.66), “terhindar daripada sifat-sifat tercela” dengan min 4.22
(s.p=.69) dan “mengotakan apa yang dicakapkan” dengan min 4.22
(s.p=.55). Walau bagaimanapun bagi item “mengerjakan solat secara
berjemaah” dapatan kajian menunjukkan GPI berada pada tahap
sederhana tinggi dengan min 3.92 (s.p=.75).Amalan-amalan tersebut
menjadi contoh tauladan terhampir kepada murid untuk diikuti dan
diamalkan dalam kehidupan seharian.
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Data amalan qudwah hasanah dalam kalangan responden
dikukuhkan lagi berasaskan analisis tahap sebagaimana ditunjukkan
dalam jadual 7 di bawah.

Jadual 7
Analisis Tahap Amalan Responden Terhadap Amalan Qudwah
Hasanah

Tahap
Qudwah
hasanah Tinggi

Sederha
na Tinggi

Seder
hana
Rendah Rendah Jumlah

Bilangan Guru 61 17 78
Peratus 78.2 21.8 100

Secara keseluruhan dapatan daripada Jadual 7 menunjukkan
seramai 61 orang guru PDPP dan PDP iaitu bersamaan 78.2%
beramal dengan amalan qudwah hasanah dan selebihnya seramai 17
orang guru bersamaan 21.8 % berada pada tahap sederhana tinggi
dalam mengamalkan amalan qudwah hasanah. Data juga
menunjukkan tidak terdapat dalam kalangan responden mempunyai
tahap amalan sederhana rendah dan juga rendah.

Dapatan ini menunjukkan bahawa guru pdp dan pdp secara
keseluruhan beramal dengan amalan qudwah hasanah iaitu mereka
berpakaian kemas dan bersih dengan min tertinggi, berpakaian
sesuai dengan etika keguruan, bercakap dengan berhemah,
bersederhana ketika makan dan minum, beramal dengan adab- adab
Islam, mengotakan apa yang dicakap, terlibat dalam aktiviti anjuran
sekolah, terbuka menerima pandangan orang lain, melaksanakan
kewajipan fardu dengan sempurna, terhindar daripada sifat-sifat
tercela, bersedia mengakui sesuatu yang tidak tahu, melaksanakan
tanggungjawab dengan bersungguh-sungguh, memperbanyakkan
amalan kebajikan supaya dicontohi pelajar dan segera membantu
pelajar yang dalam kesusahan. Dari segi amalan solat secara
berjemaah min menunjukkan amalan tersebut berada tahap
sederhana tinggi mungkin lantaran ramai dari responden adalah guru
perempuan.
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Walau bagaimanapun analisis terhadap bilangan responden
berasaskan tahap menunjukkan bahawa 17 orang guru bersamaan
21.8 peratus berada pada tahap sederhana tinggi menunjukkan
bahawa sesuatu usaha perlu dilakukan bagi memastikan secara
keseluruhan guru-guru PDP dan PDPP mengamalkan amalan qudwah
hasanah dalam kehidupan mereka dan cuba menerapkannya
terhadap pelajar yang diajar di sekolah.

IMPLIKASI KAJIAN DAN CADANGAN KAJIAN LANJUTAN

Implikasi kajian ini penting dalam meningkatkan kesedaran tentang
kesan amalan penerapan qudwah hasanah guru terhadap murid-
murid. Bagi guru atau pensyarah, kajian ini menggariskan peranan
mereka sebagai contoh teladan serta kepentingan penerapan amalan
qudwah hasanah ini ditingkatkan dalam kalangan guru pelatih GPI.
Oleh itu, disarankan supaya pihak KPM dan IPG mempelbagaikan
sesi program atau latihan yang dapat meningkatkan kualiti peribadi
guru sebagai agen qudwah hasanah. Dapatan kajian memberi
implikasi bahawa sesuatu usaha wajar dilakukan bagi memastikan
semua guru beramal dengan amalan qudwah hasanah kerana jumlah
21 peratus guru berada pada tahap sederhana tinggi merupakan
suatu data yang agak besar dan langkah proaktif perlu dilakukan oleh
pihak berwajib supaya setiap GPI beramal dengan amalan qudwah
hasanah dengan bersungguh-sungguh. Tahap ilmu seseorang guru
bukan penentu kepada amalan kerana terdapat guru yang berilmu
namun kurang beramal dengan amalan qudwah hasanah. Pembinaan
modul qudwah hasanah guru perlulah dihasilkan memandangkan
impaknya yang sangat penting dalam pendidikan.
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KESIMPULAN

Rasulullah SAW merupakan Qudwah hasanah terhebat kepada setiap
muslim. Seorang guru muslim seharusnya menjadikan peribadi
Rasulullah sebagai ikutan terbaik dan menerapkan amalan tersebut
kepada pelajar. Lantaran itu setiap guru tanpa mengira latar belakang
pendidikan atau latar belakang pelajar sama ada sekolah rendah atau
sekolah menengah seharusnya sentiasa berusaha menunjukkan
qudwah hasanah yang terbaik merangkumi hubungan dengan Allah,
hubungan sesama manusia, penampilan diri dan beramal terhadap
ilmu semasa atau selepas pengajaran dan pembelajaran.

Secara keseluruhannya guru-guru PDP dan PDPP beramal
dengan keseluruhan amalan qudwah hasanah terutama dari segi
penampilan dan kekemasan diri. GPI PDPP dan PDP Zon Utara juga
menunjukkan pemahaman dan keupayaan mereka dalam
menerapkan amalan qudwah hasanah kepada murid. Seharusnya,
mereka terus konsisten dan istiqomah dalam melaksanakan amalan
qudwah hasanah ini pada setiap masa dan dalam segala aspek
kehidupan harian.
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Abstract
This study investigates the research writing readiness of TESL
undergraduates by examining their knowledge in research
fundamentals and their ability to use sources, citations, and
references. Using a quantitative survey, data were collected from 70
respondents. Pearson correlation analysis revealed a strong positive
relationship (r = 0.609) between knowledge of research
fundamentals and writing ability, highlighting the importance of
research competence for writing a research paper. A moderate
positive correlation (r = 0.431) was also found between citation skills
and writing readiness. These findings suggest that students with
stronger research and citation skills are better prepared for research
writing. The results have practical implications for teacher education
institutions (ITE) and the Ministry of Education (MOE), emphasizing
the need to enhance research-based courses in teacher training
programs. Strengthening these components will better equip future
teachers to engage in action research and contribute to educational
innovation. This study concludes that improving research
competencies is essential to enhancing teachers’ research writing
ability towards professional development, eventually contributing to
the field of education. Future research should explore qualitative
perspectives to gain deeper insights into the specific challenges
faced by preservice teachers in conducting research.

Keywords: Research fundamentals, research writing readiness, TESL
undergraduates, citations and references, teacher education
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Abstrak

Kajian ini bertujuan untuk menilai tahap kesediaan pelajar TESL
dalam penulisan penyelidikan dengan memberi tumpuan kepada
pengetahuan asas penyelidikan dan keupayaan menggunakan
sumber, rujukan, dan sitasi. Kajian ini menggunakan kaedah
kuantitatif melalui soal selidik dalam kalangan 70 responden.
Dapatan menunjukkan terdapat hubungan positif antara
pengetahuan asas penyelidikan dengan kesediaan menulis artikel,
dengan korelasi kuat (r = 0.609). Walaupun hubungan antara
penggunaan rujukan dan kesediaan menulis artikel adalah
sederhana (r = 0.431), ia tetap menunjukkan kepentingan
penggunaan rujukan dalam penulisan penyelidikan. Implikasi kajian
ini menyarankan agar institusi pendidikan guru dan Kementerian
Pendidikan Malaysia(KPM) menyediakan latihan berterusan untuk
meningkatkan kemahiran penyelidikan. Kesimpulannya,
pengetahuan penyelidikan yang kukuh adalah asas dan penting
dalam penulisan artikel penyelidikan bagi bakal guru TESL.

Kata kunci: Asas penyelidikan, kesediaan penulisan penyelidikan, pelajar
TESL, sitasi dan rujukan, pendidikan guru

INTRODUCTION

Conducting research is essential in advancing knowledge, fostering
innovation, and informing policy decisions across various fields
(Causadias et al., 2023). Within the field of education, research plays
a significant role in improving teaching practices and identifying
strategies that enhance student outcomes (Kang et al., 2024).
However, equipping pre-service teachers with the skills and
confidence to conduct research remains a challenge for many teacher
education programs. Developing proficiency in research involves
mastering fundamental concepts, including research design, data
collection, and analysis, along with competencies in managing sources,
references, and citations (Vígh, 2024). These skills not only contribute
to teachers’ professional development but also enable them to engage
in inquiry-based learning with reflective practices, such as action
research, which directly contributes to their effectiveness in the
classroom (Slade et al., 2019; Despoina et al., 2020).
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Statement of Problem

Developing research competence and academic writing skills is crucial
for pre-service teachers to engage in reflective practice and
continuous professional development. However, many teacher
education programs face persistent challenges in equipping these
future educators with the skills to conduct research and engage in
academic writing independently (Afdal, 2017). Research knowledge is
foundational not only for enhancing teaching practices but also for
addressing classroom challenges through evidence-based solutions.
Research knowledge is vital for enhancing teaching practices and
addressing classroom challenges, yet pre-service teachers often
struggle to bridge theoretical knowledge with practical application
(Vígh, 2024). This gap affects their ability to undertake classroom
research and innovative teaching approaches confidently.causes in
carrying out classroom research and innovative teaching approaches
confidently.

Additionally, Vigh (2024) also noted that pre-service teachers
frequently encounter difficulties in academic writing, including
structuring research reports and applying proper citation practices.
These challenges suggest a need to explore the relationship between
their research knowledge and academic writing skills, which are both
essential for successful professional and academic engagement.
Despite the importance of these competencies, many programs
inadequately prepare TESL undergraduates to develop and integrate
these skills effectively (Afdal, 2017).

This study focuses on TESL undergraduates’ readiness to
engage in research, examining their research knowledge, academic
writing abilities, and the relationship between these competencies. By
addressing these gaps, the study aims to provide insights into
improving teacher education programs to better prepare educators for
research-based practice.
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RESEARCH OBJECTIVES AND QUESTIONS

This study aims to explore the readiness of TESL undergraduates in
research writing, focusing on two key areas: (1) their knowledge of
research fundamentals and (2) their ability to manage sources,
references, and citations effectively. Hence, guided by three research
objectives as follows:

1. To assess TESL undergraduates’ knowledge of research
fundamentals.

2. To explore their ability to use sources, references, and citations.

3. To investigate the relationship between research knowledge
and research writing ability.

These objectives are basis to the following research questions:

1. What is the TESL undergraduates’ knowledge of the
fundamentals of research?

2. What is the TESL undergraduates’ ability in using sources,
references, and citations with regard to research writing?

3. To what extent does TESL undergraduates’ research
knowledge and citation management skills influence their
research writing abilities?

The research hypotheses are structured to test the following
relationships:

Null Hypothesis (H₀ ): There is no significant relationship between
TESL undergraduates’ knowledge of research fundamentals and their
ability to use sources, references, and citations.

Alternative Hypothesis (H₁): There is a significant positive relationship
between TESL undergraduates’ research fundamentals and their
ability to use sources, references, and citations in research writing.
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Limitations of the Study

Although this study provides valuable insights, several limitations must
be taken into considerations. First, the sample is limited to 70 TESL
undergraduates from a single teacher education institute (ITE), which
may restrict the generalisability of the findings to other contexts.
Additionally, the study relies on self-reported data through
questionnaires, which may introduce biases related to participants'
perceptions and reporting accuracy. Future research should consider
including multiple data collection methods, such as interviews or focus
groups, to triangulate the findings, with solidified responses. Moreover,
this study does not explore how other external factors, such as
institutional support or previous research experience, may influence
students’ research readiness. Hence, future research could further
explore external reasons on the influence of research practices among
teachers.

LITERATURE REVIEW

Research knowledge is essential in teacher education, empowering
preservice teachers to reflect on their practices and adopt evidence-
based strategies to enhance classroom learning. Studies have
highlighted that research knowledge equips teachers to identify
classroom challenges, analyze student performance, and apply
innovative approaches to improve teaching effectiveness (Afdal, 2017;
Caspersen & Smeby, 2023). This corresponds to Constructivist
Learning Theory, which posits that learners construct new knowledge
by integrating prior experiences with current learning (Piaget, 1950;
Vygotsky, 1978). For preservice teachers, acquiring research
knowledge encourages inquiry-based teaching, bridging the gap
between theory and practice (Cohen et al., 2018). Despite its
importance, many teacher education programs still lack emphasis on
research knowledge development, leaving a gap in preservice
teachers’ preparedness for reflective and evidence-based teaching.
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Similarly, academic writing is mandatory in teacher education,
enabling preservice teachers to convey research findings and
contribute to the academic discourse. However, challenges such as
poor understanding of research design, difficulties with citation
practices, and limited writing proficiency hinder their ability to produce
quality research (Vígh, 2024). Academic writing requires not only
linguistic skills but also to critically analyze and synthesize prior to
presenting the research coherently. As noted by Despoina et al.
(2020), low self-efficacy often intensifies these difficulties, resulting in
poor confidence and disengagement in academic writing. These
challenges highlight the need for targeted interventions in teacher
education programs to enhance academic writing skills, particularly
among TESL undergraduates.

Research knowledge and academic writing are closely
connected; both are essential for developing research competency
among preservice teachers. Research knowledge provides the
foundation for conducting investigations, while academic writing is the
channel to deliver the findings. Mydin et al. (2021) emphasize that
integrating research knowledge with writing practices in teacher
education programs enhances preservice teachers’ ability to engage in
meaningful academic discourse. However, gaps remain in
understanding how these two elements interact, particularly in the
context of TESL preservice teachers. Existing studies have yet to
explore the extent to which research knowledge influences research
writing competence among TESL preservice teachers in Malaysia.This
study seeks to address these gaps and to examine the readiness of
TESL undergraduates to engage in research writing, providing insights
that can help course developers and policymakers design research
modules that build both confidence and competence in preservice
teachers.

RESEARCH METHODOLOGY

This study adopts a quantitative survey research design to
examine TESL preservice teachers' knowledge and readiness to
conduct research and write research articles. Specifically, a
descriptive survey design was chosen, as it allows for the systematic
collection of data to describe and analyze the characteristics of the
target population (Creswell & Creswell, 2018). This design is
particularly suitable for exploring relationships between variables and
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providing a detailed understanding of the participants' attributes. By
using a survey as the primary data collection instrument, this design
allows for a structured approach to collecting responses from a sample
of 70 preservice teachers, ensuring consistency and comparability
across participants (Fraenkel et al., 2019). Besides, the survey method
is preferred in educational research as it enables the efficient
collection of large amounts of data within a limited timeframe and
allows researchers to analyze trends and relationships between key
variables, such as knowledge and readiness (Bryman, 2019).
Moreover, the structured nature of surveys supports objectivity and
reliability in the data collected, reflecting upon accurate responses on
the participants' readiness in conducting and writing research articles
(Cohen et al., 2018)

The primary data collection instrument was an adapted
questionnaire, structured to address two key constructs: knowledge
and readiness (Aldabbus & Almansouri, 2022; Altikriti, S. 2022; Azizah
& Budiman, 2018). The adapted questionnaire included items
measured on a 4-point Likert scale, designed to assess the preservice
teachers' self-reported familiarity with research methodologies,
sourcing and citing references, and their preparedness to implement
research in future classrooms Using the 4-point Likert scale in the
questionnaire provides several methodological advantages,
particularly in studies focused on education. The nature of the 4-point
scale compels respondents to only lean towards 2 options, i.e.
agreement or disagreement, which reduces indecisive responses and
enhances the clarity of the data (Chyung, Roberts, Swanson, &
Hanhinson, 2017; Boone Jr. & Boone, 2012) . By eliminating the
neutral midpoint, researchers can better assess the strength of
participants' attitudes, such as the TESL preservice teachers'
knowledge and readiness to conduct research. Moreover, research
has shown that a 4-point scale can improve the reliability of responses
by reducing social desirability bias, as participants are less likely to
select a middle option that may seem "safe" or neutral
(DeCastellarnau, 2018). Consequently, the data gathered would
significantly reflect the respondents' actions and views.

The study employed a convenience sampling method to select
participants, justified by the accessibility and availability of the target
population. Convenience sampling is a practical and efficient approach
in educational research when specific groups, such as TESL
preservice teachers, are readily accessible and meet the study's
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inclusion criteria (Etikan et al., 2016). The sample comprised 70
preservice teachers from a total population of 81, exceeding the
required minimum of 67 as determined by Krejcie and Morgan (1970).
These participants were selected based on their enrollment in a TESL
program at a Malaysian higher education institution and their
completion of mandatory research courses, including Fundamentals of
Research in Education and Research in Education – Project Paper.
Their exposure to research methodologies and practices ensured they
were well-equipped to provide informed responses.

Recognizing concerns about theoretical grounding, the
questionnaire was developed with expert consultation and informed by
previous validated research tools to ensure content validity
(Taherdoost, 2016). Experts in TESL and educational research
reviewed the items for clarity, relevance, and alignment with the
study's objectives. Additionally, a pilot study was conducted with a
separate group of TESL preservice teachers, during which the
instrument’s reliability was assessed using Cronbach’s alpha. The
alpha coefficient of 0.82 exceeded the generally accepted threshold of
0.70, confirming the questionnaire's internal consistency (Tavakol &
Dennick, 2011).

Data collection was conducted online to accommodate
participants’ schedules and ensure ease of access. The structured
format of the questionnaire minimized the potential for bias, enabling
objective comparisons of participants' responses (Bryman, 2019).
Ethical considerations, including anonymity and voluntary participation,
were practised. These methodological choices enhance the reliability
and validity of the study's findings, providing insights into the
knowledge and readiness of preservice teachers to conduct and apply
research in their professional practice.

FINDINGS AND DISCUSSION
In this study, a quantitative analysis approach, incorporating both
descriptive and correlational analyses, was employed to identify trends
and relationships among the variables. The descriptive analysis
provides an overview of the participants' knowledge and readiness
regarding research (Field, 2018). Specifically, the knowledge acquired
is assessed through two dependent variables: (i) the fundamentals of
research, and (ii) sources, references, and citations. To explore the
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relationship between the research knowledge and readiness to writing
research article, Pearson correlation coefficients was employed. This
statistical method assesses the strength and direction of the linear
relationship between the dependent variables and the independent
variable, which is the respondents’ knowledge in research and their
readiness to conduct research and write research articles (Pallant,
2020). By employing these quantitative analyses, the study hopes to
gain significant insights into the readiness of preservice teachers to
engage with research, hence contributing to the field of teacher
education.

To answer RQ1 and RQ2, descriptive analysis was employed
to provide an overview of the data by displaying the mean and
standard deviation. A better understanding on the trends and central
tendencies was gathered from the TESL preservice teachers’
responses. By conducting descriptive analysis, the study can identify
the level of knowledge and among the participants for both research
fundamentals (RQ1) and the use of sources, references, and
citations(RQ2) in research writing.

Research Question 1: Knowledge in Fundamentals of Research

For RQ1, descriptive analysis helps in determining the extent of
participants’ knowledge in regards to research writing such as
formulating research questions, selecting a research design, and
understanding data collection procedures. Table 1.0 refers to the
responses gathered for RQ1, which assessed preservice teachers'
knowledge on the fundamentals of research. The mean scores
indicate moderate difficulty in key areas. The mean scores for each
item provide insight into which aspects of research fundamentals
preservice teachers find challenging or feel confident about. A lower
mean score indicates higher difficulty, while a higher score suggests
greater familiarity or competence. The mean score for "difficulty in
deciding on a research topic" was relatively low (M = 2.19, SD =
0.687), suggesting that respondents did not perceive this as a
significant challenge. However, when it came to selecting a suitable
research design (M = 2.97, SD = 0.613), participants indicated a
higher level of confidence though still at the moderate range, with a
score approaching the higher end of the scale. Difficulty in deciding on
research objectives (M = 2.51, SD = 0.737) and in selecting samples
(M = 2.54, SD = 0.582) revealed moderate levels of challenge,
showing that these are areas where participants may need more
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guidance. Similarly, difficulties in data collection (M = 2.44, SD = 0.715)
and understanding the data sorting process (M = 2.37, SD = 0.618)
also scored in the mid-range, pointing to general uncertainties in these
areas. In short, the results suggest that while TESL preservice
teachers demonstrate moderate knowledge of research fundamentals,
certain aspects, such as research design, are better understood than
others like data collection and sample selection.

Besides, the overall mean scores for RQ1 further supports the
results into the TESL preservice teachers' knowledge of the
fundamentals of research RQ. The overall mean score for Knowledge
in Fundamentals of Research was moderate. This suggests that
preservice teachers have a basic understanding of research concepts
but face challenges in more complex areas like research design,
setting research objectives, and selecting samples. While their general
knowledge is sufficient for basic tasks, difficulties in specific areas
such as data collection and understanding the data analysis process
indicate that more support may be required in these areas. The
moderate mean score indicates that that preservice teachers are
gaining some knowledge about research fundamentals, however gaps
remain in their confidence and understanding, particularly in practical
research applications.

Table 1
Mean on Knowledge on the fundamentals of research

N Mean

Std.
Deviati
on

1. I have difficulty in deciding on a topic to carry out research. 70 2.19 .687
2. I can decide on a suitable research design for my
research.

70 2.97 .613

3. I find it difficult to decide on my research objective. 70 2.51 .737
4. It is hard to involve theory in my research. 70 2.34 .759
5. I find it difficult to select the samples. 70 2.54 .582
6. I find it difficult to collect data. 70 2.44 .715
7. I do not know the process of sorting the data before data

analysis procedure.
70 2.37 .618

8. I have difficulty in carrying out validity. 70 2.37 .705
9. I have difficulty in carrying out reliability. 70 2.34 .657
10. I find it difficult to choose suitable data analysis methods. 70 2.21 .657

Valid N 70
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Research Question 2: Use of Sources, Citations, and References

For RQ2, descriptive analysis was employed to evaluate the mean
scores on participants’ proficiency in essential skill in research relating
to the application of sources, citations, and APA referencing styles.
The mean scores for each of the items were analysed and interpreted
to identify the aspects of sourcing, citing and referencing that was
most challenging among the preservice teachers, providing a clear
picture of their readiness in this area.

RQ2 focused on the preservice teachers' ability to use sources,
citations, and references when writing for research. Table 2.0 displays
the mean scores in response to RQ2 that revealed areas of moderate
difficulty. The mean score for "difficulty in making in-text citations" was
moderately high (M = 2.73, SD = 0.700), indicating that participants
struggle with this aspect of academic writing. Furthermore, challenges
in using APA style for referencing (M = 2.76, SD = 0.523) was similarly
high, suggesting that referencing skill is also challenging for many
respondents. On the other hand, tasks such as including tables (M =
2.30, SD = 0.598) and figures (M = 2.33, SD = 0.631) according to
APA guidelines were perceived as slightly less challenging. These
findings highlight that preservice teachers encounter moderate
difficulty in using sources and citations. Besides, the overall mean
scores for RQ2 further supports the results into the TESL preservice
teachers' knowledge in using sources, citations, and references.

Table 3 displays the overall mean score is slightly higher in the
use of sources, citations and references; i.e. Mean B (M=2.529, SD=
0.343) than the overall mean score for research fundamentals; i.e.
Mean A (M=2.430, SD= 0.379), but still in the moderate range. This
suggests that preservice teachers experience noticeable difficulties in
managing academic citations and references, especially in applying
APA formatting and making in-text citations. Although they appear
more confident in incorporating tables and figures into their writing, the
challenges in paraphrasing and locating reliable sources for
referencing indicate that their academic writing and referencing skills
require further development. The moderate score highlights the need
for more focused guidance and practice, particularly in citation
techniques and referencing systems, being vital in research writing.
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Table 2
Mean of use of sources, citations and references

N Mean
Std.

Deviation
1. It is difficult to obtain related articles to make citations. 70 2.46 .695
2. I find difficulty in making in-text citations. 70 2.73 .700
3. I can include tables according to APA in my writing. 70 2.30 .598
4. I can include figures according to APA in my writing. 70 2.33 .631
5. I find it difficult to paraphrase author’s views or
opinions when citing.

70 2.56 .828

6. I find it hard to gain sources for references. 70 2.51 .775
7. find difficulty in preparing the references. 70 2.59 .670
8. I have difficulty in using APA style in referencing. 70 2.76 .523
9. I have difficulty in looking for referencing sources. 70 2.53 .675
Valid N 70

Table 3
Overall meanscore of knowledge in fundamentals of research and in
use of sources, citations, and references

N Minimum Maximum Mean
Std.

Deviation
Mean A 70 1.50 3.10 2.430 .379
Mean B 70 1.89 3.44 2.529 .343
Valid N 70

In brief, the analysis of items for the two research questions, i.e. RQ1
and RQ2, indicate that TESL preservice teachers have an average
understanding of knowledge in research fundamentals and experience
difficulties with citation and referencing when writing for research. This
is further supported by the overall mean score for all the items in
response to RQ1 and RQ2 that reflect the combined performance of
the 70 respondents across the relevant items for each construct.
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Research Question 3: Relationship between knowledge in
fundamentals of research, use of sources, citations, respectively
against references and research writing ability

Descriptive analysis is particularly useful in educational research as
employed in RQ1 & RQ2, whereby the researcher presents the data in
a simplified manner, making the interpretation of results more
accessible (Creswell & Creswell, 2018). This approach provides an
overview towards more complex analyses, i.e. the correlational
analysis, employing Pearson correlation coefficients, in RQ 3 exploring
the relationships between the research knowledge and readiness to
writing research article.

Table 4
Correlation between fundamentals of research knowledge, use of
sources, citations and references and readiness to writing research
articles.

Mean A MeanB MeanC

Mean A 1 .487** .609**

Mean B 1 .431**

** p < 0.01(2-tailed); N=70; * p < 0.05

Table 4 shows the Pearson correlation analysis for RQ3 that examines
the relationship between TESL undergraduates’ ability in research
fundamentals (Mean A), ability in sources, references, and citations
(Mean B) respectively against their readiness to writing research
articles (Mean C).

The Pearson Correlation analysis on the respective dependent
variables indicate positive relationship with slight differences in
strength to research writing ability. A strong positive relationship
between students' ability in research fundamentals and their readiness
to write research articles at r = 0.609 indicates a high level of
competency in research fundamentals. This significantly enhances a
student's ability to write articles, as mastering research design, data
analysis, and interpretation are essential for research writing. The
strong correlation suggests that improvements in research
fundamentals directly impact students’ writing readiness (Saputra et
al.,2020). Similarly, Pearson Correlation between the use of sources,
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citations and references, and their readiness to write research articles
also shows a positive correlation but at a moderate level at r = 0.431.
Hence, students who are proficient in managing sources and citations
tend to be more prepared for research writing. Although the correlation
between research fundamentals and writing readiness tends to be
stronger, proper citation practices remain essential for developing
high-quality research articles. Accurate citations contributes towards
academic integrity, developing work within scholarly context, and
enhancing credibility by linking findings to existing knowledge (Comon
& Corpuz, 2024; Salmento, et al., 2021; Cohen et al., 2018).
Additionally, citations help avoid plagiarism, ensuring transparency
and respect for original authors' contributions, which is mandatory to
maintaining the reliability of academic research (Worrall & Cohn, 2023).

Research writing involves a student's ability to identify a
problem, provide literature reviews, and analyse data effectively that
are essential to research fundamentals. Therefore, the strong
correlation reflects the direct influence of research knowledge on
writing ability. Meanwhile citing sources and references accurately,
employing APA format is also equally important for research writing as
it is embedded in the larger writing process. Thus, this may explain
why the correlation is moderate rather than strong, as proper citation
and referecing complements, but does not replace, other essential
research writing skills.

In conclusion, The Pearson correlation analysis on RQ3
reveals positive relationships between the variables analysed, at
varying degrees of strength. Hence, the null hypothesis (H₀ ) is clearly
rejected, i.e. there is no significant relationship between research
fundamentals, citation practices, and research writing ability. Instead,
the alternative hypothesis (H₁) is accepted, which evidently shows that
there are significant positive relationships between these
variables.Therefore, both research knowledge and citation skills are
indeed crucial in developing students' research writing skills.
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IMPLICATIONS AND RECOMMENDATIONS

The findings of this study provides important implications for multiple
stakeholders, including the Ministry of Education (MOE), Institutes of
Teacher Education (ITE), and teacher training providers. Enhancing
TESL preservice teachers' research knowledge, writing skills, and
citation management is essential to fostering a research-oriented
teaching culture, eventually grooming teachers to foresee and address
gaps along their teaching journey via collaborative efforts through
curriculum adjustments, workshops, and continuous professional
development. Therefore, the recommendations provided aim to
empower preservice teachers with the skills needed to successfully
carry out research confidently in their future roles as educators.

The findings highlight the need to enrich preservice teachers'
knowledge in research fundamentals and citation skill. MOE could
emphasise on research by providing recognition to encourage
teachers into research in relevance to best practices in education.
Hence more focus on hands-on research activities and research
writing practice could be incorporated in earlier stages of teacher
education (Bugis & Larkins, 2020). Additionally, professional
development programs focusing on APA referencing and research
methodologies could shape research competency. With more research
into educational methods and strategies, educators could better
improve their classroom instructions apart from producing students
with better educational achievement (Slade et al., 2019; Caspersen &
Smeby, 2023; Despoina et al., 2020).

ITEs could strengthen research modules by integrating mutiple
research projects and peer-reviewed journal writing into courseworks
to provide practical skills. Facilitating collaboration between students
and mentors in conducting and writing research will better prepare
preservice teachers for school-based inquiries (Salmento et al., 2021).
To support the statement on APA workshops, the study by Comon and
Corpuz (2024) provides relevant insights into strategies that enhance
research competency in teacher education. They highlight that
workshops focussing on common academic challenges, including
citation skills and research writing, are instrumental in preparing
students for academic success. These workshops, along with digital
resources, encourages clarity in writing and ensure students gain
mastery in areas like APA formatting and data analysis. These
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recommendations would be helpful in bridging knowledge gaps
between student expectations and practical requirements.

With positive implications in the field of education, research
writing skills should indeed be an integral part of developing a
professional educator. Recommendations to be noted by the
stakeholders include encouraging collaboration between educational
institutions and research bodies to provide accessible resources for
research writing by MOE, implementing continuous assessments on
research skills and offer feedback on writing quality by ITEs and
introducing refresher courses on research and citation software tools
to assist teachers with research processes by teacher training
provides, towards building a professional learning community. Future
research, employing both quantitative and qualitative approaches,
could offer deeper insights into teachers' specific needs for research
exposure, helping to design focused support that develops research
engagement and competencies.

CONCLUSION

In conclusion, the ability to conduct research in classrooms and to
write research articles is crucial for teachers. Engaging in classroom
research allows educators to explore classroom issues, systematically
investigate and improve their teaching practices, eventually enhancing
student learning outcomes. It also empowers teachers to contribute to
the broader educational discourse by sharing evidence-based insights
and innovative strategies through publication. Writing for academic
journals promotes a culture of continuous professional development
and scholarly rigor, allowing teachers to fuction as reflective
practitioners in their field. Consequently, the ability of writing a
research article not only elevates the quality of education but also
enriches the academic community with diverse, classroom-tested
perspectives. This practice integrates the significant role of teachers
as both educators and researchers.
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Abstract

The paper reports on a study which identifies the knowledge and
effectiveness of the World Cafe method among the pre-service
teachers in an IPGM. The main purpose of this study is to measure
the understanding and effectiveness of World Cafe among the pre-
service teachers in IPGM. The knowledge of the method, interest in
it, and its effectiveness of pre-service teachers in an IPGM.This
study used both quantitative and qualitative data
collection.Questions and students' responses used to measure the
changes in the dependent variables. The study involved a total of
26 Education for Sustainable Environment Pre-service teachers in
IPGM. A total of 26 questions were used to identify the knowledge
of the method, interest in it, and its effectiveness of pre-service
teachers in an IPGM. The data suggests a highly positive response
to the method, both in terms of engagement and educational
value.As such, World Cafe is a participatory approach that can be
adopted to infuse knowledge, interest and effectiveness of the
method among pre-service teachers in an IPGM. The study
highlights the need for professional development programs that
prepare educators to utilise participatory approaches such as the
World Café. This could assist pre-service teachers in applying
similar tactics in their future classes. The findings of this study
indicate that the World Café method is an effective tool for
enhancing knowledge, interest, and engagement among IPGM pre-
service teachers, particularly in Education for Sustainable
Environment. It highlights the potential of integrating innovative
participatory methods into teacher education programs in IPGM.

Keywords:World Café, participation, Pre-service Teacher, IPGM
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Abstrak

Kertas kerja ini melaporkan kajian yang mengenal pasti
pengetahuan dan keberkesanan kaedah Kafe Dunia dalam
kalangan guru praperkhidmatan di IPGM. Tujuan utama kajian ini
adalah untuk mengukur kefahaman dan keberkesanan World Cafe
dalam kalangan guru pra perkhidmatan di IPGM. Pengetahuan
tentang kaedah, minat terhadapnya, dan keberkesanannya guru
pra-perkhidmatan di sebuah IPGM.Kajian ini menggunakan
pengumpulan data secara kuantitatif dan kualitatif.Soalan dan
respons pelajar digunakan untuk mengukur perubahan dalam
pembolehubah bersandar. Kajian ini melibatkan seramai 26 orang
guru pra-perkhidmatan Pendidikan Alam Sekitar Lestari di IPGM.
Sebanyak 26 soalan telah digunakan untuk mengenal pasti
pengetahuan tentang kaedah, minat terhadapnya, dan
keberkesanannya guru pra-perkhidmatan di sesebuah IPGM. Data
menunjukkan tindak balas yang sangat positif terhadap kaedah
tersebut, baik dari segi penglibatan dan nilai pendidikan. Oleh itu,
World Cafe adalah pendekatan penyertaan yang boleh diguna
pakai untuk menyemai pengetahuan, minat dan keberkesanan
kaedah di kalangan guru pra-perkhidmatan dalam IPGM. Kajian itu
menekankan keperluan untuk program pembangunan profesional
yang menyediakan pendidik untuk menggunakan pendekatan
penyertaan seperti World Café. Ini boleh membantu guru
praperkhidmatan dalam menggunakan taktik yang sama dalam
kelas masa depan mereka. Dapatan kajian ini menunjukkan
bahawa kaedah World Café adalah alat yang berkesan untuk
meningkatkan pengetahuan, minat dan penglibatan dalam
kalangan guru praperkhidmatan IPGM, khususnya dalam
Pendidikan Alam Sekitar Lestari. Ia menonjolkan potensi
mengintegrasikan kaedah penyertaan yang inovatif ke dalam
program pendidikan guru di IPGM.

Kata kunci:World Café, penyertaan, Guru Pra-perkhidmatan, IPGM

INTRODUCTION

Effective implementation of novel pedagogies requires a clear
understanding of teachers' roles and responsibilities in transformed
classrooms. The literature on student-centered classrooms outlines
these roles and responsibilities, particularly in environments that use
student-centered pedagogies such as constructivist and inquiry-based
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instruction. A successful classroom promotes enthusiasm and
motivation for learning, encourages active participation, and ensures
high levels of engagement. Teachers must not only be knowledgeable
about the content they teach but also understand the impact of their
teaching on students' ability to become self-directed, lifelong learners
(OECD, 2005).

The shift towards a more collaborative and participatory
approach in education closely aligns with the principles of participatory
research. This approach involves engaging community stakeholders to
work alongside academics throughout all stages of the research
process. Community and stakeholder engagement is defined as
involving relevant stakeholders as full partners in every phase of
research. This requires building relationships based on trust and
respect, irrespective of the partners' training or experience in science
or research (Woolf et al., 2016). In this context, and throughout the
research process, participation is a central principle, emphasizing the
value of each person's contribution to the co-creation of knowledge in
a process that is practical, collaborative, and empowering (ICPHR,
2013).

The World Café (WC) method is a widely used participatory
tool for citizen engagement and organizational change. According to
Lohret al. (2020), the WC method facilitates the exploration and
discussion of topics within large and diverse groups. It emphasizes
intimate exchanges, disciplined inquiry, cross-pollination of ideas, and
possibility thinking. As a conversational process, the WC method helps
groups engage in constructive dialogue on critical questions, build
personal relationships, and foster mutual learning (Fouché & Light,
2010).

There is a notable lack of research investigating the knowledge,
interest, and effectiveness of various teaching methods among pre-
service teachers at Institusi Pendidikan Guru Malaysia (IPGM)
campuses. In a separate study, Tholibon et al. (2022) highlighted that
teachers frequently resorted to traditional teaching approaches due to
factors such as poor classroom environments and uninspiring learning
spaces. Specifically, this study revealed significant knowledge gaps
among Malaysian pre-service teachers regarding the WC method,
which is recognized as an effective tool for teaching.
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This study is limited to students enrolled in the Education for
Sustainable Environment course at IPGKTB. It does not include
participants from other courses, institutions, or educational settings. As
such, the findings may not be generalisable to a broader population or
other contexts outside of IPGKTB. The main purpose of this study is to
measure the understanding and effectiveness of WC among the pre-
service teachers in IPGM. In line with the objectives of the study, the
following research questions are formulated:

1. What is the level of understanding of students with the World
Cafe Method prior to participating in the discussions?

2. What is the effectiveness of the World Cafe Method in
enhancing students' understanding of environmental issues?

LITERATURE REVIEW

According to Watkins (2002) Effective learning results in several
important outcomes. It fosters a deeper integration of related
knowledge, allowing for a more connected understanding of concepts.
Learners develop a wider range of strategies and exhibit greater
complexity in their comprehension of the material. Their actions
become more aligned with their goals and context, reflecting enhanced
appropriateness. Increased engagement and self-direction mark a
higher level of involvement and autonomy in the learning process. A
more reflective approach emerges, coupled with positive emotions and
a stronger affiliation with the learning experience. Additionally, learners
cultivate a clearer vision of their future selves and improve their ability
to collaborate with others. They also experience a heightened sense of
participation within a knowledge community.

Thus, The World Café represents a modern evolution of group
wisdom discussion methods, extending beyond traditional workshop
formats as described by Brown and Isaacs (1998). This strategy
involves small, flexible group discussions conducted in a relaxed
setting to uncover collective insights and foster synchronized dialogue.
By encouraging reflection, knowledge sharing, and the exploration of
new opportunities, the World Café facilitates dynamic and
collaborative conversations. Unlike conventional strategy workshops,
the World Café incorporates a rotation of group members, which
enhances the diversity of perspectives. Additionally, it employs
systematic outlines or mind maps to organize and focus the discussion,
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enabling logical thinking and detailed strategic planning. As a result,
the World Café is increasingly adopted by enterprises for developing
operational strategies, providing a structured yet flexible approach to
strategic planning (Carter & Swedeen, 2012).

A research conducted by Chang, W. L., & Chen, S. T. (2015)
with 120 participants attending an entrepreneurial program held by the
government are observed. The results indicate that the World Café
strategy has a significantly higher positive effect on their strategic
planning capability than with traditional Strategy Workshops. In
addition, the World Café assigns assistants to outline important ideas,
vocabulary, and concepts during discussion as reference materials for
the other attendees.

Lohr et al., 2017 showed that WC was successful in creating
chances for building relationships and sharing stories as the method
enabled communication on a more personal level beyond the usual
work context. In addition, the WC was also only one of the first steps in
a participatory design process for conflict management. Further
narratives were obtained and dialogues facilitated over the course of 1
year.

METHODOLOGY

This research employs a participatory approach by engaging
26 pre-service teachers who took the Education for Sustainable
Environment course in an IPGM. Participants were selected using
purposive sampling based on their interest in sustainability education,
prior experience with environmental projects, and commitment to
integrating sustainable practices into their teaching methodologies.

This research was conducted using both qualitative and
quantitative methods. The participants answered 26 objective
questions and 4 structured questions, supporting the study's
quantitative aspect. The data collection focused on the students'
opinions of the 'World Café' method, used during classroom teaching
to facilitate discussions on sustainability and environmental education.
The objective questions gathered measurable feedback, while the
structured questions allowed for a deeper exploration of the
participant's views on the effectiveness of this participatory teaching
approach.
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Conducting a World Café method with 26 pre-service teachers
from IPGM to discuss environmental issues involves creating a
relaxed, café-like setting where students can engage in structured but
informal group discussions. To start the discussion, environment
topics such as biodiversity degradation, climate change, ozone
depletion, solid waste management, acid rain and air, noise pollution.
Next, the teacher defines what is the objective of this activity and
outcome of this discussion, such as raising awareness, generating
ideas for solutions, or understanding the students’ viewpoints. The
space was prepared by arranging the room with small tables and
chairs, providing markers,colour pencils, sticky notes, large sheets of
paper, and refreshments to create a welcoming environment. Discuss
a series of open-ended questions related to the chosen environmental
issues, with each table focusing on one question at a time.

Begin the session by dividing the students into small groups of
4-5 per table. Each table starts with a different question, and a host at
each table (who stays at the table throughout the session) will
welcome participants and briefly introduce the question. Students
discuss the question for 20 minutes, writing down key points, ideas,
and insights on the sticky notes and paste it on large paper. After the
first round, students rotate to a new table, except the table host, who
summarizes the previous discussion to the new group. The new group
continues the discussion, building on the ideas left by the previous
group. Continue the rotation and discussion for several rounds,
ensuring that each group has the opportunity to discuss different
questions.

After the final round, bring everyone together for a plenary
session where table hosts share the key insights and ideas from their
tables. Capture the main points on a whiteboard for everyone to see.
Encourage students to reflect on the discussions by asking what they
learned, what surprised them, and what actions they might take.

As a follow-up, use a Likert scale questionnaire to gauge
students’ perceptions of the World Café method and the discussions.
Questions could cover aspects such as understanding of the WC
method, interest and effectiveness of the method. Encourage students
to stay involved in environmental issues through clubs, projects, or
classroom activities. This approach fosters collaborative learning,
encourages active participation, and helps students develop a deeper
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understanding of environmental issues through shared knowledge and
ideas.

RESULT, DISCUSSION AND IMPLICATIONS

The results of the descriptive analysis provide insight into the
effectiveness and reception of the World Café method among pre-
service teachers. Overall, the data suggests a highly positive response
to the method, both in terms of engagement and educational value.

Table 1
Descriptive Statistics for Knowledge of the World Cafe Method

Statement M SD

Before this session,I was familiar
with the World Cafe Method

1.58 .809

I understood the purpose of the
World Cafe Method before
participation

3.15 1.347

The instructions for the World Cafe
Method were clear and easy to follow

4.58 6.43

Based on the results from Table 1, it can be concluded that the
participants indicated a relatively low familiarity with the World Café
method before the session (M = 1.58, SD = 0.809), highlighting its
novelty for the group. However, despite this unfamiliarity, they quickly
grasped the purpose of the method (M = 3.15, SD = 1.347). This
suggests that the participants were able to adapt to the method as the
session progressed, aided by the clarity of the instructions provided (M
= 4.58, SD = 0.643).
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Table 2
Descriptive Statistics for Interest and Engagement

Statement M SD

I enjoyed the interactive nature of the
World Cafe method

4.77 0.514

The World Cafe discussions kept me
engaged throughout the session

4.73 0.452

The topics discussed in the World
Cafe were relevant and interesting to
me

4.77 0.430

Based on the results from Table 2, it can be concluded that
the World Café method was reported to be engaging, with participants
indicating high levels of enjoyment and interactivity (M = 4.77, SD =
0.514). This aligns with the positive skewness in responses, where
participants overwhelmingly rated the discussions as engaging and
relevant to the topics at hand. This is supported by the high ratings for
statements such as "The discussions kept me engaged" (M = 4.73, SD
= 0.452) and "The topics discussed were relevant and interesting" (M
= 4.77, SD = 0.430).

Table 3
Descriptive Statistics for Effectiveness of the World Cafe Method

Statement M SD

The discussions in the World Cafe were
meaningful and impactful

4.77 0.430

The small group discussions made it
easier to stay focused

4.85 0.368

The World Cafe method helped me better
understand environmental issues

4.65 0.562
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The World Cafe method helped me
connect theoretical knowledge with real
world issues

4.65 0.485

I would like to participate in more World
Cafe sessions in the future

4.73 0.533

The World Cafe method is an effective
way to facilitate group discussions

4.65 0.562

Based on the results from Table 3, it can be concluded that the
method's ability to foster meaningful and impactful conversations is
also evident. The statement, "The discussions were meaningful and
impactful," scored highly (M = 4.77, SD = 0.430), indicating that
participants found value in the dialogue and exchange of ideas. The
small group format, characteristic of the World Café, seems to have
contributed to this, as participants reported that the small group
discussions made it easier to focus and stay engaged (M = 4.85, SD =
0.368).

Additionally, the method helped bridge theoretical knowledge
with real-world issues. Responses to "The World Café Method helped
me better understand environmental issues" (M = 4.65, SD = 0.562)
and "The method helped connect theoretical knowledge with real-
world issues" (M = 4.65, SD = 0.485) demonstrate that participants
found the approach effective in contextualizing abstract concepts in a
practical, discussion-based setting.

The overwhelmingly positive ratings for "I would like to
participate in more World Café sessions" (M = 4.73, SD = 0.533) and
"The World Café Method is an effective way to facilitate group
discussions" (M = 4.65, SD = 0.562) suggest that this method has
potential for broader application in various educational contexts.

While the quantitative data provided valuable insights into
participants' overall engagement and satisfaction with the World Café
method, the qualitative responses offer a deeper exploration of the
specific aspects that contributed to or detract from their experience. To
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gain a more nuanced understanding of the participants’ perceptions,
the responses to four open-ended questions were analyzed. These
responses reveal important themes related to what participants
enjoyed most, how the method impacted their understanding of the
topics, challenges they encountered, and their suggestions for
improvement.

Participants consistently highlighted the interactive nature of
the World Café as one of the most enjoyable aspects of the method.
Several respondents mentioned that the small group format allowed
them to engage more actively, which aligns with the quantitative data
showing a mean score of 4.77 for engagement. One participant noted,
“I enjoyed being able to hear diverse perspectives in a more intimate
setting,” indicating that the discussion format encouraged richer
interaction compared to traditional lectures.

The World Café method was also reported to have positively
impacted participants' understanding of the topics discussed. Many
participants shared that the discussions helped them connect
theoretical concepts to real-world applications, which made the
learning process more meaningful. This is reflected in the quantitative
data, where the statement “The World Café method helped me better
understand environmental issues” received a mean score of 4.65,
suggesting that the method effectively deepened comprehension
through interactive dialogue.

Despite the overwhelmingly positive feedback, a few
participants noted challenges with certain aspects of the World Café
method. Some felt that the repetition of information by group leaders
could be tiring. One participant commented, “It might be tiring for the
leaders to repeat everything multiple times.” However, these minor
issues did not seem to significantly affect the overall high engagement
and enjoyment reported, as evidenced by the quantitative results (M =
4.77 for enjoyment).

Additionally, participants offered several suggestions for
improving the World Café discussions. Some recommended
conducting the sessions in a more relaxed, outdoor setting, which they
believed would enhance the learning experience. One participant
mentioned, “It would be great to hold the discussions in a more
relaxed, outdoor environment.” Others suggested allowing more time
for in-depth discussions. These suggestions indicate that, while the
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method was generally well-received, there are opportunities to refine
the experience to make it even more engaging and effective.

CONCLUSION

Future research could explore the impact of the WC method across
different educational topics, such as mathematics, science, or
language arts. Additionally, its implementation could be tested within
diverse classroom settings, such as varying age groups, student
proficiency levels, or educational environments (e.g., rural vs. urban
schools). Such studies would help determine the method's versatility
and adaptability across different contexts, further broadening its
applicability and potential benefits in education.

In summary, the World Café method was perceived as an
engaging, interactive, and effective way to discuss and learn about
environmental issues. Its participatory nature, combined with small
group discussions, facilitated both engagement and deeper
understanding of the topics covered, making it a valuable addition to
classroom teaching strategies.
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Abstrak

Kajian ini bertujuan untuk melihat samada tahap kualiti bimbingan
pengajaran SISC+ merupakan faktor peramal terhadap prestasi
kerja guru. Objektif kajian adalah untuk mengkaji tahap kualiti
bimbingan pengajaran SISC+, tahap prestasi kerja guru dan
hubungan tahap kualiti bimbingan SISC+ dengan prestasi kerja
guru. Seramai 72 responden daripada sekolah-sekolah di sebuah
daerah terlibat dalam kajian berbentuk tinjauan ini. Data kajian
dianalisis dengan menggunakan statistic deskriptif dan inferensi
menerusi Microsoft Excel dan perisian Statistical Package for Social
Sciences (SPSS) versi 27. Analisis deskriptif menggunakan
frekuensi, skor min dan sisihan piawai mendapati tahap kualiti
bimbingan pengajaran SISC+ berada pada tahap tinggi, prestasi
kerja guru juga berada pada tahap tinggi. Analisis statistik inferensi
menggunakan ujian korelasi menunjukkan terdapat hubungan yang
signifikan antara tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ dengan
prestasi kerja guru. Menerusi ujian regressi linear mudah didapati,
tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ adalah faktor peramal
kepada prestasi kerja guru. Kajian ini memberi implikasi kepada
SISC+ yang mana SISC+ perlu mengamalkan sikap profesional
bagi memastikan bimbingan pengajaran mereka adalah berkesan
kepada guru-guru yang dibimbing. Apabila tahap kualiti bimbingan
pengajaran SISC+ tinggi, ia dapat mempengaruhi peningkatan
prestasi kerja guru yang dibimbing.

Kata Kunci: Kualiti bimbingan pengajaran, SISC+, prestasi kerja guru, faktor
peramal
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Abstract

This study aims to determine the quality of coaching teaching of
SISC+ as a predictive factor in teachers’ work performance. The
objectives of the study are to investigate the level of quality of
SISC+ teaching guidance, the level of teacher's work performance
and the relationship of the quality of coaching teaching of SISC+
with the performance of the teacher's work. A total of 72
respondents from schools in a district were involved in the survey.
The data were analyzed using descriptive statistics and inference
through Microsoft Excel and Statistical Package for Social Sciences
(SPSS) software version 27. Descriptive analysis using frequency,
mean score and standard deviation found that the quality level of
SISC+ teaching guidance was at a high level and the teacher's
work performance was also at a high level. An inference analysis
using a correlation test shows there is a significant relationship
between the quality level of SISC+ teaching guidance and the
performance of the teacher's work. A simple linear regression test
shows that the quality level of SISC+ teaching guidance is a
predictive factor in the teacher's work performance. This study
implies that SISC+ must practice a professional attitude to ensure
that their teaching guidance is effective for the teachers being
mentored. When the quality level of SISC+ teaching guidance is
high, it can positively influence the improvement of the performance
of the mentored teachers.

Keywords: Quality of coaching, SISC+, teacher’s work performance,
predictive factor

PENGENALAN

Sebagai guru, prestasi kerja mereka selalu digambarkan sebagai
kemampuan melaksanakan tugas hakiki yang diamanahkan iaitu
kualiti pengajaran mereka kepada murid. Kualiti pengajaran itu pula,
akan dilihat dari segi outcome iaitu kemenjadian murid khususnya
keputusan akademik murid. Hakikatnya, kualiti pengajaran guru
sangat memberi pengaruh kepada pembelajaran murid. Maka, aspek
pengajaran guru sangat dititikberatkan oleh pihak Kementerian
Pendidikan Malaysia dalam usaha memantapkan kualiti pengajaran
guru.
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KPM telah meletakkan kualiti guru dalam pengajaran dan
pembelajaran sebagai keutamaan untuk memastikan kemenjadian
murid. Justeru, bagi memastikan terdapatnya sokongan profesional
kepada guru-guru maka melalui Program Transformasi Daerah,
pegawai SISC+ telah diamanahkan untuk membimbing dan
memastikan kualiti pengajaran dan pembelajaran guru berada pada
tahap yang tertinggi. Fokus pengkaji dalam kajian ini adalah untuk
melihat tahap kualiti bimbingan pengajaran oleh SISC+ kepada guru-
guru yang terpilih untuk dibimbing oleh mereka.

Merujuk kembali Laporan Tahunan Pelan Pembangunan
Pendidikan Malaysia bagi tahun 2018, dapatan bimbingan pencerapan
guru di bilik darjah menunjukkan sebanyak 75.4% (1,077) sampel guru
mencapai taraf pencapaian minimum ‘Baik’, sementara 27.9% (399)
sampel guru mencapai taraf pencapaian ‘Cemerlang’. Pada tahun
2019, bimbingan SISC+ ini lebih bertumpu kepada Pembelajaran
Abad ke-21 (PAK-21). Latihan dan simulasi pengajaran berteraskan
PAK-21 banyak diberikan kepada guru-guru dan hasilnya pada tahun
tersebut seramai 1267 guru iaitu 59.68% guru telah mencapai
cemerlang dalam PdP berteraskan KBAT manakala 735 guru iaitu
34.62% guru telah berada di peringkat baik (Laporan Tahunan PPPM,
2019).

Hal ini bertambah baik pada tahun 2020, walaupun sebahagian
besar PdP dijalankan di rumah, namun apabila dipantau PdPR guru-
guru yang berjumlah 2800 daripada 246 sekolah KBAT, data
menunjukkan 100% guru berada pada tahap cemerlang dan telah
melaksanakan strategi Pembelajaran Abad ke-21 (Laporan Tahunan
PPPM 2020). Berdasarkan data tahunan yang dilaporkan, ia masih
belum cukup jelas untuk memberi gambaran maklum balas guru-guru
yang dibimbing oleh SISC+ ini. Timbul persoalan samada semua
kualiti yang ditunjukkan adalah hasil daripada bimbingan pengajaran
SISC+ atau ada faktor lain yang membantu kepada peningkatan kualiti
tersebut.

Oleh yang demikian, kita harus melihat sejauh mana
keberkesanan bimbingan pengajaran yang telah diberikan oleh SISC+
kepada kualiti pengajaran guru-guru yang dibimbing. Persoalannya,
adakah bimbingan pengajaran yang dijalankan oleh SISC+ dapat
diterima sepenuhnya oleh guru-guru yang terlibat? Apakah impak
bimbingan SISC+ kepada prestasi kerja guru setelah dibimbing oleh
SISC+? Sekiranya bimbingan yang dilaksanakan mengikut kaedah
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coaching dan mentoring yang sewajarnya, dapatkah kualiti bimbingan
pengajaran SISC+ ini dijadikan sebagai faktor peramal kepada
prestasi kerja guru-guru yang dibimbing?

Justeru kajian ini dijalankan untuk mengenal pasti tahap kualiti
bimbingan pengajaran SISC+ di sebuah daerah dan impaknya
sebagai peramal kepada prestasi kerja guru-guru terpilih yang telah
dibimbing. Kajian ini bertujuan untuk:

i. menentukan tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ terhadap
guru-guru yang dibimbing.

ii. menentukan tahap prestasi kerja guru yang dibimbing oleh SISC+.
iii. mengenal pasti hubungan antara tahap kualiti bimbingan SISC+

dengan tahap prestasi kerja guru.
iv. menentukan sama ada tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+

sebagai faktor peramal kepada prestasi kerja guru yang dibimbing.

Kajian ini ingin mendapatkan jawapan bagi persoalan-persoalan
berikut:

i. Apakah tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ terhadap guru
yang dibimbing?

ii. Apakah tahap prestasi kerja guru yang dibimbing oleh SISC+.
iii. Adakah terdapat hubungan yang signifikan antara tahap kualiti

bimbingan SISC+ dengan tahap prestasi kerja guru.
iv. Adakah tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ sebagai faktor

peramal kepada prestasi kerja guru yang dibimbing?

Sehubungan itu, hipotesis yang dibina adalah seperti berikut.
Data yang diperoleh digunakan sebagai penentu sama ada menolak
atau gagal menolak nol hipotesis. Aras signifikan yang digunakan
adalah pada 0.01.

Ha1 : Terdapat hubungan yang signifikan antara tahap kualiti
bimbingan SISC+ dengan tahap prestasi kerja guru.

Ha2 : Kualiti bimbingan pengajaran SISC+ adalah peramal
terhadap prestasi kerja guru yang signifikan dalam populasi.
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LITERATUR

Terdapat kajian-kajian lalu yang telah dibuat oleh pengkaji lain
mengenai bimbingan SISC+ kepada guru. Selvarajoo Madhavan et al.
(2020) telah melaksanakan kajian berkaitan kualiti bimbingan SISC+
sebagai faktor peramal kepada kualiti guru di sekolah kebangsaan
mendapati, tahap kualiti bimbingan SISC+ berada di tahap tinggi
dengan sub bahagian pengajaran merupakan faktor peramal kepada
kualiti guru utama. Noel Jimbai Balang et al. (2020) melalui kajian
SISC+ sebagai catalyst untuk meningkatkan aspek pedagogi guru
mendapati, SISC+ telah memainkan peranan penting dalam membuat
bimbingan pedagogi aspek penulisan objektif Rancangan Pengajaran
Harian. Kajian ini juga telah mendapati pengetahuan SISC+ dalam
memberi bimbingan pengajaran berada pada skor yang tinggi.

Dalam kajian persepsi, amalan dan keberkesanan bimbingan
SISC+ dari perspektif guru Bahasa Melayu oleh Sarabiah Jusoh (2018)
menunjukkan persepsi yang positif kepada SISC+. Faktor penerimaan
SISC+ oleh guru yang dibimbing adalah kerana tahap profesionalisme
yang tinggi di mana wujudnya komunikasi dua hala yang sangat baik
serta kesanggupan SISC+ untuk membimbing dengan tahap
kesabaran yang tinggi. Rozita Radhiah Said et al. (2016) dalam kajian
bimbingan dan pementoran berfokus SISC+ di sekolah-sekolah
menengah daerah Samarahan, Sarawak juga mendapati peningkatan
kualiti pengajaran guru dapat ditingkatkan dan bimbingan SISC+ telah
membawa kepada impak positif. Kemahiran dan ilmu pengetahuan
yang tinggi dalam kalangan SISC+ yang memberi bimbingan nyata
merupakan faktor penarik utama kehadiran mereka diterima oleh guru-
guru di sekolah.

Begitu juga dengan kajian lepas terhadap prestasi guru.
Rosnah Ishak (2018) dalam kajian beliau berkenaan prestasi kerja
guru dan hubungannya dengan faktor beban tugas, persekitaran kerja
dan personel yang merupakan satu kajian kes di sebuah sekolah di
Sabah telah mengaitkan prestasi kerja guru dengan faktor yang
mempengaruhi iaitu faktor persekitaran. Hasil kajian mendapati tiada
hubungan yang signifikan antara prestasi kerja guru dengan beban
tugas mahupun masalah peribadi yang dihadapi. Ia disokong dengan
kajian oleh Amirul Fahmi dan Misti Hariasih (2017) dalam kajian
mereka menunjukkan variabel motivasi, pengalaman kerja, lingkungan
kerja tidak secara bersama-sama berpengaruh terhadap prestasi kerja.
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Nadiah Bani Amin et al. (2019) dalam kajian mereka telah
mengaitkan Key Performance Indicator (KPI) atau Petunjuk Prestasi
Utama tugas, ganjaran guru dengan prestasi kerja guru dan hasilnya
terdapat hubungan yang positif dan signifikan. Ini bermakna, matlamat
atau sasaran kerja amat penting dalam menentukan sama ada guru-
guru dapat memberikan komitmen yang terbaik bagi
menyempurnakan tugas tugas mereka. Kajian Lily Setyawati Kritianti
et al. (2021) juga telah mendapati terdapat kesan yang signifikan
dalam prestasi kerja yang dipengaruhi oleh motivasi di tempat kerja.
Dalam konteks kajian tersebut, motivasi yang dimaksudkan adalah
bimbingan pengajaran oleh SISC+ yang diterima oleh guru.

Kajian yang dilaksanakan ini adalah berdasarkan Model
Bimbingan Pengurusan, dibangunkan oleh McLean et al.(2005) yang
merujuk kepada bimbingan pengajaran SISC+. Model Bimbingan
Pengurusan dijadikan panduan dalam membangunkan kebolehan
para guru yang dibimbing. Model tersebut berfokuskan kepada ciri-ciri
seorang pembimbing yang baik dengan menyenaraikan empat sub
bahagian utama iaitu komunikasi terbuka, pendekatan berpasukan,
nilai terbuka dan penerimaan kesamaran. Kesemua empat dimensi
tersebut adalah bertujuan untuk meningkatkan pembangunan orang
yang dibimbing. Model bimbingan Pengurusan Park et al. (2008) juga
digunakan dalam kajian ini dan tambahan sub iaitu pembangunan
guru turut diambilkira.

Untuk prestasi kerja guru, model prestasi kerja yang
dibangunkan oleh Viswesvaran dan Ones (2020) adalah dirujuk.
Model yang dipilih ini adalah lanjutan daripada model prestasi kerja
Campbell (1990) yang telah menggariskan lapan sub bahagian utama.
Bagi menyesuaikan model ini kepada semua jenis pekerjaan, maka
Visweswaran dan Ones telah mengkategorikan ia kepada sub
bahagian yang lebih komprehensif. Model ini telah dibahagikan
kepada tiga sub bahagian yang luas iaitu prestasi tugas, tingkah laku
kewargaan organisasi dan prestasi tingkah laku yang tidak produktif.
Model ini berfokuskan kepada keupayaan individu untuk berubah
dengan motivasi atau latihan yang diperoleh di tempat kerja.

Berdasarkan kedua-dua teori / model yang dijadikan rujukan
dalam kajian ini dapatlah disimpulkan bahawa terdapat perkaitan
antara ciri-ciri pembimbing yang baik dengan penerimaan orang yang
dibimbing dan kesan kepada prestasi kerjanya. Oleh yang demikian,
kajian ini ingin melihat sama ada faktor bimbingan pengajaran SISC+
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dapat memberi impak dari sudut motivasi luaran kepada guru yang
dibimbing untuk berusaha memaju dan meningkatkan prestasi kerja
mereka. Diharapkan teori yang digunakan dapat membantu pengkaji
untuk menjawab persoalan kajian dan dapat membuat hubung kait
antara bimbingan pengajaran SISC+ dan prestasi kerja guru yang
dibimbing.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian kuantitatif ini menggunakan kaedah tinjauan dengan
menggunakan instrumen soal selidik bagi mendapatkan data
kuantitatif daripada responden kajian. Kelebihan menggunakan
kaedah tinjauan ini adalah untuk mendapatkan sampel yang lebih
besar untuk melihat prestasi guru hasil bimbingan pengajaran SISC+.
Ia juga lebih ekonomik untuk dijalankan terutamanya apabila ia
melibatkan pengumpulan data-data daripada sampel yang kecil untuk
dibuat genaralisasi terhadap populasi yang lebih besar yang
kebiasaaannya digunakan dalam penyelidikan pendidikan.

Populasi yang dipilih untuk kajian ini adalah guru-guru yang
telah mendapat bimbingan (Guru Dibimbing - GDB) pengajaran
daripada SISC+, di sebuah Pejabat Pendidikan Daerah yang
dibimbing dan ‘dilepaskan’ daripada bimbingan SISC+ atas pelbagai
sebab bagi tahun 2018-2020. Jumlah semua GDB yang berkenaan
adalah 121 orang dan terdiri daripada guru-guru subjek Bahasa
Melayu, Bahasa Inggeris, Matematik, Sejarah, Perdagangan, Sains
dan berkhidmat di sekolah menengah dan rendah di daerah kajian.

Guru-guru tersebut juga mempunyai latar belakang tempoh
perkhidmatan yang berbeza dengan demografi yang pelbagai.
Menurut Krejie & Morgan (1970), cadangan jumlah sampel yang boleh
dipilih berdasarkan jumlah populasi sebanyak 121 orang adalah
seramai 92 orang. Oleh yang demikian, pengkaji dengan
menggunakan teknik persampelan rawak mudah, mendapatkan
responden terlibat. Ini kerana terdapat ciri khusus populasi iaitu GDB
yang telah berjaya dilepaskan daripada bimbingan. Walau
bagaimanapun, setelah dihubungi hanya terdapat 72 orang GDB yang
masih berkhidmat di sekolah-sekolah di daerah tersebut manakala
yang selebihnya ada yang telah bersara dan berpindah sekolah di
daerah atau negeri lain. Oleh yang demikian, semua guru yang
dibimbing dan berjaya dikesan ini telah dijadikan sampel di dalam
kajian ini.
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Bagi variabel tidak bersandar iaitu tahap kualiti bimbingan
pengajaran SISC+, kajian ini menggunakan instrumen bimbingan
pengajaran daripada kajian yang lalu iaitu instrumen yang telah
diadaptasi oleh Selvarajoo(2020) daripada instrumen pengurusan
yang dibina oleh Sohee(2008). Lima dimensi utama tahap bimbingan
pengajaran iaitu komunikasi terbuka, pendekatan berpasukan, nilai
terbuka, penerimaan kesamaran dan pembangunan guru telah
diubahsuai dan ditambah dengan satu dimensi lagi iaitu penerimaan
bimbingan SISC+.

Variabel bersandar pula adalah prestasi kerja guru yang akan
diukur dengan menggunakan instrumen yang diadaptasi daripada
kajian lepas Rosnah(2018) dan Dalila(2021) serta Nadiah Bani
Amin(2019) yang juga telah diadaptasi daripada instrumen yang
dibangunkan oleh Koopmans(2014). Pengkaji telah merujuk instrumen
yang disediakan kepada tiga orang pakar dalam bidang
pengkhususan pengurusan pendidikan daripada tiga institusi
pendidikan yang berbeza bagi pengesahan keesahan instrumen.

Soalan dalam kajian ini terbahagi kepada tiga bahagian.
Bahagian 1 adalah untuk demografi responden, Bahagian 2 untuk
Kualiti Bimbingan Pengajaran SISC+ dan Bahagian 3 adalah berkaitan
prestasi kerja guru. Bagi bahagian 2 dan 3 soal selidik ini, responden
akan menyatakan tahap setuju atau tidak setuju dengan pernyataan
yang terkandung di dalam item-item menggunakan skala Likert
dengan pengkelasan tahap 1-5 di mana skala 1 adalah untuk ‘sangat
tidak setuju’, skala 2 adalah ‘tidak setuju’, skala 3 adalah ‘kurang
setuju’, skala 4 adalah ‘setuju’ dan skala 5 adalah ‘sangat setuju’. Data
kajian seterusnya diproses menggunakan program SPSS V27 bagi
mengukur tahap kualiti bimbingan SISC+ dan prestasi kerja guru yang
dibimbing untuk mendapatkan data deskriptif iaitu skor min; hubungan
antara dua variabel diukur menggunakan korelasi Pearson dan faktor
ramalan diukur menggunakan ujian regressi mudah.
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DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Data yang diterima daripada responden telah diproses dan
dapatannya adalah seperti berikut:

Aspek demografi responden dianalisis berdasarkan umur,
jantina, opsyen utama, pengalaman mengajar, tempoh masa
dibimbing oleh SISC+, mata pelajaran dibimbing oleh SISC+, dan
sebab dilepaskan daripada bimbingan SISC+. Kajian ini telah
melibatkan peringkat umur antara 30 hingga 49 tahun. Responden
seramai enam orang berumur 32 tahun, lapan orang berumur 33
tahun, empat orang berumur 35 tahun, 14 orang berumur 39 tahun, 15
orang berumur 42 tahun, 13 orang berumur 45 tahun, enam orang
berumur 46 tahun, lima orang berumur 47 tahun dan seorang berumur
49 tahun. Seramai 37 responden lelaki (51.4%) dan 35 responden
perempuan (48.6%). Daripada sejumlah 72 responden, 18 guru (25%)
adalah beropsyen Bahasa Melayu, 10(13.9%) beropsyen Bahasa
Inggeris, 27(37.5%) opsyen Matematik, 5(6.9%) opsyen Sains,
seorang (1.4%) opsyen Sejarah, 3(4.2%) opsyen Perdagangan,
seorang (1.4%) opsyen Perakaunan dan tujuh (9.7%) opsyen Ekonomi.

Maklumat tempoh pengalaman mengajar ini menunjukkan
tiada guru yang mempunyai pengalaman kurang daripada lima tahun,
(1.4%) mempunyai pengalaman lima hingga 10 tahun, 46(63.9%)
mempunyai pengalaman antara 11 hingga 15 tahun manakala
seramai 25(34.7%) mempunyai pengalaman 15 tahun ke atas.
Seramai 14(19.4%) telah mendapat bimbingan kurang daripada satu
tahun, 58(80.6%) menerima bimbingan antara dua hingga tiga tahun
manakala tiada guru telah menerima bimbingan SISC+ selama tiga
tahun dan ke atas. Seramai 18(25.0%) dibimbing dalam mata
pelajaran Bahasa Melayu, 11(15.3%) Bahasa Inggeris, 1(1.4%) Biologi,
24(33.3%) Matematik, seorang (1.4%) Matematik Tambahan,
11(15.3%) Perniagaan, empat (5.6%) Sains, seorang (1.4%) Sejarah,
dan seorang (1.4%) SRT. Seramai 54(75.0%) telah dilepaskan
disebabkan responden telah mencapai tahap PdP yang disasarkan,
12(16.7%) adalah kerana dinaikkan pangkat ke bidang pentadbiran,
2(2.8%) dilepaskan kerana menghadapi masalah kesihatan manakala
terdapat 4(5.6%) dilepaskan oleh alasan-alasan lain yang tidak
dinyatakan.
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Dapatan kajian untuk menjawab soalan kajian seterusnya
adalah dengan menggunakan data deskriptif yang melibatkan skor
min dan sisihan piawai. Tahap kecenderungan skor min adalah
berdasarkan Levin dan Rubin (2000) yang menyatakan skor min
anrata 1.0 – 2.33 adalah pada tahap rendah, skor min pada 2.34-3.67
adalah pada tahap sederhana manakala skor min 3.68 – 5.00 adalah
pada tahap tinggi.

Tahap kualiti bimbingan pengajaran ini dikaji melalui enam sub
bahagian iaitu komunikasi terbuka, pendekatan berpasukan, nilai
insan, penerimaan kesamaran, pembangunan guru dan penerimaan
terhadap bimbingan SISC+. min skor bagi sub bahagian komunikasi
terbuka (M=4.80, SD=.50), min skor bagi demensi pendekatan
berpasukan (M=4.59, SD=.39), min skor bagi sub bahagian nilai insan
(M=3.67, SD=.12), min skor penerimaan kesamaran (M=3.53, SD=.10),
min skor pembangunan guru (M=4.64, SD=.52), dan min skor
penerimaan terhadap bimbingan SISC+ (M=4.65, SD=.51). Secara
keseluruhannya, didapati tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+
berada pada tahap yang tinggi (M=4.378, SD=.34). Ini memberi
indikator bahawa responden bersetuju bahawa kualiti bimbingan yang
diberikan oleh SISC+ adalah pada tahap yang baik dan dapat diterima
oleh responden. Ia juga menandakan bahawa SISC+ mempunyai
kualiti bimbingan pengajaran yang tinggi dan sedikit sebanyak dapat
mempengaruhi GDB untuk berusaha meningkatkan prestasi kerja
mereka.

Dapatan kajian ini adalah selaras dengan dapatan kajian lepas
yang dijalankan oleh Noel Jimbang Anak Balang (2018) yang
mendapati persepsi serta kesan bimbingan dan pementoran jurulatih
SISC+ terhadap guru Bahasa Melayu adalah tinggi dengan min 4.40.
Begitu juga dengan kajian yang hampir sama yang dijalankan oleh
Sarabiah dan Zamri (2018) mengenai amalan dan keberkesanan
bimbingan SIC+ yang tinggi dengan min skor 4.37 serta kajian oleh
Salwati Shafee, Zauraidah Abdullah dan Simin Ghavifekr (2019) telah
menunjukkan bahawa implementasi coaching oleh SISC+ di Malaysia
berada pada tahap yang tinggi. Dapatan terperinci diterangkan dalam
Rajah 1 di bawah:



268

Rajah 1
Tahap Kualiti Bimbingan Pengajaran SISC+

Dapatan kajian untuk variable kedua dalam kajian ini adalah prestasi
kerja guru yang juga dianalisis untuk menentukan tahap min. Prestasi
kerja guru ini dibahagikan kepada lima sub bahagian iaitu amalan
profesionalisme, pembelajaran dan pengajaran (PdP), persekitaran
kerja, peningkatan profesionalisme dan sub bahagian sahsiah dan
potensi. Data Prestasi Kerja Guru yang telah dianalisis menunjukkan
min skor sub bahagian amalan profesionalisme (M=4.55, SD=.53),
pembelajaran dan pengajaran (M=4.66, SD=.53), persekitaran kerja
(M=4.56, SD=.48), peningkatan profesionalisme (M=4.61, SD=.48)
dan min skor sub bahagian sahsiah dan potensi (M=4.52, SD=.48).
Kelima-lima sub bahagian ini menunjukkan nilai min skor yang hampir
sama. Keseluruhan data menunjukkan semua sub bahagian prestasi
kerja guru berada di tahap tinggi. Rajah 2 menunjukkan dapatan yang
diperolehi:

Sub bahagian Tahap Kualiti
Bimbingan Min Sisihan

Piawai Tahap

Komunikasi terbuka 4.80 .50 tinggi

Pendekatan Berpasukan 4.59 .39 tinggi

Nilai Insan 3.67 .12 sederhana

Penerimaan Kesamaran 3.53 .10 sederhana

Pembangunan Guru 4.64 .52 tinggi

Penerimaan Terhadap
Bimbingan

4.65 .51 tinggi
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Rajah 2
Prestasi Kerja Guru

Hasil dapatan kajian ini adalah selaras dengan kajian oleh Supian
Hashim dan Khadijah Daud (2014) yang menunjukkan prestasi kerja
guru yang berada di tahap tinggi dalam kalangan guru sekolah rendah
di daerah Segamat. Hasil dapatan kajian kes oleh Rosnah Ishak (2018)
juga menunjukkan prestasi kerja guru yang tinggi dalam kalangan
guru di sebuah sekolah di Sabah. Dalam kajian ini, tahap prestasi
kerja guru yang tinggi menunjukkan bahawa majoriti responden amat
bersetuju bahawa dengan adanya bimbingan pengajaran SISC+ ini,
kedua-dua sub bahagian tersebut telah meningkat. Ia memberi
gambaran bahawa guru akan lebih bersedia dan berkeyakinan untuk
bekerja apabila ilmu pengetahuan tentang dasar, pedagogi,
pentaksiran makin bertambah. Prestasi kerja mereka juga telah
meningkat apabila mereka dapat mengadaptasi diri dengan
persekitaran kerja dan perubahan sikap yang dizahirkan dengan
amalan profesionalisme dan sahsiah yang lebih baik. Keinginan
mereka untuk berusaha mencari peluang menambah ilmu dan
menajamkan kemahiran sedia ada sebagai guru juga telah meningkat
dan memberi kesan kepada prestasi kerja mereka.

Hal ini bagaimanapun sedikit berbeza dengan kajian yang
dijalankan Dalila Abdul Muttalip, Ruslin Amir dan Salleh Amat (2021)
yang mendapati tahap prestasi kerja guru sekolah rendah di daerah
Sarikei adalah pada tahap sederhana. Dalam satu kajian yang lain,
Nadiah Bani Amin, Amizawati Mohd Amir, Siti Farahhani Ismail (2019)
mendapati prestasi kerja guru di sekolah kerajaan berada pada tahap
yang tinggi walaupun dengan beban kerja yang banyak dan tidak
dipengaruhi oleh faktor-faktor kepimpinan mahupun bimbingan

Sub bahagian Prestasi
Kerja Guru Min Sisihan

Piawai Tahap

Amalan Profesionalisme 4.55 .53 tinggi

Pembelajaran dan
Pengajaran

4.66 .53 tinggi

Persekitaran Kerja 4.56 .48 tinggi

Peningkatan
Profesionalisme

4.61 .48 tinggi

Sahsiah dan Potensi 4.52 .48 tinggi
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profesional. Pengkaji merumuskan bahawa guru guru tersebut bijak
dalam menguruskan beban kerja mereka.

Analisis inferensi bagi mengkaji samada terdapat hubungan
yang signifikan antara tahap kualiti bimbingan SISC+ dengan tahap
prestasi kerja guru adalah ujian korelasi. Interpretasi hubungan dua
variable ini adalah mengikut nilai korelasi berdasarkan rule of thumb
oleh korelasi Pearson iaitu jika nilai korelasi adalah .50-1.0 hubungan
antara variable yang dianalisis adalah sangat tinggi, .30-.49
menunjukkan hubungan yang sederhana dan .10-.29 menunjukkan
hubungan rendah (Pallant, 2016). Rajah 3 di bawah menunjukkan
hubungan antara tahap kualiti bimbingan SISC+ dan prestasi kerja
guru yang dibimbing untuk kajian ini, berada pada hubungan yang
positif dan sangat tinggi dengan signifikan (r(70) = .913, p=0.1, r2
= .833).

 df = n-2 = 72-2 =70
 r2 = 0.9132 = 0.833

Rajah 3
Hubungan Tahap Kualiti Bimbingan SISC+ dengan Prestasi Kerja
Guru

**Signifikan pada aras p<.01 (2-tailed)

Daripada analisis ini dapatllah disimpulkan bahawa apabila
p=0.01, maka hipotesis nol ditolak. Ini bermakna, terdapat hubungan
yang signifikan di antara tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+
dan prestasi kerja guru. Ini disokong oleh kajian-kajian lepas bahawa
kualiti bimbingan pengajaran SISC+ dan peranan mereka telah
membuktikan bahawa ia sangat membantu guru-guru meningkatkan
kualiti PdP mereka di dalam bilik darjah dan dengan secara tidak
langsung ia meningkatkan prestasi kerja mereka.

Korelasi

Tahap Kualiti
Bimbingan SISC+

Prestasi Kerja Guru

n Pearson (r) p

72 .913 .000
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Kajian Rozita Radhiah Said, Mohammad Brahim dan Azhar Md.
Sabil (2016) membuktikan bahawa bimbingan SISC+ telah memberi
impak yang amat baik dan relevan dalam membantu guru
meningkatkan prestasi mereka dan kesannya dalam melaksanakan
PdP yang berkualiti. Kajian Noel Jimbai Balang, Zamri Mahamod dan
Nor Aishah Buang (2020) juga membuktikan bahawa SISC+
merupakan katalis dalam meningkatkan kemahiran pedagogi dalam
kalangan guru. Guru-guru lebih berpengetahuan dan dapat membuat
penambahbaikan dalam rutin kerja mereka. Wan Fadhlurrahman W.
Md Rasidi, Al-Amin Mydin dan Aziah Ismail (2020) juga telah
mendapati amalan profesionalisme guru dalam PdP telah meningkat
setelah mendapat bimbingan daripada SISC+.

Jelas di sini membuktikan kepada kita tentang prestasi guru
yang akan meningkat apabila sokongan dan bimbingan diberikan oleh
kumpulan pakar secara sistematik dan berterusan.

Bagi mengkaji samada bimbingan pengajaran SISC+
merupakan faktor peramal terhadap prestasi kerja guru, maka ujian
regressi linear mudah digunakan. Daripada analisis yang dilakukan,
didapati tahap kualiti bimbingan SISC+ adalah peramal yang signifikan
bagi prestasi kerja guru, β=.913, t(71)=18.781, p=0.01, R2adj =.832.
Saiz kesan menunjukkan bahawa 91.3% daripada varian dalam
prestasi kerja guru dapat dijelaskan oleh tahap kualiti bimbingan
SISC+. Dengan ini, hipotesis nol juga ditolak. Rajah 4 menunjukkan
data yang diperolehi.

Rajah 4
Faktor Peramal Tahap Kualiti Bimbingan Pengajaran SISC+ terhadap
Prestasi Kerja Guru (Model Summary)

a. Predictors: (Constant), bimbingan
b. Dependent Variabale: Prestasi Kerja Guru

Model Summaryb

Model R R Square
Adjusted R
Square

Std. Error of the
Estimate

1 .913a .834 .832 .17806
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Rajah 5
Faktor Peramal Tahap Kualiti Bimbingan Pengajaran SISC+ terhadap
Prestasi Kerja Guru (Coefficients)

Persamaan regressi ialah :

Y1 = b x + a
Y1 = 1.173 x + (-.554)
atau
Prestasi kerja guru yang diramal = 1.173(bimbingan) + (-.554)

Dapatan ini adalah adalah sepadan dengan model bimbingan
pengurusan dan model prestasi kerja guru yang dirujuk dalam kajian
ini. McLean et al. (2005) telah menggariskan ciri-ciri seorang
pembimbing yang baik manakala Visweswaran dan Ones (2000) pula
menyatakan bahawa dengan bimbingan dan sokongan profesional
yang baik, ia boleh meningkatkan prestasi kerja dalam kalangan
pekerja. Dengan kata lain, untuk membangunkan potensi sumber
manusia yang ada, latihan dan sokongan yang sistematik dan
berfokus perlu sentiasa diberikan.

IMPLIKASI KAJIAN DAN CADANGAN KAJIAN LANJUTAN

Secara keseluruhannya, kajian ini telah memberi maklumat berkaitan
tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ dan kesannya kepada
prestasi kerja guru tersebut. Antara implikasi kajian ini yang boleh
diberi perhatian oleh pihak-pihak yang berkenaan adalah seperti
berikut:

Coefficientsa

Mode
l

Understandardi
zed Coefficients

Standardize
d

Coefficients

t Sig.

99.0%
Confidence
Interval for B

B Std.
Error

Beta Lower
Bound

Upper
Bound

1 (Const
ant) -.554 .274 -

2.022 .047 -1.280 .172

bimbin
gan 1.173 .062 .913 18.78

1 .000 1.008 1.338

a. Dependent Variable : Prestasi Kerja Guru
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a. Pihak Pejabat Pendidikan Daerah perlu sentiasa menilai semula
bimbingan pengajaran yang diberikan kepada guru yang dibimbing
oleh SISC+ supaya bimbingan tersebut benar-benar mendatangkan
impak yang tinggi.

b. Pihak Pejabat Pendidikan Daerah perlu mendapatkan maklum
balas yang menyeluruh daripada guru-guru yang terpilih sebagai guru
yang dibimbing dengan lebih telus dan terperinci sepanjang tempoh
bimbingan mengikut kesesuaian masa.

c. Pihak Pejabat Pendidikan Daerah juga perlu membuat penerangan
kepada pihak sekolah tentang kelebihan menjadi guru yang terpilih
sebagai guru dibimbing oleh SISC+. Mereka perlu menganggap ia
sebagai satu peluang untuk meningkatkan kemahiran mengajar
mereka dan bukannya merasa rendah diri sehingga mendapat
tekanan perasaan kerana perlu dibimbing walaupun ada di antara
mereka yang mempunyai pengalaman mengajar yang lama.

d. Pihak guru yang dibimbing perlu dimaklumkan tentang keterbukaan
SISC+ untuk berbincang fokus dan kaedah terbaik untuk membuat
bimbingan kepada guru-guru supaya mereka dapat memberikan
maklum balas yang telus.

e. SISC+ perlu memastikan bimbingan dari aspek penyeliaan
pengajaran kepada kumpulan pemimpin pertengahan adalah
berkesan dan kumpulan ini dapat membuat bimbingan yang
sepatutnya kepada guru-guru di bawah seliaan mereka.

f. Pihak KPM perlu mengumpulkan data yang sah berkaitan maklum
balas bimbingan SISC+ dan boleh diakses oleh pihak berkuasa untuk
tindakan susulan kepada cadangan yang diterima daripada guru yang
dibimbing.

Kajian yang dijalankan ini boleh ditambahbaik dengan mengambilkira
beberapa aspek lain yang membolehkan kajian yang lebih
komprehensif dijalankan terhadap dua variabel dalam kajian ini iaitu
tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ dan prestasi kerja guru.
Oleh itu, terdapat beberapa cadangan penambahbaikan seperti
berikut:

a. Kajian ini hanya merujuk kepada satu faktor yang menjadi
pemangkin atau motivasi kepada guru-guru untuk bekerja dengan
lebih baik. Para pengkaji baharu disarankan untuk mengkaji beberapa
lagi variabel yang boleh dikaitkan dengan impak tahap kualiti
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bimbingan pengajaran SISC+ seperti kepuasan berkerja, motivasi,
kesediaan guru, komitmen organisasi, jati diri, efikasi diri dan lain-lain
lagi.

b. Kajian jangka panjang yang menggabungkan data-data kuantitatif
dan kualitatif melalui kaedah temu bual, soal selidik malah
pemerhatian juga boleh dilakukan supaya responden dapat memberi
maklumat yang lebih terperinci dan tepat berkaitan bmbingan
pengajaran SISC+. Hal yang demikian dapat membantu pihak SISC+
mengenalpasti kekuatan dan kelemahan bimbingan masing-masing
seterusnya mengambil langkah-langkah untuk penambahbaikan.

c. Item berkaitan cadangan penambahbaikan juga boleh ditambah di
dalam instrumen yang digunakan supaya responden dapat
menyampaikan keperluan atau kehendak mereka kepada SISC+
dalam proses bimbingan.

d. Pengkaji pada masa hadapan boleh membuat perbandingan tahap
kualiti bimbingan pengajaran SISC+ di antara daerah-daerah yang ada
dalam negeri Kedah supaya ia boleh memberi gambaran
keberkesanan bimbingan dalam kalangan SISC+ di peringkat negeri.

e. Populasi kajian boleh dibesarkan dengan melibatkan responden
dalam kalangan kumpulan pemimpin pertengahan yang dibimbing dari
aspek penyeliaan pengajaran. Ini berikutan, perubahan yang berlaku
kepada fokus SISC+ mulai tahun 2019.

KESIMPULAN

Transformasi Pendidikan Negara telah melahirkan Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM 2013-2025). Di bawah
Anjakan ke-6 iaitu pengupayaan JPN, PPD dan sekolah untuk
menyediakan penyelesaian khusus berasaskan keperluan, Program
Transformasi Daerah diwujudkan dan telah melaksanakan intervensi
iaitu menyediakan sokongan profesional kepada pemimpin sekolah
dan guru-guru. Dalam konteks kajian ini, sokongan profesional yang
diberikan kepada guru-guru adalah melalui bimbingan pengajaran
SISC+. Keseluruhan kajian ini telah memberi maklumat tambahan
berkaitan kualiti bimbingan pengajaran SISC+ dan perkaitannya
dengan prestasi kerja guru yang telah dibimbing. Hasil dapatan
analisis data dapat menjawab persoalan kajian iaitu tahap kualiti
bimbingan pengajaran SISC+ di sebuah daerah berada pada tahap
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yang tinggi, tahap prestasi kerja guru yang telah dibimbing juga
berada pada tahap yang tinggi, terdapat hubungan yang positif yang
kuat antara tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+ dengan
prestasi kerja guru dan tahap kualiti bimbingan pengajaran SISC+
dapat dijadikan peramal terhadap prestasi kerja guru.

Ia boleh dirumuskan bahawa apabila tahap kualiti bimbingan
pengajaran SISC+ tinggi ia dapat memberi kesan kepada
meningkatnya prestasi kerja guru yang dibimbing. Hal ini menunjukkan
kepentingan bimbingan dan sokongan profesional yang baik kepada
guru-guru, mampu meningkatkan semangat untuk bekerja lebih tinggi
dan diharapkan ia dapat membantu meningkatkan prestasi sekolah.
Justeru, justifikasi kewujudan jawatan Pembimbing Pakar Peningkatan
Sekolah untuk membimbing guru ke arah peningkatan kualiti
pengajaran boleh diakui dan dibuktikan sebahagiannya dengan kajian
ini. Namun, masih terdapat ruang penambahbaikan kepada inisiatif ini
bagi merealisasikan hasrat KPM untuk meningkatkan kefahaman guru
tentang dasar, kurikulum dan pentaksiran dan ia wajar diberi perhatian
oleh pihak-pihak yang berkenaan.

RUJUKAN

Campbell, J. P., McHenry, J. J., & Wise, L. L. (1990). Modeling job
performance in a population of jobs. Personnel psychology, 43(2),
313-575.

Dalila Abdul Muttalip, Ruslin Amir, Salleh Amat. (2021). Hubungan
tingkah laku kepimpinan guru besar dan beban kerja guru
terhadap prestasi kerja guru. Jurnal dunia pengurusan, 3(1), 30-
40.

Koopmans, L., Bernaards, C. M., Hildebrandt, V. H., de Vet, H. C., &
van der Beek, A. J. (2014). Construct validity of the individual
work performance questionnaire. Journal of occupational and
environmental medicine, 56(3), 331-337.

Kementerian Pendidikan Malaysia . (2018) Laporan Tahunan Pelan
Pembangunan Pendidikan Malaysia 2013-2025.
https://www.padu.edu.my/annual_report/2019/

Krejcie, R. V., & Morgan, D. W. (1970). Determining Sample Size for
Research Activities. Educational and Psychological Measurement,
30(3), 607–610. https://doi.org/10.1177/00131644700300030



276

Levin, I. L., & Rubin, D. S. (2000). Statistics for Management. 7th.
Edition. Pearson.

Lily Setyawati Kristianti, Azhar Affandi, Nurjaya Nurjaya, Denok
Sunarsi, Achmad Rozi. (2021). Pengaruh motivasi dan disiplin
kerja terhadap kinerja pegawai pada Dinas Pariwisata
Jurwakarta. Jurnal Ilmiah PERKUSI, 1(1), 101-109.

McLean, G. N., Yang, B., Kuo, M. H. C., Tolbert, A. S., & Larkin, C.
(2005). Development and initial validation of an instrument
measuring managerial coaching skill. Human Resource
Development Quarterly, 16(2), 157-178.

Nadiah Bani Amin, Amizawati Mohd Amir, Siti Farahhani Ismail. (2019).
Key performance indicators tugas, ganjaran dan prestasi kerja
guru sekolah kerajaan. Jurnal Kepimpinan Pendidikan, 6(4), 38-
60.

Noel Jimbai Balang, Zamri Mahamod. (2018). Penerimaan guru-guru
Bahasa Melayu terhadap bimbingan dan pementoran jurulatih
SISC+. Jurnal Pengurusan dan Kepimpinan Pendidikan, 31(2).

Noel Jimbai Balang, Zamri Mahamod, Nor Aishah Buang. (2020).
Proficiencies in curriculum aspects among School Improvement
Specialist Coaches Plus (Sisc+). Universal Journal of Educational
Research, 8(5A), 89-94.

Noel Jimbai Balang, Zamri Mahamod, Nor Aishah Buang. (2020).
School Improvement Specialist Coaches Plus (SISC+) as a
catalyst for enhancing teachers’ pedagogy aspect in
Malaysia. Open Journal of Social Sciences, 8, 306-314.
https://doi.org/10.4236/jss.2020.89024

Noel Jimbai Balang, Zamri Mahamod, Nor Aishah Buang. (2020).
School Improvement Specialist Coaches Plus (SISC+) as a
component of teachers pedagogical landscapes in Malaysia: A
descriptive study. International Journal of Advanced Science and
Technology, 29(5),7276-7286.

Pallant, J. (2016). SPSS Survival Manual: A step by step guide to Data
Analysis Using SPSS Program (6th ed.) London, UK: McGraw-Hill
Education. 132-144

Park, S., McLean, G. N., & Yang, B. (2008). Revision and Validation of
an Instrument Measuring Managerial Coaching Skills in
Organizations. Online Submission.

Rosnah Ishak, Siti Nur Fatihah Rusman. (2018). Prestasi kerja guru
dan hubungannya dengan faktor beban tugas, persekitaran kerja
dan personal: Kajian kes di sebuah sekolah di Sabah. Jurnal
Kepimpinan Pendidikan, 5(1), 1-15.



277

Rozita Radhiah Said, Mohammad Brahim , Azhar Md. Sabil. (2016).
Bimbingan dan pementoran berfokus oleh SISC+. BM: Impak
terhadap Kualiti Pengajaran Guru Bahasa Melayu di Sekolah-
sekolah Menengah Daerah Samarahan, Sarawak . Jurnal
Pendidikan Malaysia (Malaysian Journal of Education), 41(2),
131-139.

Salwati Shafee, Zuraidah Abdullah, Simin Ghavifekr. (2019). Peranan
amalan bimbingan dalam meningkatkan pembelajaran
professional guru. Jurnal Kepimpinan Pendidikan, 6(1), 1-26.

Sarabiah Jusoh. (2018). Persepsi, amalan dan keberkesanan
bimbingan jurulatih SISC+ dari perspektif guru Bahasa Melayu.
Jurnal Pendidikan Bahasa Melayu, 8(2), 42-52.

Sarabiah Jusoh, Zamri Mahamod. (2018). Amalan dan keberkesanan
bimbingan jurulatih SISC+ dari perspektif guru Bahasa
Melayu. Jurnal Pengurusan Dan Kepimpinan Pendidikan, 31(1),
45-67.

Selvarajoo Madhavan, Ramli bin Basri, Ahmad Fauzi bin Mohd Ayub,
Soaib bin Asimiran. (2020). Kualiti bimbingan pengajaran oleh
Pegawai Pembimbing Pakar Pembangunan Sekolah (School
Improvement Specialist Coaches-SICS+) sebagai faktor peramal
terhadap kualiti guru di sekolah kebangsaan. Muallim Journal of
Social Sciences and Humanities, 68-78.

Supian Hashim, Khadijah Daud. (2014). Amalan kepimpinan lestari
dan hubungannya dengan prestasi kerja guru sekolah rendah
yang menerima tawaran baru di daerah Segamat. Sains
Humanika, 2(4).197-208.

Viswesvaran, C., & Ones, D. S. (2000). Perspectives on models of job
performance. International Journal of Selection and
Assessment, 8(4), 216-226.

Wan Fadhlurrahman W. Md Rasidi, Al-Amin Mydin, Azian Ismail.
(2020). Professional Learning Community : Strategi bimbingan
instruksional guru Jurnal Kepimpinan Pendidikan, 7(3), 38-54.



278

PENGETAHUAN DAN PELAKSANAAN PENTAKSIRAN BILIK
DARJAH DALAM KALANGAN GURU PELATIH BAHASA CINA

Ho Pei Yao 1 , Ng Chu Rui 2
Jabatan Kecemerlangan Akademik 1

Jabatan Pengajian Cina2
Institut Pendidikan Guru Kampus Tuanku Bainun

ipgm-2482@moe-dl.edu.my1

Abstrak

Pentaksiran bilik darjah merupakan komponen penting dalam
kurikulum masa kini. Guru sebagai tenaga pengajar dan fasilatator
utama merupakan faktor perdana yang menentukan kejayaan
pentaksiran bilik darjah. Kajian kualitatif ini bertujuan untuk
meninjau tahap pengetahuan dan pelaksanaan pentaksiran bilik
darjah dalam kalangan guru pelatih Bahasa Cina. Pengumpulan
data melalui soal selidik dalam bentuk soalan terbuka dan
pendekatan analisis data refleksif digunakan. Hasil dapatan kajian
menunjukkan bahawa pengetahuan guru pelatih Bahasa Cina dari
segi konsep, tanggungjawab dan kepentingan pentaksiran bilik
darjah adalah jelas dan baik. Sesungguhnya mereka cuba
menggunakan pelbagai strategi dalam proses pentaksiran bilik
darjah, cabaran tetap menjadi halangan dari segi pelaksanaan
sebenar. Antara cabaran termasuk kekangan masa, masalah murid
dan kemahiran pentaksrian bilik darjah yang lemah dalam kalangan
guru pelatih. Implikasi kajian ini menunjukkan keperluan Institut
Pendidikan Guru Malaysia untuk menawarkan program latihan guru
yang memberi tumpuan kepada aspek praktikal pelaksanaan
pentaksiran bilik darjah.

Kata Kunci: Pentaksiran formatif, strategi pentaksiran, praktikum, cabaran
pentaksiran bilik darjah, Sekolah Jenis Kebangsaan Cina

Abstract

Classroom assessment is a crucial component of the current
curriculum. Teachers, as the primary educators and facilitators, play
a central role in determining the success of classroom assessments.
This qualitative study aims to explore the knowledge level and
implementation of classroom assessments among pre-service
Chinese language teachers. Data were collected through open-
ended survey questions and using a reflective data analysis
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approach. The study's findings reveal that the pre-service Chinese
language teachers have clear and solid knowledge of the concepts,
responsibilities, and importance of classroom assessment. They
actively attempt to apply various strategies in the assessment
process. However, challenges hinder their effective implementation.
Among these challenges are time constraints, student-related
issues, and limited assessment skills among the pre-service
teachers. The study's implications highlight the need for Malaysia's
Institute of Teacher Education to offer teacher training programs
that focus on practical aspects of classroom assessment
implementation.

Keywords: Formative assessment, assessment strategy, practicum,
classroom assessment challenges, National-Type Chinese School

PENGENALAN

Pentaksiran merupakan komponen penting dalam pendidikan untuk
mengumpul data atau maklumat tentang pencapaian, perkembangan
dan kemajuan pelajar. Pentaksiran dalam bentuk peperiksaan
berpusat pada setiap peringkat persekolahan telah dijalankan sekian
lama, contohnya Ujian Penilaian Sekolah Rendah (UPSR) pada
peringkat sekolah rendah, Pentaksiran Tingkatan 3 (PT3) pada
Tingkatan 3 dan Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) pada Tingkatan 5.
Peperiksaan ini memberi kesan yang mendalam kepada pelajar di
mana prestasi akademik dipentingkan semata-mata sehingga aspek-
aspek rohani dan jasmani diabaikan.

Keadaan ini berubah apabila Kurikulum Standard Sekolah
Rendah (KSSR) diperkenalkan pada 2011. Standard pentaksiran telah
dimasukkan ke dalam dokumen kurikulum KSSR dan menerusinya
murid dapat ditaksir secara berterusan untuk mengenal pasti tahap
penguasaannya dalam sesuatu mata pelajaran, serta membolehkan
guru membuat tindakan susulan bagi mempertingkatkan pencapaian
murid (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2015, 2021a). Ekoran
daripada itu, UPSR dan PT3 dimansuhkan sepenuhnya pada 2022
supaya Pentaksiran Bilik Darjah (PBD) menjadi kaedah pentaksiran
tunggal dalam sistem pendidikan kebangsaan walaupun sering
dipertikaikan (Bernama, 2022; Bernama, 2024; Noorazura Abdul
Rahman, 2024).



280

Jelasnya, PBD telah mula dipraktikkan dalam proses
pengajaran dan pembelajaran (PdP) untuk mentaksir dan menilai
tahap penguasaan pelajar bagi tempoh masa yang melebihi sepuluh
tahun. Menurut Kementerian Pelajaran Malaysia (KPM) (2019), PBD
ialah proses yang berterusan dalam sesi PdP untuk memperoleh
maklumat tentang perkembangan, kemajuan, kebolehan dan
penguasaan murid terhadap matlamat kurikulum yang dihasratkan.
Dalam erti kata yang lain, menerusi PBD, pengajaran dan
pembelajaran bukan lagi hanya fokus kepada pengetahuan dan
kemahiran akademik, tetapi juga aspek jasmani, rohani, emosi, mental
dan nilai moral yang dititik berat dalam Falsafah Pendidikan
Kebangsaan. Gabungan kaedah pentaksiran formatif dan sumatif
digunakan untuk mengumpul maklumat pembelajaran dan memantau
perkembangan individu pelajar secara menyeluruh.

Sebagai kaedah pentaksiran yang menggantikan peperiksaan
tradisional, kejayaan dan keberkesanan pelaksanaan PBD dipandang
serius. Dalam pada itu, peranan guru diberi fokus utama dalam
pelaksanaan PBD kerana melibatkan diri secara langsung dalam
proses pengumpulan data dan maklumat pentaksiran pelajar. Guru
diberi amanah untuk menentukan objektif pembelajaran berdasarkan
Standard pembelajaran dan merekod PBD (Kementerian Pelajaran
Malaysia, 2019). Tindakan susulan kemudiannya diambil untuk
membantu dan meningkatkan penguasaan pelajar adalah bergantung
kepada kesesuaian instrumen pentaksiran yang digunakan oleh guru
semasa PBD. Ekorannya, tahap kefahaman tentang PBD dan
kebolehan guru melaksanakannya adalah kunci kepada kejayaan PBD
dalam sistem pentaksiran yang terkini.

PBD merupakan tanggungjawab guru yang telah menjadi
kebiasaan dalam tugas harian mereka. Tahap kefahaman dan
kemahiran terhadap PBD adalah tinggi mengikut penilaian kendiri
dalam kalangan guru sekolah rendah, mahupun sekolah menengah
(Amatan et al., 2024; Villasamy & Wan Mohammad, 2023).
Tambahan pula, guru-guru sekolah rendah didapati memahami tujuan
pelaksanaan PBD yang bersifat berterusan (Rasidayanty Saion et al.,
2024). Kajian tersebut menunjukkan jenis PBD yang paling dominan
dalam kalangan guru sekolah rendah, iaitu pentaksiran untuk
pembelajaran dan pentaksiran sebagai pembelajaran (Rasidayanty
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Saion et al., 2024). Di samping itu, pentaksiran tentang pembelajaran
tetap dijalankan pada akhir setiap sesuatu pembelajaran.

Institut Pendidikan Guru (IPG) merupakan pusat latihan
perguruan perlu sentiasa cakna dengan mutu latihan yang sesuai
dengan keperluan pendidikan semasa (Yong & Anuar Abd. Rahman,
2014). Oleh itu, tahap pengetahuan dan situasi sebenar pelaksanaan
PBD wajar diberi perhatian dalam kalangan guru pelatih yang bakal
menjalankan tugas sebagai seorang guru yang berkelayakan.
Sehubungan dengan itu, kajian ini dijalankan untuk mengkaji
pengetahuan dan kemahiran guru pelatih Bahasa Cina tentang PBD.
Kajian juga fokus pada cabaran yang dihadapi dalam proses
pelaksanaan PBD mengikut pengalaman mereka semasa praktikum di
sekolah.

PERNYATAAN MASALAH

PBD merupakan komponen penting dalam kurikulum masa kini yang
bukan hanya menilai aspek kognitif, tetapi juga afektif dan psikomotor
pelajar. Oleh itu, guru-guru mesti mempunyai kefahaman yang jelas
dan mendalam tentang PBD untuk menjalankannya dengan berkesan.
Guru sebagai faktor perdana dalam keberkesanan PBD sering kali
menjadi subjek kajian.

Pengumpulan data secara kuantitatif daripada responden guru
menjadi kaedah dan subjek kajian PBD yang utama, walaupun mata
pelajaran yang diajar adalah berlainan (Amatan et al., 2024; Nur
Sabrina Aiman Mohd Rosszi et al., 2024; Ng et al., 2023; Sh. Siti
Hauzimah Wan Omar, 2019). Pembolehubah yang sama dikaji dalam
kajian-kajian kuantitatif iaitu pengetahuan, kemahiran, kesediaan,
sikap dan pelaksanaan. Analisis dapatan menunjukkan persamaan
juga di mana tahap pengetahuan, kemahiran dan sikap guru terhadap
PBD adalah tinggi (Sh. Siti Hauzimah Wan Omar, 2019; Nur Sabrina
Aiman Mohd Rosszi et al., 2024). Hasil dapatan yang tidak jauh beza
didapati dalam kajian lain dengan penambahan pembolehubah
kesediaan guru yang tinggi (Amatan et al., 2024; Ng et al., 2023).
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Merujuk kepada hasil dapatan daripada suatu kajian kuantitatif
besar yang melibatkan 16000 orang responden di seluruh negara,
kefahaman, pelaksanaan dan pelaporan PBD kekal tinggi antara guru-
guru pelbagai aliran sekolah, walaupun semasa PdP di rumah dalam
tempoh kritikal Covid-19 (Kementerian Pendidikan Malaysia, 2021b).

Sebaliknya, kajian yang melibatkan guru pelatih bagi tempoh
kritikal yang sama menunjukkan dapatan yang berbeza dengan tahap
kesediaan menjalankan PBD yang rendah (Rosnah@Nining Sidek, &
Bustam Daman, 2022). Tahap kesediaan rendah juga telah menjadi
cabaran kepada golongan ini apabila berhadapan dengan sistem
pentaksiran yang baru. Cabaran yang dihadapi oleh guru semasa
melaksanakan PBD merupakan isu utama yang dikaji. Antara cabaran
yang didapati berulang dalam kajian yang berbeza semasa
pelaksanaan PBD ialah kekangan masa (Amatan et al., 2024; Ho,
2022; Kementerian Pendidikan Malaysia, 2021b).

Kajian yang fokus kepada Sekolah Jenis Kebangsaan Cina
(SJKC) pula telah menunjukkan bahawa guru-guru masih berada pada
tahap penyesuaian (~69% daripada responden kajian), malah ada
antaranya masih belum dapat menguasai sistem PBD (Gabungan
Persatuan Guru-Guru Sekolah Cina Malaysia, 2018). Keadaan ini
berubah apabila lebih daripada 65% guru SJKC bersetuju bahawa
UPSR patut dimansuhkan dalam kajian tinjauan yang lain (Gabungan
Persatuan Guru-Guru Sekolah Cina Malaysia, 2020). Dapatan ini
mendedahkan bahawa guru-guru SJKC yang mempunyai penerimaan
rendah pada awal pelaksanaan PBD telah mengubah pandangan
mereka dengan masa yang berlalu.

Seterusnya, kajian-kajian lepas yang fokus secara khusus
kepada guru SJKC (Tan, & Husaina Banu Kenayathulla, 2020) dan
guru Bahasa Cina SJKC (Ho, 2022) menunjukkan pelaksanaan PBD
pada tahap yang tinggi. Tambahan pula, kajian Tan, & Husaina Banu
Kenayathulla (2020) mendapati bahawa tiada perbezaan signifikan
bagi pelaksanaan PBD antara guru baru dan berpengalaman.
Pendekatan kualitatif yang cuba mendapat pandangan menyeluruh
bukan pilihan dalam kajian-kajian ini.



283

Menurut kajian Ho (2022), PBD juga didapati telah menjadi
kebiasaan dalam proses pengajaran dan pembelajaran SJKC dengan
penggunaan pelbagai kaedah pentaksiran oleh guru Bahasa Cina.
Namun, dalam kajian kuantitatif yang sama, pelaksanaan,
penguasaan dan kebolehan guru dalam proses menjalankan PBD
adalah antara faktor yang didapati rendah secara relatif jika
dibandingkan dengan pengetahuan PBD mereka (Ho, 2022).

Lantaran itu, kajian dari sudut persepsi dan amalan sebenar
guru pelatih yang telah menjalankan praktikum di sekolah wajar
ditinjau. Hal ini penting kerana guru pelatih berpeluang membawa teori
ke dalam amalan dalam suasana bilik darjah yang sebenar. Praktikum
bertujuan memberi peluang kepada mereka untuk mengaplikasi ilmu
yang dipelajari (Institut Pendidikan Guru Malaysia, 2023).
Pengetahuan dan pelaksanaan PBD dalam kalangan guru pelatih
Bahasa Cina menentukan kualiti perkhidmatan dan profesionalisme
mereka apabila ditempatkan di sekolah selepas tamat pelajaran. Maka,
kajian yang fokus kepada pengetahuan dan pengalaman praktikum
semasa melaksanakan PBD daripada golongan ini dapat memberi
data terkini dan maklumat sebenar mengenai sistem pentaksiran yang
semakin penting. Kajian ini juga sekaligus melihat sejauh mana
pengetahuan secara teori dapat diamalkan dalam proses PdP.

TUJUAN KAJIAN

Kajian ini bertujuan untuk meneroka tahap pengetahuan dan
pelaksanaan PBD dalam kalangan guru pelatih Bahasa Cina. Secara
khususnya, kajian ini bertujuan untuk meninjau sejauh mana guru
pelatih ini berpengetahuan tentang konsep, strategi, dan kaedah
pentaksiran yang efektif, serta bagaimana mereka menerapkan
pengetahuan tersebut dalam konteks bilik darjah. Kajian ini juga
meninjau cabaran dan halangan yang dihadapi oleh guru pelatih
dalam melaksanakan pentaksiran bilik darjah. Hasil kajian ini
diharapkan dapat memberi sumbangan kepada pembangunan
program latihan guru yang lebih berfokus pada pentaksiran bilik darjah.
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OBJEKTIF KAJIAN

Objektif utama kajian ini ialah untuk meneliti isu PBD dari pandangan
dan pengalaman guru pelatih Bahasa Cina yang telah
menyempurnakan semua latihan praktikum. Objektif kajian adalah
seperti berikut:

i. Mengenal pasti tahap pengetahuan guru pelatih Bahasa Cina
terhadap PBD.

ii. Meninjau pelaksanaan PBD dalam kalangan guru pelatih Bahasa
Cina semasa praktikum.

iii. Mengenal pasti cabaran yang dihadapi oleh guru pelatih dalam
melaksanakan PBD semasa praktikum.

SOALAN KAJIAN

Kajian ini cuba mengkaji dua persoalan berikut:

i. Apakah tahap pengetahuan guru pelatih Bahasa Cina terhadap
PBD?

ii. Bagaimanakah guru pelatih Bahasa Cina melaksanakan PBD
semasa praktikum?

iii. Apakah cabaran yang dihadapi oleh guru pelatih dalam
melaksanakan PBD semasa praktikum?

SKOP KAJIAN DAN LIMITASI

Kajian ini tertumpu kepada guru pelatih Bahasa Cina yang telah
menjalani dua kali praktikum. Peserta kajian terdiri daripada 16 orang
guru pelatih dari Institut Pendidikan Guru Malaysia yang akan
memberi pandangan mengenai pengetahuan dan pelaksanaan PBD.
Kajian ini melibatkan analisis data dalam skala kecil yang memberi
fokus kepada pemahaman dan pelaksanaan PBD serta cabaran yang
dihadapi oleh guru pelatih dalam melaksanakan PBD.
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KAJIAN LITERATUR

Menurut Black dan William (1998), istilah umum pentaksiran merujuk
kepada semua aktiviti yang dijalankan oleh guru dan pelajar untuk
menilai diri mereka sendiri, dan menyediakan maklumat untuk
digunakan sebagai maklum balas supaya aktiviti pengajaran dan
pembelajaran diubah suai. Pentaksiran sebegini menjadi pentaksiran
formatif apabila bukti sebenarnya digunakan untuk mengadaptasi
pengajaran untuk memenuhi keperluan pelajar. Pentaksiran formatif
hanya berkesan apabila rekod data dan maklumat yang dikumpul
dimanfaatkan oleh untuk tujuan pembelajaran pelajar. Jelasnya
bahawa pentaksiran formatif bukan digunakan untuk tujuan
penstriman kelas dan perbandingan antara pelajar. Walaupun
pentaksiran sumatif masih dijalankan sebagai pentaksiran tentang
pembelajaran dalam PBD, matlamat PBD adalah untuk meningkatkan
kemenjadian dan memperkembangkan potensi pelajar sebagai
seorang individu yang unik. PBD secara formatif diamalkan sebagai
pentaksiran untuk pembelajaran, dan pentaksiran sebagai
pembelajaran.

Pentaksiran formatif berlaku sebagai sebahagian dalam proses
PdP. Guru dan pelajar yang terlibat dalam proses tersebut merupakan
pihak yang sama penting. Seperti yang dinyatakan dalam Buku
Panduan PBD (Kementerian Pelajaran Malaysia, 2019), PBD
dilaksanakan untuk mendapatkan gambaran tentang kemajuan
pembelajaran pelajar di samping membolehkan guru menambah baik
kaedah pengajaran dan pembelajaran. Guru dapat mengenal pasti
kekuatan dan kelemahan pelajar dan memberi maklum balas kepada
pelajar. Maklum balas adalah penting dan berkesan apabila tepat
pada masanya supaya pelajar tahu di mana dan bagaimana mereka
dapat mecapai tahap seterusnya (Looney, 2011).

Menurut Leahy et al. (2005), strategi utama yang harus
diaplikasikan dalam pentaksiran formatif supaya pelajar dapat
mengenali tahap pembelajaran mereka dan terus menuju ke hadapan.
Antara strategi utama adalah seperti berikut:
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1. Menjelaskan, berkongsi dan memahami hasil pembelajaran dan
kriteria kejayaan.

2. Merancang dan melaksanakan perbincangan, tugasan dan aktiviti
pembelajaran yang menghasilkan bukti pembelajaran.

3. Memberi maklum balas yang menggerakkan pelajar ke hadapan.

4. Mengaktifkan pelajar sebagai sumber pengajaran antara satu sama
lain.

5. Mengaktifkan pelajar sebagai pemilik pembelajaran mereka sendiri.

PBD dalam pengajaran dan pembelajaran seharian melibatkan
tiga agen aktif iaitu guru, rakan sebaya dan pelajar sendiri. Oleh hal
yang demikian, strategi-strategi yang disarankan ini dapat membawa
hasil yang diingini apabila agen yang terlibat memainkan peranan
mereka.

METODOLOGI KAJIAN

Pengumpulan data bagi kajian ini dijalankan menggunakan
pendekatan kualitatif melalui soal selidik dalam bentuk soalan terbuka.
Soal selidik membolehkan penyelidik mengumpul data daripada
peserta kajian yang berada di lokasi yang berbeza dan mempunyai
kekangan masa, sekali gus memudahkan penyelidik mendapatkan
maklumat yang tepat (Pratt, 1980). Soal selidik ini diedarkan secara
dalam talian melalui platform Google Form, di mana para peserta
kajian diberikan masa selama dua minggu untuk memberi respon
tinjauan berbentuk teks. Respon bertulis tanpa nama membuka
peluang kepada peserta kajian untuk meluahkan pandangan dan
perasaaan dengan jujur. Satu sesi penerangan diadakan bagi
menjelaskan tujuan kajian serta panduan menjawab soal selidik,
supaya mereka memahami setiap soalan yang diajukan.

Soal selidik bertulis ini dibahagikan kepada dua bahagian.
Bahagian A bertujuan mengumpul maklumat peribadi peserta kajian.
Bahagian B menyoal tentang pengetahuan dan pelaksanaan sebenar
guru pelatih terhadap PBD yang terdiri daripada soalan terbuka.
Soalan terbuka memberi kebebasan kepada peserta kajian dalam
menyatakan pandangan mengenai sesuatu isu (Mor Eddin Mortada,
2020). Dari segi pengetahuan, pendapat dan pemahaman tentang
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konsep, pihak yang dipertanggungjawabkan dan kepentingan PBD.
Selain itu, pendekatan yang digunakan dan cabaran yang dihadapi
ditinjau dari segi pelaksanaan PBD. Soalan instrumen disemak dan
dinilai oleh pensyarah yang berpengalaman dalam bidang pentaksiran
pendidikan.

Analisis data refleksif mudah diakses dan fleksibel secara teori
untuk analisis data kualitatif yang memudahkan pengenalpastian dan
analisis pola atau tema dalam satu set data (Braun & Clarke, 2012;
Byrne, 2022). Pendekatan interpretatif digunakan dalam kajian ini
untuk meneroka data yang kompleks dan berpusatkan peserta kajian.
Dalam proses analisis, soalan kajian dikenal pasti sebelum
mengumpul data. Kemudian, analisis data dilaksanakan dengan
strategi pengekodan dan semak semula kod, pembangunan struktur
analisis yang melibatkan rekaan dan penyusunan tema, pelaporan
dan interpretasi dapatan (Nicmanis, 2024). Maka, kajian ini menapis
maklumat dan memberikan kejelasan yang fokus kepada
pengetahuan dan pelaksanaan PBD. Rajah 1 mempamerkan langkah-
langkah analisis data refleksif.

Rajah 1
Langkah-langkah Analisis Data Refleksif

(Sumber: Nicmanis, 2024)

Persampelan bertujuan digunakan supaya kumpulan peserta
kajian terdiri daripada guru pelatih Bahasa Cina yang telah
menyempurnakan dua fasa praktikum. Sejumlah 16 orang peserta
kajian menjawab soal selidik. Mereka terdiri daripada 12 (75%) orang
peserta perempuan dan 4 (25%) orang peserta lelaki. Kesemua guru
pelatih Bahasa Cina dijangka akan ditempatkan di SJKC.
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Data juga dikumpul bagi jumlah murid yang diajar bagi kelas
Bahasa Cina. Saiz kelas diambil kira oleh guru sebagai faktor yang
mempengaruhi keberkesanan PdP (Bilali et al., 2016). Guru yang
kurang berpengalaman menunjukkan keupayaan yang rendah untuk
mengajar kelas yang besar berbanding dengan guru yang
berpengalaman dari segi tempoh keprihatinan pengajaran dan
pengurusan (Kim, 2013). Seramai 6 (37.5%) peserta kajian ini
melaporkan saiz kelas dengan 26 dan kurang orang murid, manakala
10 (62.5%) mengatakan bahawa kelas Bahasa Cina mereka
mempunyai 27 orang murid dan ke atas. Ini menunjukkan bahawa saiz
kelas Bahasa Cina yang lebih tinggi dari purata saiz kelas peringkat
rendah yang mengambil kira semua sekolah KPM. Trend purata saiz
kelas sekolah rendah didapati mengecil dan saiz yang dilaporkan
pada tahun 2020 ialah 25.77 orang (Kementerian Pendidikan Malaysia,
2021c).

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

PENGETAHUAN TERHADAP PENTAKSIRAN BILIK DARJAH

Pengetahuan guru pelatih Bahasa Cina tentang PBD ditinjau melalui
soalan dengan pilihan dan terbuka yang berikut:

i. Pada pendapat anda, apakah itu PBD?

ii. Pada pendapat anda, siapakah yang patut bertanggungjawab
terhadap proses PBD? (Pilihan: guru sahaja, murid sahaja, guru
dan murid bersama) Jelaskan sebab mengikut jawapan anda.

iii. Sebagai seorang guru, apakah pendapat anda dari segi
kepentingan PBD? (Pilihan: penting, tidak penting). Jelaskan
sebab mengikut jawapan anda.
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Rajah 2
Konsep Pentaksiran Bilik Darjah

Rajah 2 menunjukkan konsep PBD dari persepsi guru pelatih Bahasa
Cina. Mereka mempunyai kefahaman yang jelas tentang PBD yang
melibatkan kedua-dua pihak berkepentingan dalam PBD iaitu guru
dan pelajar. Hasil dapatan kajian ini selari dengan kajian lepas yang
melaporkan tahap pengetahuan tinggi dalam kalangan guru dari
pelbagai latar belakang (Sh. Siti Hauzimah Wan Omar, 2019;
Villasamy & Wan Mohammad, 2023; Nur Sabrina Aiman Mohd Rosszi
et al., 2024). Tambahan kepada data yang sedia ada, kajian ini
mendedahkan pengetahuan peserta kajian secara mendalam dengan
perkataan mereka sendiri. Mereka berpendapat bahawa PBD
bertujuan untuk menilai murid secara berterusan dari segi prestasi,
akademik, tahap penguasaan terhadap isi kandungan dan kemahiran,
keberkesanan pembelajaran tidak kira dalam PdP seharian.
Pentaksiran dan penilaian ini dikatakan bertujuan membantu murid
untuk mencapai hasil pembelajaran dan meningkatkan kemahiran
Bahasa Cina iaitu mendengar, lisan, membaca dan menulis.

Selain itu, PBD dihuraikan sebagai proses mengumpul
maklumat tentang pembelajaran murid. Pandangan ini bertepatan
dengan pendapat Arumugham (2020) yang menekankan bahawa
proses pentaksiran ini adalah untuk mendapatkan maklumat
perkembangan dan tahap penguasaan murid-murid. Para guru pelatih
Bahasa Cina dalam kajian ini mengenali peranan mereka sebagai
guru untuk memberi maklum balas kepada murid selepas meneliti
data dan maklumat yang dikumpul dalam PBD. Maklumat PBD ini
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dikumpul melalui pentaksiran pelbagai kaedah seperti pemerhatian,
kuiz, penulisan, secara lisan dan aktiviti lain. Mereka berpendapat
bahawa PBD juga memberi peluang kepada guru untuk menyesuaikan
dan menambah baikan PdP.

Antara hasil dapatan dari jawapan peserta kajian sendiri
adalah seperti yang berikut:

“...... bertujuan untuk melihat perkembangan kemajuan murid
dalam pembelajaran di samping membantu guru menambah
baik pengajaran mereka.”

“Murid ditaksir melalui pemerhatian, lisan, kuiz, penulisan, dan
sebagainya, dan diberi band 1 hingga 6 sebagai tahap
penguasaan.”

Hasil dapatan ini selari dengan Rasidayanty Saion et al. (2024)
yang mendapati pilihan dominan PBD guru dalam pentaksiran untuk
pembelajaran. Dalam erti kata lain, Standard Pembelajaran dapat
memberi maklum balas tentang pembelajaran murid dan seterusnya
membimbing PdP. PBD juga membolehkan guru membuat refleksi
tentang kaedah pengajaran perlu laksanakan pada masa hadapan
(Rasidayanty Saion et al., 2024). Menurut Kementerian Pendidikan
Malaysia (2019), PBD membantu guru untuk memahami
perkembangan murid dan memperbaiki strategi pengajaran mereka
dan dijalankan berdasarkan Standard Prestasi.
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Rajah 3
Tanggungjawab dan Kepentingan PBD

Rajah 3 menunjukkan pendapat guru pelatih Bahasa Cina mengenai
tanggungjawab dan kepentingan PBD.

Analisis data menunjukkan majoriti, iaitu seramai 15 (93.8%)
peserta kajian berpendapat bahawa PBD adalah tanggungjawab guru
dan murid bersama. Hanya seorang (6.2%) peserta kajian yang
berpendapat bahawa tanggungjawab PBD hanya pada guru sahaja.
Pada pendapat guru pelatih lelaki ini, guru perlu memahami objektif
kurikulum, keperluan pelajar, kaedah mengajar, mencipta instrumen
pentaksiran yang berkesan, memberi maklum balas dan
menyesuaikan strategi mengajar berdasarkan hasil PBD untuk
menggalakkan pembelajaran pelajar. Tiada tanggungjawab murid
yang disebut tetapi tanggungjawab guru itu banyak dan berat. Peserta
kajian ini telah mengabaikan PBD dalam pembelajaran murid.

Di sebaliknya, interaksi dua hala, kerjasama antara satu sama
lain dan pengumpulan maklumat PBD dari sudut yang berbeza
menjadi tanggungjawab guru dan murid bersama. Majoriti
berpendapat bahawa “murid menjadi lebih aktif dalam pentaksiran”,
“tahu tahap pencapaian sendiri dan cuba mengubah cara
pembelajaran”, “guru membimbing murid menjalankan penilaian
kendiri” dan “guru dapat menambah baik pengajaran mereka”.
Interaksi dan refleksi yang berlaku bukan sahaja antara guru dan
murid tetapi juga antara murid dengan rakan sekelas mereka. Respon
dari seorang guru pelatih perempuan menyatakan peranan murid
sebagai penggalak pembelajaran kerana “murid juga boleh menjadi
penilai kepada rakan dalam PBD”.
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Seterusnya, semua peserta kajian bersepakat bahawa PBD
adalah penting. Kepentingan PBD dikenal pasti untuk guru dan murid
untuk mengesan kekuatan dan kelemahan masing-masing. Guru
disifatkan sebagai “buta” jika tidak tahu sejauh mana pelajar
menguasai apa yang dipelajari. Guru berupaya mengambil tindakan
seterusnya untuk membimbing murid. Dengan ini, murid dapat
memperbaiki diri berdasarkan komen guru.

Hasil dapatan melalui pendapat guru pelatih Bahasa Cina
menunjukkan bahawa mereka mempunyai kesedaran yang jelas
sekali sebagai guru yang memainkan peranan penting dalam PBD.
Kesedaran dan pengetahuan dari segi tanggungjawab yang dipikul
dan kepentingan PBD dalam PdP akan mempengaruhi tindakan
mereka semasa menjalankan tugas. Sikap positif dan kesediaan untuk
melaksanakan PBD akan wujud dalam kalangan guru pelatih ini. Hal
ini juga selari dengan tahap kesediaan guru menjalankan PBD yang
tinggi (Amatan et al., 2024; Ng et al., 2023).

PELAKSANAAN DAN CABARAN PENTAKSIRAN BILIK DARJAH

Pelaksanaan PBD uru Bahasa Cina ditinjau dari aspek strategi yang
digunakan semasa praktikum dan cabaran yang dihadapi seperti yang
berikut:

iv. Sila senaraikan strategi yang pernah anda guna untuk
menjalankan PBD semasa praktikum anda.

v. Apakah cabaran yang anda hadapi semasa menjalankan PBD?
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Rajah 4
Strategi Pelaksanaan Pentaksiran Bilik Darjah Semasa Praktikum

( ) Jumlah respon dalam kurungan

Strategi PBD yang dilaporkan dalam kajian ini merangkumi kaedah
yang disenaraikan di Panduan PBD, iaitu keadah pentaksiran secara
pemerhatian, lisan, penulisan, pentaksiran kendiri dan rakan sebaya
(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2019). Rajah 4 menunjukkan
strategi yang paling banyak dilaporkan iaitu secara lisan, dengan 12
respon. Strategi PBD secara lisan meliputi penggunaan soal jawab
dan pembentangan.

Ini diikuti dengan strategi PBD secara penulisan dan
pemerhatian, dengan 10 respon masing-masing. PBD secara
penulisan meliputi penggunaan instrumen lembaran kerja seperti
soalan latihan, peta minda, ejaan, ujian dan sebagainya. Bagi PBD
secara pemerhatian pula, senarai semak dan pemerhatian ke atas
aktiviti digunakan. Walaupun pelbagai kaedah pentaksiran yang
dilaporkan dalam pelaksanaan PBD, tetapi kaedah pemerhatian,
penulisan dan lisan tetap menjadi pilihan yang paling biasa digunakan
(Ho, 2022; Mustaqim Roslan, 2024).

Kaedah pentaksiran lain yang kurang digunakan adalah
kaedah pentaksiran rakan sebaya dan pentaksiran kendiri. Respon
pentaksiran rakan sebaya mencatatkan 4 respon dengan penggunaan
borang maklum balas. Strategi yang paling kurang dilaporkan ialah
pentaksiran kendiri, dengan 2 respon sahaja. Hasil dapatan kajian
juga menunjukkan bahawa guru pelatih Bahasa Cina telah
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mengabaikan strategi PBD berasaskan projek kerana strategi ini tidak
dilaporkan langsung. Hal ini menunjukkan bahawa penggunaan
strategi pentaksiran selain daripada pemerhatian, penulisan dan lisan
masih perlu ditingkatkan dalam PBD untuk pentaksiran yang
menyeluruh.

Rajah 5
Cabaran Pelaksanaan PBD Semasa Praktikum

( ) Jumlah respon dalam kurungan

Rajah 5 menunjukkan empat kategori cabaran yang dihadapi oleh
guru pelatih Bahasa Cina. Cabaran utama ialah kekangan masa,
dengan rekod 6 respon. Hasil dapatan ini selari dengan kajian-kajian
lepas yang dijalankan dalam kalangan guru sekolah (Amatan et al.,
2024; Ho, 2022). Antara sebab kekangan masa yang diberi oleh
peserta kajian ini termasuk tugas yang terlalu banyak dalam proses
PdP, pengurusan bilik darjah yang lemah dan banyak masa diperlukan
untuk pentaksiran yang pelbagai.

Cabaran yang mecatatkan respon yang sama banyak adalah
kemahiran guru melaksanakan PBD yang lemah. Peserta kajian
menyatakan ketidakmampuan untuk melaksanakan PBD secara
menyeluruh ke atas kesemua murid dalam kelas pada masa yang
sama. Hal ini kerana mereka yang kurang berpengalaman masih tidak
dapat menguasai PBD dengan baik. Tambahan pula, lebih dari
separuh kelas Bahasa Cina yang bilangan muridnya melebihi purata
saiz kelas seluruh negara juga berpotensi merumitkan PBD
(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2021c; Bilali et al., 2016). Mereka
juga tidak mampu memberi maklum balas yang tepat kepada setiap
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murid, kurang mahir untuk menilai murid, hanya dapat mengguna
kaedah PBD yang sama dan tidak jelas dengan tahap pencapaian
murid.

Cabaran seterusnya adalah masalah murid, dengan 4 respon.
Sikap murid tidak memberi kerjasama, pasif dan tidak bermotivasi
adalah masalah susah ditangani oleh kumpulan guru pelatih yang
masih menjalani praktikum. Bukan ini sahaja, peserta kajian
berpendapat bahawa terdapat murid yang tidak jujur ketika
menjalankan pentaksiran dua hala yang melibatkan rakan sebaya.
Mereka cenderung memberi markah yang tinggi kepada rakan kerana
bimbang untuk menyinggung perasaan, yang akhirnya menjejaskan
keberkesanan pentaksiran. Penilaian yang subjektif akan
menimbulkan keraguan terhadap kejituan pentaksiran yang dijalankan.
Hal ini bukan sahaja berlaku dalam kes pentaksiran antara murid,
tetapi masalah yang sama berlaku bagi guru yang menjalankan
pentaksiran. Mustaqim Roslan (2024) mendapati bahawa PBD melalui
pemerhatian, lisan dan penulisan yang dikendalikan oleh guru sendiri
adalah subjektif dan wujud ketidakadilan.

Dapatan kajian ini menunjukkan bahawa meskipun guru pelatih
mempunyai pengetahuan mengenai konsep PBD, cabaran dan
kekangan dalam pelaksanaan sebenar masih besar. Ini seolah-olah
bertentangan dengan hasil kajian yang menyatakan bahawa tahap
kemahiran guru pelatih dalam pelaksanaan PBD adalah tinggi (Nur
Hidayah Che Fadzil, 2021; Zahari Suppian et al., 2020). Namun,
perbezaan ini bukan disebabkan oleh tahap pengetahuan atau
kemahiran semata-mata, faktor persekitaran dan kemampuan untuk
menerapkan pengetahuan tersebut secara berkesan dalam situasi
sebenar juga perlu diambil kira.
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IMPLIKASI KAJIAN

Berdasarkan hasil kajian ini, beberapa implikasi penting dapat
dikenalpasti untuk pelaksanaan PBD yang lebih efektif. Pertama,
implikasi kajian ini mencadangkan bahawa IPGM perlu menawarkan
program latihan guru yang memberi tumpuan kepada aspek praktikal
pelaksanaan PBD. PBD perlu dijadikan salah satu komponen yang
ditekankan dalam praktikum. Latihan yang lebih komprehensif dalam
aspek strategi pentaksiran yang efektif juga perlu diberikan untuk
meningkatkan kesediaan guru pelatih dalam menghadapi realiti tugas
di sekolah kelak.

Justeru, implikasi kepada sistem PBD dan kebolehan guru
dalam proses pelaksanaannya. PBD perlu disemak semula dan
ditambah baik dari segi kaedah pentaksiran dan penentuan Standard
Prestasi. Kaedah pentaksiran yang digunakan seharusnya
bersesuaian dengan penentuan tahap penguasaan seseorang murid
secara efektif dan adil. Kebolehan guru pelatih mengatasi cabaran dan
melaksanakan PBD dengan berkesan adalah penting untuk
memastikan PdP yang berkualiti.

Implikasi kepada pihak sekolah dalam usaha menyediakan
sumber yang mencukupi dan panduan berterusan untuk membantu
guru pelatih melaksanakan PBD secara lebih berkesan. Inisiatif untuk
mewujudkan Komuniti Pembelajaran Profesional dalam kalangan guru
dengan guru pelatih juga wajar dilaksanakan untuk menggalakkan
perkongsian ilmu dan pengalaman antara rakan sekerja yang boleh
meningkatkan kualiti PBD.

KESIMPULAN

Kajian ini telah memberi gambaran yang jelas tentang pengetahuan
dan pelaksanaan PBD dalam kalangan guru pelatih Bahasa Cina
semasa praktikum. Secara keseluruhannya, walaupun guru pelatih
memahami konsep dan matlamat PBD, pelaksanaannya masih penuh
dengan pelbagai cabaran.

Kajian ini menegaskan kepentingan PBD sebagai elemen
penting dalam pendidikan yang bukan sahaja menilai aspek kognitif
murid tetapi juga membantu dalam pembangunan holistik murid yang
melibatkan aspek rohani, jasmani, emosi, dan sosial. Dengan adanya
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latihan dan sokongan yang mencukupi, guru pelatih mampu
melaksanakan PBD dengan lebih berkesan, seterusnya menyumbang
kepada kualiti pengajaran yang lebih baik dan pengalaman
pembelajaran yang lebih bermakna untuk murid-murid. Hasil kajian ini
diharap dapat menambah eviden dan ilmu empirikal dalam
penyelidikan PBD dan memberi sumbangan kepada usaha untuk
memperbaiki sistem latihan guru serta pelaksanaan PBD di sekolah.

Kajian ini mencadangkan beberapa kajian lanjutan yang dapat
memperluas pemahaman dan memperbaiki pelaksanaan PBD.
Pertama, kajian longitudinal boleh dilaksanakan untuk meninjau
amalan pelaksanaan PBD oleh guru baharu selepas penempatan,
khususnya dalam tempoh tiga tahun pertama perkhidmatan mereka.
Kajian ini seharusnya mengenal pasti cabaran yang dihadapi serta
bentuk sokongan yang disediakan di peringkat sekolah. Kedua, kajian
mengenai hubungan antara saiz kelas dan keberkesanan PBD boleh
dijalankan. Kajian ini bertujuan untuk mengkaji bagaimana saiz kelas
mempengaruhi pendekatan pentaksiran dan keberkesanan
pelaksanaan PBD, serta mencadangkan strategi pengurusan kelas
yang dapat meningkatkan keberkesanan proses PdP.
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Abstrak

Kajian ini bertujuan untuk menentukan tahap penghayatan pelajar
Cina IPGMKTB berdasarkan tiga konstruk penghayatan iaitu tahap
penglibatan, persepsi dan amalan. Kajian dilakukan di IPGMKTB
yang melibatkan sampel seramai 42 responden berumur antara 20
hingga 22 tahun. Responden diberikan soal selidik untuk menjawab
persoalan kajian ini. Kajian ini menggunakan kaedah tinjauan. Hasil
kajian menunjukkan tahap penglibatan pelajar Cina dalam aktiviti
kesukarelawan sebelum memasuki institusi ini ialah pada tahap
sederhana. Dapatan penglibatan, persepsi dan pengetahuan am
mengenai aktiviti sukarelawan mereka juga pada tahap sederhana
juga. Ini memberi gambaran bahawa pelajar tidak diberikan
pendedahan dan peluang untuk terlibat dalam aktiviti sukarelawan
semasa di sekolah. Responden sangat teruja dengan program
kesukarelawanan sekiranya mereka diberi kefahaman kepentingan
untuk terlibat secara langsung. Oleh itu, berdasarkan hasil kajian
dapat disimpulkan bahawa pelajar Cina di IPGMKTB mempunyai
banyak peluang untuk melibatkan diri dalam aktiviti
kesukarelawanan. Namun begitu, data yang diperoleh
menunjukkan bahawa mereka tidak memanfaatkan peluang yang
ada, menyebabkan kadar penglibatan dalam kalangan pelajar Cina
di IPGMKTB kekal rendah. Pemahaman kepentingan aktiviti
sukarelawan perlu diberikan seluas-luasnya kepada para pelajar
Cina agar mereka lebih matang dan secara tidak langsung dapat
meningkatkan keyakinan serta jati diri sebagai seorang guru
permulaan yang berdaya saing.

Kata Kunci: Penglibatan, persepsi, amalan, aktiviti kesukarelawanan
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Abstract

This study aims to determine the level of appreciation of Chinese
students of IPGKTB based on three appreciation constructs,
namely the level of involvement, perception and practice. The study
was conducted at IPGMKTB involving a sample of 42 respondents
aged between 20 and 22 years. Respondents were given a
questionnaire to answer the research questions. This study uses a
survey method. The results of the study show that the level of
involvement of Chinese students in volunteer activities before
entering this institution is at a moderate level. Findings of
involvement, perception and general knowledge about their
volunteer activities are also at a moderate level as well. This gives
the impression that students are not given the exposure and
opportunity to be involved in volunteer activities while at school.
Respondents are very excited about volunteering programs if they
are given an understanding of the importance of being directly
involved. Therefore, based on the results of the study, it can be
concluded that Chinese students at IPGMKTB have many
opportunities to engage in volunteering activities. However, the
data obtained shows that they do not take advantage of the
opportunities available, causing the engagement rate among
Chinese students at IPGMKTB to remain low. An understanding of
the importance of volunteer activities needs to be given as widely
as possible to Chinese students so that they are more mature and
can indirectly increase their confidence and identity as a
competitive beginning teacher.

Keywords: Involvement, perception, practice, volunteer activities

PENGENALAN

Pelajar di Institut Pendidikan Guru Malaysia memainkan peranan yang
penting terhadap pembangunan masyarakat serta menjadi contoh
yang terbaik kepada anak murid. Sebagai seorang yang memberi
teladan, bakal guru harus menjadi contoh terbaik kepada murid serta
masyarakat setempat. Penglibatan pelajar dalam aktiviti sukarelawan
mampu melahirkan pelajar yang prihatin terhadap isu-isu sosial yang
wujud dalam kalangan masyarakat. Menurut kajian yang dijalankan
oleh Mabry (2018), Pelajar IPGM yang terlibat dengan aktiviti yang
berkaitan dengan sukarelawan dikenalpasti mempunyai perubahan
yang ketara daripada aspek nilai sosial yang dimiliki oleh mereka.
Perubahan nilai sosial ini adalah hasil dari pengalaman mereka
berkomunikasi dengan pelbagai lapisan masyarakat semasa
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menjalankan aktiviti sukarelawan berbanding dengan pelajar yang
tidak pernah melibatkan diri dengan sebarang aktiviti sukarelawan. Ini
disokong oleh Astin & Sax (2018), di mana selain daripada rasa
tanggungjawab membantu masyarakat yang memerlukan, penglibatan
dalam aktiviti sukarelawan memberi impak yang positif terhadap
pencapai mahasiswa dalam kurikulum dan juga ko-kurikulum. Selain
daripada itu, mahasiswa juga mempunyai disiplin diri yang tinggi,
berkeyakinan dan bijak mengurus masa hasil dari penglibatan mereka
dalam aktiviti sukarelawan (Haski-Leventhal et.al., 2018).

Berdasarkan Wan Nur Izzati (2015) menerangkan penglibatan
seseorang individu dalam sukarelawan membolehkan segala
pengetahuan yang dipelajari terutama berkaitan nilai-nilai murni dapat
diaplikasikan sekaligus memberikan sesuatu yang berharga dan
bermakna kepada masyarakat. Pelajar IPG sepatutnya mempunyai
daya penggerak di dalam dirinya untuk melakukan aktiviti-aktiviti
sukarelawan tertentu untuk mencapai suatu tujuan. Sehubungan itu,
aktiviti sukarelawan dapat mempertingkatkan nilai moral seseorang
pelajar IPG. Ahmad Sabry dan Mohd. Shukeri (2019) turut memberi
penekanan agar pelajar di IPG diberikan pendedahan kepada satu set
kemahiran sosial di luar kelas bagi melahirkan guru permulaan yang
berkepimpinan tinggi. Aktiviti sukarelawan merupakan suatu aktiviti
sumber manusia yang penting dalam kebanyakan organisasi untuk
menghasilkan sesebuah kejayaan (Bang, Won & Kim, 2009).

Musick & Wilson (2003) dalam kajiannya pula mendapati
bahawa penglibatan seseorang individu dengan aktiviti sukarelawan
boleh membawa kesan positif dalam diri seseorang individu
berkenaan. Ini kerana ia secara tidak langsung membantu
meningkatkan kesejahteraan fizikal mereka, membentuk jaringan
sosial yang lebih luas dan seterusnya membantu menyelesaikan isu-
isu sosial yang wujud dalam kalangan masyarakat. Memandangkan
aspek-aspek yang berkaitan dengan kesukarelawanan dalam
kalangan pelajar Cina IPGKTB mampu memberi nilai tambah ke arah
pembentukan peribadi dan sahsiah yang positif, maka kajian ini
dilakukan bertujuan untuk mengenalpasti penglibatan dan motivasi
pelajar Cina IPGKTB terhadap aktiviti sukarelawan. Hasil kajian
mampu menyediakan maklumat asas kepada pihak pentadbir di IPG
dalam merangka program sukarelawan yang boleh menarik minat
pelajar Cina untuk terus memberi khidmat masyarakat kepada
komuniti yang memerlukan. Memandangkan kumpulan pelajar Cina
amat mengambil berat akademik dan tidak memandang berat
terhadap aktiviti sukarelawan.
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PERNYATAAN MASALAH

Melihat kepada kajian lepas, didapati bahawa kesukarelawanan
memiliki tiga gabungan penting, iaitu kerja sukarela, sukarelawan dan
sektor sukarela (Azizan, 2015). Kerja sukarela yang dimaksudkan
adalah khidmat atau aktiviti yang dijalankan tanpa mengharapkan
sebarangf ganjaran. Manakala sukarelawan pula didefinisikan sebagai
individu atau kelompok manusia yang melakukan kegiatan sukarela
dan sektor sukarela adalah organisasi sukarela yang meliputi jaringan,
pergerakan dan sebagainya.

Terdapat kajian lampau yang mempunyai beberapa
kekurangan yang perlu ditambahbaik dalam kajian ini. Tambahan lagi,
kajian-kajian lampau kurang memfokuskan kepada guru pelatih Cina
di Institut Pendidikan Guru Malaysia (IPGM). Hal ini kerana ,
kebanyakan kajian lepas lebih bertumpukan kepada mahasiswa di
universiti-universiti tempatan seperti kajian yang dilaksanakan oleh
Aminudin et al. (2017) dan Jaafar et al. (2022).

Jadi, pengkaji ingin mengambil peluang ini untuk mengkaji
penglibatan sukarelawan terhadap guru pelatih Cina. Selain daripada
itu, kajian dari luar negara juga tidak menfokuskan kajian terhadap
guru pelatih, seperti kajian yang dijalankan oleh Bastien (2015). Hanya
tertumpu kepada pelajar sekolah tinggi dan penuntut universiti
mengenai motif penglibatan sukarelawan. Lantaran itu,pengkaji ingin
mengkaji penglibatan pelajar Cina dalam aktiviti sukarelawann dalam
IPGM Kampus tuanku Bainun

OBJEKTIF DAN SOALAN KAJIAN

Objektif kajian ini adalah untuk:

1. Mengenal pasti penglibatan pelajar Cina IPGKTB dalam
aktiviti sukarelawan.

2. Mengenal pasti persepsi pelajar Cina IPGKTB dalam
aktiviti sukarelawan.
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Soalan kajian ini adalah:

1. Sejauhmanakah penglibatan pelajar Cina IPGKTB dalam
aktiviti sukarelawan.

2. Apakah persepsi pelajar Cina IPGKTB dalam aktiviti
sukarelawan.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian yang dijalankan menggunakan kaedah tinjauan keratan-lintang
(cross-sectional survey) berbentuk kuantitatif dan dianalisis dengan
menggunakan analisis deskriptif. Menurut Malhotra, Sham, & Crsip
(1996), reka bentuk keratan-lintang melibatkan kaedah pengumpulan
data terhadap satu jenis sampel daripada populasi yang dikaji secara
sekali sahaja berdasarkan kepada atrubut responden yang sedia ada.
Manakala, analisis deskriptif merupakan statistik yang dugunakan
untuk menghuraikan ciri-ciri variable (Chua,2006). Analisis deskriptif
seperti frekuensi, min, mod, median, peratusan san sisihan piawai
digunakan untuk mencapai objektif kajian.

Kajian menggunakan instrumen soal selidik untuk mengukur
objektif kajian yang telah disahkan kebolehpercayaannya. Nilai
kebolehpercayaan untuk kajian ini adalah memuaskan iaitu 0.627.
Dalam kajian ini, pemboleh ubah bersandar terdiri daripada
penglibatan pelajar Cina IPGMKTB dalam aktiviti sukarelawan.
Instrumen soal selidik ini terbahagi kepada 3 bahagian, iaitu bahagian
A : Penglibatan pelajar Cina dalam aktiviti sukarelawan. Bahagian B:
Persepsi pelajar Cina IPGKTB dalam aktiviti sukarelawan. Dan
Bahagian C: Maklum balas pelajar Cina dalam aktiviti sukarelawan.

Soal selidik yang diedarkan adalah dalam bentuk Google
Forms dan tujuan kajian dihantar melalui aplikasi Whatsapp kepada
37 pelajar Pengajian Cina dan 5 pelajar Pengajian Inggeris bagi
meminta izin mereka untuk mengisi soal selidik yang telah disediakan.
Perkara ini dikukuhkan lagi dengan kenyataan yang dinyatakan oleh
Siti Fatimah & Siti Hasmiza (2018) yang menyatakan bahawa kaedah
pengumpulan data melalui soal selidik sesuai digunakan untuk
mengumpulkan data yang mempunyai perkaitan dengan sikap,
persepsi dan pandangan selain daripada keterangan latar belakang
responden atau sampel.
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Bagi tujuan kajian ini, seramai 42 pelajar Cina ambilan Ogos
2021 – Julai 2026 dijadikan sampel kajian. Jumlah pelajar ambilan
Ogos 2021 – Julai 2026 di IPGKTB ialah seramai 185 orang ,
antaranya 37 orang pelajar Cina daripada Jabatan Pengajian Cina dan
5 orang pelajar Cina daripada Pengajian Inggeris. Jumlah
pengambilan ambilan Ogos 2021 ini hanya mempunyai 42 orang
pelajar Cina. Maka seramai 42 orang responden telah menyertai
kajian ini. Daripada jumlah tersebut seramai 7 orang atau 17%
responden adalah lelaki dan 35 orang atau 83% responden adalah
perempuan. Jumlah opsyen yang terlibat ialah dua opsyen sahaja,
iaitu Pengajian Cina dan Pengajian Inggeris. 37 orang daripada
Pengajian Cina dan 5 orang daripada Pengajian Inggeris.

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Bahagian A mengandungi 6 soalan yang menggunakan ujian
signifikan untuk menjawab. Dapatan kajian ditunjukkan dalam jadual
1 di bawah:

Jadual 1
Penglibatan Aktiviti Sukarelawan Pelajar Cina IPGKTB
BAHAGIAN A : PENGLIBATAN KESUKARELAWAN N %
1 Adakah anda pernah terlibat

dengan program kesukarelaan
di peringkat sekolah?

Ya 32 76.2
Tidak 10 23.8

2 Apakah yang anda faham
berkenaan dengan
kesukarelaan?

Kerja kemasyarakatan 17 40.5
Kerja tanpa
ganjaran/bayaran

6 14.3

Kerja yang dilakukan
dengan sukarela

19 45.2

3 Apakah tahap penglibatan
tertinggi anda dalam program
kesukarelaan?

Kebangsaan 2 4.8
Negeri 3 7.1
Daerah 2 4.8
Sekolah 15 35.7
Kelab/ Persatuan 10 23.8
Komuniti kejiranan 10 23.8

4 Siapakah yang mendorong
anda terlibat dalam aktiviti
sukarelawan?

Rakan 14 33.33
Diri sendiri 20 47.6
Ibu bapa 0 0
Pensyarah 1 2.4
Adik beradik 0 0
Media 0 0
Diwajibkan oleh IPG 4 9.5
Merit kolej kediaman 0 0
Lain-lain 3 7.1
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Dapatan jadual bagi penglibatan aktiviti sukarelawan ini telah
menunjukkan 76.2% daripada responden telah terlibat dalam aktiviti
sukarela sebelum mereka mendaftar diri sebagai pelajar IPGKTB lagi.
Berdasarkan kefahaman mereka kepada definis kesukarelaan seramai
45.2% menyatakan kesukarelaan adalah kerja yang dilakukan secara
sukarela dan selebihnya menyatakan bahawa kesukarelaan ialah
kerja kemasyarakatan dan kerja tanpa ganjaran atau bayaran. Apabila
ditanya peringkat tertinggi penglibatan pelajar dalam kegiatan
kesukarelaan, 35.7% pelajar melibatkan diri dalam aktiviti sukarela
setakat di peringkat sekolah sahaja. Yang melibatkan diri sehingga
peringkat kebangsaan, negeri dan daerah ialah sebanyak 16.7%.
Seterusnya sebanyak 47.6% menyatakan mereka terlibat dengan
kegiatan kesukarelaan adalah atas dorongan diri sendiri diikuti 33.3%
adalah didorong oleh rakan. Sebanyak 9.5% ialah program yang
diwajibkan oleh pihak IPGKTB. Mengapa mereka melibatkan diri
dalam kegiatan kesukarelaan ini, 35.7% responden menjawab adalah
minat. 21.4% menyatakan datang dari kesedaran diri, 14.3%
disebabkan untuyk mendapat ganjaran berupa sijil atau cenderamata.
Selebihnya dipengaruhi oleh faktor penampilan diri dan kepuasan
hidup. Bagi menjawab persoalan mengapa pelajar kurang melibatkan
diri dalam kegiatan kesukarelaan ialah 26.8% menyatakan beban
akademik yang padat menyebabkan mereka kurang terlibat dengan
kesukarelaan.

Selain dari itu, 19.5% menyatakan tidak berminat, 14.6% tiada
maklumat dan 3.9% tiada masa. Jelas di sini bahawa, beban
akademik merupakan faktor penyumbang kepada ketidakterlibatan
pelajar Cina IPGKTB dalam kegiatan kesukarelaan di kampus.
Peratusan ini memperlihatkan sesuatu yang perlu diambil berat kerana

Tidak berkenaan 0 0
5 Apakah faktor yang

mendorong anda untuk
menyertai aktiviti
sukarelawan?

Minat 15 35.7
Kepuasan hidup 3 7.1
Kesedaran diri 9 21.4
Pengiktirafan
(mendapatkan sijil)

6 14.3

Membantu
keterampilan diri

5 11.9

Lain-Lain 4 9.5
6 Apakah faktor yang difikirkan

oleh anda yang menyebabkan
pelajar Cina IPG tidak terlibat
dengan badan sukarela?

Tiada maklumat 6 14.6
Tidak berminat 8 19.5
Tiada masa 16 39.0
Beban akademik yang
padat

11 26.8
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untuk menjadi seorang guru yang berjiwa pendidik, pelajar haruslah
mempunyai semangat dan jati diri yang tinggi di mana hal ini perlu
dipupuk terutamanya melalui aktiviti-aktiviti sukarela dan peratusan ini
dapat mengambarkan jiwa kesukarelaan di kalangan responden masih
kurang memuaskan. Mereka terlibat kerana terpaksa dan bukannya
benar-benar datang daripada minat atau dari hati kecil mereka sendiri.

Walaupun pemahaman terhadap konsep penglibatkan dalam
aktiviti kesukarelaan sebanyak 45.2% bahawa kesukarelaan adalah
kerja yang dilakukan dengan sukarela sebenarnya responden lebih
kepada situasi ‘paksarela’ jika kita amati peratusan dorongan
penlibatan mereka dalam kegiatan kesukarelaan iaitu 9.5%
menyatakan mereka menjadi sukarelawan hanya kerana diwajibkan
oleh pihak kampus dan untuk mendapatkan pengiktirafan
(mendapatkan sijil) sahaja. Terdapat juga faktor lain yang menjadi
penyebab pelajar Cina IPGKTB kurang melibatkan diri dalam aktiviti
sukarela. Walaupun faktor beban akademik yang padat sebanyak
26.8% dan tiada masa 39% juga perlu dipertimbangkan. Faktor-faktor
penyebab ini perlu diberi perhatian yang serius agar kemenjadian
insan guru berjiwa pendidik dapat dilahirkan dengan cemerlang di
IPGKTB.

Bahagian B ialah persepsi pelajar Cina terhadap aktiviti
kesukarelaan. Dalam bahagian ini mengandungi 17 soalan yang
menggunakan skala likert 5 mata. Dapatan kajian ditunjukkan dalam
jadual 2 di bawah :
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Jadual 2
Persepsi Pelajar Cina Terhadap Aktiviti Sukarelawan

IT
E
M

SOALAN SKALA
1 2 3 4 5

N % N % N % N % N %
1 Lebih

bertanggungja
wab

2 4.8 0 0 3 7.1 17 40.5 20 47.6

2 Tingkatkan
keyakinan diri

2 4.8 1 2.4 7 16.7 18 42.8 14 33.3

3 Tingkatkan
kemahiran
komunikasi

2 4.8 1 2.4 2 4.8 17 40.5 20 47.6

4 Tingkatkan
keprihatinan
kepada orang
lain

1 2.4 0 0 7 16.7 20 47.6 14 33.3

5 Tingkatkan
peluang
pekerjaan

2 4.8 7 16.7 1
0

23.8 16 38.1 7 16.7

6 Meluaskan
pergaulan
sosial dan
kenalan

1 2.4 2 4.8 6 14.3 16 38.1 17 40.5

7 Tingkatkan
motivasi diri

2 4.8 0 0 8 19.0 17 40.5 15 35.7

8 Menambah
ilmu
pengetahuan

2 4.8 0 0 2 4.8 21 50.0 17 40.5

9 Kesukarelawan
an sebagai
subjek
kokurikulum

1 2.4 8 19.0 1
4

33.3 13 31.0 6 14.3

10 Aktiviti
sukarela di
IPGM

1 2.4 5 11.9 1
3

31.0 17 40.5 6 14.3

11 Galakan
keluarga ceburi
kesukarelaan

2 4.8 1 2.4 1
4

33.3 17 41.5 8 19.0

12 Galakan
kawan ceburi
kesukarelaan

3 7.1 3 7.1 9 21.4 19 45.2 8 19.0

13 Terus
melibatkan diri
selepas
pengajian

2 4.8 3 7.1 1
5

35.7 14 33.3 8 19.0

14 Lakukan aktiviti
sukarelawan
tanpa ganjaran

1
3

31.
0

1
3

31.0 5 11.9 6 14.3 5 11.9

15 Sedia 3 7.1 1 2.4 1 33.3 14 33.3 10 23.8
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menyertai
aktiviti
sukarelawan

4

16 Aktiviti
kesukarelawan
patut
diwajibkan

5 11.
9

7 16.7 1
8

42.9 8 19.0 4 9.5

17 Memberi
pendedahan
kepada
keusahawanan

2 4.8 1 2.4 8 19.0 17 40.5 14 33.3

Dari sudut persepsi pelajar Cina IPGKTB terhadap aktiviti
sukarelawan pula, ramai yang sangat bersetuju dan setuju bahawa
keterlibatan mereka dalam aktiviti sukarelawan ini mampu menjadikan
mereka lebih bertanggungjawab (88.1%), meningkatkan keyakinan diri
(76.1%), meningkatkan kemahiran komunikasi (88.1%), meningkatkan
keprihatinan kepada orang lain (80.9%), meningkatkan peluang
pekerjaan (54.8%), meluaskan pergaulan sosial dan kenalan (78.6%),
meningkatkan motivasi diri (76.2%), menambahkan ilmu pengetahuan
(90.5%), Aktiviti kesukarelaan sebagai subjek kokurikulum (45.3%),
aktiviti sukarelawan di IPGM (54.8%), galakan keluarga ceburi aktiviti
sukarelawan (59.5%), galakkan kawan menceburi aktiviti
kesukarelawan (64.2%), terus melibatkan diri selepas pengajian
(52.3%), lakukan aktiviti kesukarelawan tanpa ganjaran (26.2%),
bersedia menyertai aktiviti kesukarelawan (57.1%), Aktiviti
kesukarelawan patut diwajibkan (28.5%), dan memberi pendedahan
kepada keusahawanan (73.8%).

Kesimpulan ini menunjukkan kebanyakan dari pelajar Cina IPGKTB
masih tidak mempunyai kesedaran tentang kebaikan dalam
melibatkan diri dalam aktiviti kesukarelawan. Ini dibuktikan dengan
71.5% responden menyatakan mereka tidak bersetuju program
kesukarelawan diwajibkan ke atas pelajar. Penolakan mereka adalah
mungkin kerana faktor beban akademik yang padat dan kekurangan
masa untuk melibatkan diri dalam aktiviti sukarela. Hal ini perlu
diperhalusi lagi dan beban akdemik tidak patut menjadi faktor utama
supaya mereka tidak melibatkan diri dalam aktiviti kesukarelawan.

Bahagian C ini mengandungi 5 soalan yang menggunakan ujian
signifikan untuk menjawabnya. Dapatan kajian ditunjukkan dalam
jadual 3 di bawah:
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Jadual 3
Maklum Balas Pelajar Cina Terhadap Aktiviti Sukarelawan

BAHAGIAN C : MAKLUM BALAS AKTIVITI SUKARELAWAN N %
1 Pada pendapat anda,

apakah sumber yang paling
berkesan untuk
menyampaikan maklumat
tentang aktiviti sukarela?

Media sosial 23 54.8
NGO 5 11.9
Organisasi/ IPG/IPT 2 4.8
Rakan/ saudara-mara 8 19.0
Risalah 0 0
Lain-lain 4 9.5

2 Pada pendapat anda,
siapakah peranan utama
dalam usaha memupuk
semangat sukarela?

Diri sendiri 29 69.0
Jabatan dan unit 1 2.4
Jabatan Hal Ehwal Pelajar 1 2.4
Keluarga 4 9.5
Kerajaan 7 16.7
NGO 0 0
Pemimpin setempat 0 0
Pengurusan tertinggi IPG/IPT 0 0
Lain-lain 0 0

3 Apakah aktiviti sukarela
yang anda minati?

Agama 7 16.7
Alam sekitar 10 23.8
Bencana alam 1 2.4
Keusahawan 1 2.4
Pendidikan dan latihan
Penyelidikan

4 19.5

Pusat Jagaan / Rumah 0 0
Kebajikan / Rumah
Perlindungan

1 2.4

Sosial dan kebudayaan 7 16.7
Sukan dan rekreasi 8 19.0
Lain-lain 3 7.1

4 Apakah kumpulan sasaran
yang anda minati untuk
didekati dan bekerja secara
sukarela?

Gelandangan 1 2.4
Kanak-kanak / Anak yatim 18 42.9
Orang kurang upaya /
kelainan upaya

2 4.8

Pusat-pusat keagamaan 7 16.7
Remaja / Belia 13 31.0
Warga emas / rumah jagaan
warga emas

1 2.4

Lain-lain 0 0
5 Adakah anda bersedia

untuk menjadi sukarelawan
Ya 31 73.8
Tidak 11 26.2

Hasil kajian yang tentang maklum balas pelajar Cina dalam aktiviti
sukarelawan , didapati 54.8% responden bersetuju bahawa media
sosial merupakan medium paling sesuai untuk menyampaikan
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maklumat berkaitan dengan kegiatan sukarelawan ini. Diikuti 19.0%
mereka menyatakan rakan atau saudara ialah sumber kedua yang
paling berkesan memberitahu maklumat tentang aktiviti sukarelawan
yang boleh mereka sertai. Selebihnya adalah sumber daripada NGO
(11.9%) dan lain-lain maklumat (9.5%).

Sementara itu, siapakah yang berperanan untuk memupuk
semangat sukarelawan dalam diri pelajar, 69% responden menjawab
diri mereka sendiri adalah agen kepada pemupukan semangat
tersebut. Diikuti 16.7% adalah kerajaan, 9.5% daripada keluarga dan
selebihnya adalah daripada pihak lain seperti jabatan responden
sendiri 2.4% dan Jabatan Hal Ehwal Pelajar 2.4%. Bagi aktiviti
sukarelawan yang diminati pula, 23.8% responden menjawab aktiviti
yang melibatkan kegiatan alam sekitar. Sukan dan rekreasi ialah
19.0%, aktiviti agama, sosial dan kebudayaan dua jenis aktiviti juga
16.7%. Aktiviti pendidikan dan latihan penyelidikan ialah 19.5%.
Selebihnya melibatkan kebajikan/ rumah perlindungan ,bencana alam
dan keusahawan masing-masing dengan 2.4%.

Seterusnya, apabila ditanya kumpulan sasaran yang diminati
untuk mereka didekati bekerja secara sukarela ialah kanak-kanak dan
anak yatim sebanyak 42.9%, remaja dan belia 31.0%, pusat-pusat
keagamaan 16.7%, orang kelainan upaya 4.8%. Gelandangan dan
warga emas masing-masing 2.4%.

Sebagai kesimpulan daripada kajian yang dijalankan ini, 73.8%
responden menyatakan mereka bersedia untuk menjadi seorang
sukarelawan pada bila-bila masa yang diperlukan. Walaupun begitu
terdapat 11 responden yang memilih untuk tidak terlibat dengan
kegiatan sukarelawan. Mungkin responden ini perlu dipanggil dan
ditemubual kenapa dia memilih tidak mahu melibatkan diri.

CADANGAN DAN IMPLIKASI KAJIAN

Antara cadangan yang dapat dikemukakan oleh pengkaji ialah
mempelbagai instrument kajian yang digunakan bagi mendapatkan
maklumat yang lagi tepat dan jitu. Seperti yang sedia maklum, kajian
ini hanya menggunakan soal selidik sebagai instrumen kajian.
Instrumen-instrumen lain seperti temu bual boleh digunakan semasa
menjalankan kajian lanjutan agar kepelbagaian metodologi kajian
dapat ditonjolkan. Hal ini dapat menjamin lebih banyak data yang
dapat diperoleh untuk suatu kajian.
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Selain itu, memandangkan kajian ini hanya tertumpu kepada
penglibatan pelajar Cina IPGKTB dalam program kesukarelawanan,
adalah diharapkan pengkaji akan datang dapat meluaskan lagi skop
serta bilangan sampel kepada yang lebih besar seperti melakukan
penyelidikan tentang sikap dan tahap kesedaran guru pelatih di IPGM
dan tidak hanya tertumpu kepada guru pelatih Cina di kampus sahaja.
Pemilihan sampel kajian yang lebih besar sebagai contoh mengambil
sampel dari Institut Pendidikan Guru dari opsyen dan kampus yang
lain. Sampel yang lebih ramai dan pelbagai membolehkan data yang
dikumpul menjadi lebih berkesan dan mengambarkan keputusan
populasi yang sebenar.

Kajian ini juga boleh dirujuk dari aspek dapatan kajian bagi
memberi manfaat dan panduan kepada para pengkaji yang lain bagi
memperkembangkan lagi kajian yang berkaitan dengan motif
penglibatan sukarelawan. Bagi penggubal dasar latihan perguruan,
adalah diharapkan agar kajian ini dapat dijadikan sebagai panduan
bagi pihak berkepentingan untuk menambahbaik dari segi isi
kandungan Bina Insan Guru serta kursus-kursus yang dijalankan yang
boleh menitikberatkan keperluan untuk meningkatkan motivasi
kesukarelawanan.

KESIMPULAN

Kesukarelawanan adalah platform yang boleh menghubungkan antara
satu individu dengan individu yang lain dengan memberikan manfaat
kepada golongan tertentu dalam sesebuah masyarakat/ komuniti.
Individu yang mempunyai pemikiran dan matlamat yang sama
berkaitan kesukarelawanan boleh menubuhkan sebuah organisasi
yang bermatlamat untuk membantu, memulih, membangun dan
memperkasakan golongan yang memerlukan dan kurang bernasib
baik.

Seramai 75.6% responden bersedia menjadi sukarelawan
berdasarkan dapatan menunjukkan sikap positif responden terhadap
aktiviti ini. Mungkin pihak Jabatan Hal Ehwal Pelajar perlu
membangunkan satu indikator kesukarelawanan pelajar Cina
IPGMKTB bagi memastikan apa yang mereka respon selari dengan
kehendak mereka sebagai seorang bakal guru dan bukan bersifat
retorik semata-mata. Bakal guru yang autentik amat diperlukan dalam
hal ini. Menurut kajian yang dijalankan oleh Astin & Sax (1998)
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menyatakan bahawa penglibatan pelajar dengan aktiviti sukarelawan
bukan sahaja mampu meningkatkan tahap pencapaian merewka
daripada aspek kurikulum dan ko-kurikulum. Malahan mereka
mempunyai rasa tanggungjawab yang tinggi untuk membantu komuniti
sekeliling yang berada dalam keadaan yang memerlukan.

Mengakui bahawa penglibatan dalam aktiviti sukarelawan
dapat memupuk dan meningkatkan sikap tanggungjawab, keyakinan
diri dan keperihatinan terhadap orang lain justeru itu disarankan
kepada pihak pengurusan tertinggi IPGM dapat melihat perkara ini
sebagai KPI atau indikator pencapaian utama kemenjadian pelajar
Cina perlu diperkasa selari dengan visi IPGM iaitu IPGM peneraju
kecemerlangan pendidikan guru dan misi IPGM di mana Institut
Pendidikan Guru dapat melahirkan guru yang kompeten dan berjiwa
pendidik melalui program pembangunan guru yang dinamik ke arah
pendidikan sekolah bertaraf dunia.

Diharap dengan dapatan yang ditunjukkan menjadi petanda
yang baik bahawa kesediaan pelajar Cina IPGKTB untuk melakukan
kerja amal menjadi keutamaan dan membawa impak yang positif.
Kekangan seperti bebanan akademik yang padat dan kekurangan
masa boleh diselaraskan dan dirancang dengan teliti supaya matlamat
mendidik insan guru berjiwa pendidik dapat direalisasikan. Secara
keseluruhan, nilai-nilai kesukarelawanan perlu lebih kerap ditanam
dan dibajai dalam diri setiap pelajar Cina IPGKTB bagi meningkatkan
rasa tanggungjawab, cinta dan sayang terhadap watak Tuanku Bainun
yang dinobatkan sebagai sebahagian tonggak kemenjadian guru yang
berjiwa pendidik.
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Abstract

The rapid development of information and communication
technology (ICT) in education has greatly influenced pre-service
teacher’s reading habits, particularly in higher education settings.
This study investigates the impact of ICT on the reading habits of
first-year PISMP TESL pre-service teachers. By examining the
frequency and types of reading materials accessed, as well as
preferences for digital versus print resources, this survey provides
insights into how ICT affects reading behaviours. Data was
collected using a structured questionnaire administered via
Google Forms to 113 first-year pre-service teachers. The findings
reveal a significant preference for digital reading materials, which
has led to reduced reading times, shorter attention spans, and
decreased comprehension and retention. Additionally, the study
identifies gender and social background disparities among the
respondents, with a notable mjority of female pre-service teachers.
The results highlights the necessity for integrating digital literacy
into teacher education programmes to foster effective reading
habits. This research offers valuable information for educators and
policymakers the incorporation of ICT in higher education and
promote balanced reading practices among pre-service teachers.

Keywords: ICT, reading habits, pre-service teachers, digital resources, teacher
education
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Abstrak

Kajian ini meneliti kesan ICT terhadap tabiat membaca dalam
kalanagan guru pelatih TESL tahun pertama di sebuah kampus
Institut Pendidikan Guru. Untuk mencapai objektif kajian, data
dikumpulkan melalui doal selidik dalam talian yang dimuat naik ke
Google Form. Soal selidik tersebut bertujuan mengumpulkan data
kuantitatif berkaitan tujuan membaca, pilihan sumber maklumat,
persepsi terhadap sumber bercetak dan digital, serta kesan ICT
terhadap tabiat membaca. Peserta kajian ini terdiri daripada 113 guru
pelatih TESL di sebuah kampus Institut Pendidikan Guru. Data yang
dikumpulkan dianalisis secara deskriptif menggunakan Microsoft
Excel. Dapatan kajian menunjukkan bahawa kebanyakan guru
pelatih membaca sebagai hobi, manakala sebahagian lagi membaca
untuk memperkayakan perbendaharaan kata, meningkatkan prestasi
dalam pelajaran, atau membuat persediaan untuk peperiksaan.
Selain itu, majoriti perserta lebih gemar membaca buku rekreasi
berbaneding sumber akademik seperti jurnal dan surat khabar, yang
menekankan keperluan untuk menggalakkan leseimbangan antara
bacaan rekreasi dan bacaan. Persepsi terhadap sumber bercetak
dan digital menunjukkan keutamaan yang ketara terhadap e-buku, di
mana ramai yang percaya e-buku menawarkan maklumat yang lebih
terkini berbanding buku bercetak, yang dianggap mahal, kurang
tahan lama, dan memerlukan ruang penyimpanan yang besar.
Tambahan pula, ICT memberikan kesan positif terhadap tabiat
membaca dan menekankan kepentingan mengintegrasikan literasi
digital ke dalam program pendidikan guru untuk memupuk tabiat
membaca yang berkesan serta menyediakan bakal pendidik untuk
mengakses dan menggunakan kandungan digital dengan cekap.

Kata kunci: ICT, tabiat membaca, guru pra-perkhidmatan, sumber digital,
pendidikan guru

INTRODUCTION

Throughout the past few decades, the adoption of information and
communication technology (ICT) in education has advanced very
quickly. ICT has thus had a big impact on students' reading habits,
especially in higher education settings. Recent investigations points
out that ICT has significantly impacted pre-service teachers’ reading
habits (Norazah Nordin et al., 2019).
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Consequently, the goal of this survey is to ascertain how ICT
has affects the reading habits of the first-year PISMP TESL pre-
service teachers at an Institute of Teacher Education (ITE) campus.
The survey will study several elements such as the frequency and
types of reading materials accessed by pre-service teachers, the
impact of ICT on reading habits and the pre-service teachers'
preferences for reading resources in digital or paper format.

The results of this study can help educators and policymakers
understand the best ways to incorporate ICT into higher education
and encourage pre-service teachers to develop good reading habits

BACKGROUND OF THE STUDY

The purpose of this study is to look into how (ICT) affects the reading
habits of the August 2022-July 2027 intake of pre-service teachers.
The first year PISMP TESL pre-service teachers at an Institute of
Teacher Education (ITE) campus will be the subject of the study. The
researcher is interested to know about the materials that they
download and how their reading habits change as a result of doing
their material browsing on the digital devices.

STATEMENT OF THE PROBLEM

The use of digital devices among Malaysian pre-service teachers has
decreased the reading time, (Norazah Nordin et al.,2019). According
to the survey, pre-service teachers read digital resources for 1.5
hours on average per day as opposed to reading print materials for 2
hours. The ability to access digital reading materials has reduced pre-
service teachers' reading attention spans and caused distractions.
Moreover, this has contributed to poor comprehension and retention.

Thus, the use of ICT has influenced Malaysian pre-service
teachers' poor reading habits (Norazah Nordin et al., 2019). The
excessive reliance on digital reading materials has decreased
reading time, and superficial learning habits. Hence, it is crucial to
conduct this study in order to determine the impact of ICT on the
reading habits of the first year PISMP TESL pre- service teachers at
an Institute of Teacher Education (ITE) campus.
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RESEARCH PURPOSE

The purpose this research is to investigate the impact of ICT on the
reading habits of the first year PISMP TESL pre-service teachers at
an Institute of Teacher Education (ITE) campus. The sample for this
study is the first year pre-service teachers, namely the August 2022 -
Julu 2027 intake.Data is collected using a set of questionnaire and
administered via Google Form.

RESEARCH OBJECTIVE
The objectives of this study are:

i. To find out the purpose of reading among the first year PISMP
TESL pre-service teachers.

ii. To examine the type of information source preferred by the first
year PISMP TESL pre-service teachers.

iii. To discover the perception of the first year PISMP TESL pre-
service teachers on print versus digital resources.

iv. To determine the impact of ICT on the reading habits of the first
year PISMP TESL pre-service teachers.

RESEARCH QUESTION
The research questions of the study are:

i. What is the purpose of reading among the first year PISMP
TESL pre-service teachers ?

ii. Which type of information source does the first year PISMP
TESL pre-service teachers prefer?

iii. What is the perception of the first year PISMP TESL pre-
service teachers on print versus digital resources?

iv. What is the impact of ICT on the reading habits of the first
year PISMP TESL pre-service teachers?

LIMITATION
The study is limited to the Institute of Teacher Education, at an
Institute of Teacher Education (ITE) campus. More specifically, it
investigates the Impact of ICT on first-year PISMP TESL pre-service
teachers’ Reading Habits. The data in the present study was collected
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from the August 2022 – July 2027 intake who are in their first year of a
4 year programme. The results of this study is limited to this population.

SIGNIFICANCE OF THE RESEARCH
The findings of this study may provide insights to the curriculum
planners, teacher trainers, pre-service teachers on the impact of
reading habits of the PISMP TESL pre- service teachers particularly in
the context of Institute of Teacher Education. Results from this study
might help the teacher educators and curriculum planners to better
understand the types of preferred source of information, the purpose for
reading books and also the impact of ICT on reading among the first
year PISMP TESL pre- service teachers.

LITERATURE REVIEW
Reading constitutes a fundamental competency that is essential for alll
individuals. Engaging with texts affords learners a significant
opportunity to access pathways to success. With the the emergence of
digital media and the widespread availability of electronics resources,
the practice of reading has undergone substantial transformation.

Navigating this evolving landscape represents an imperative
skill for students to develop. (Fatiloro et al., 2017). Progress in
technology has gradually replaced many human activities. In the
modern digital age, especially 21st century, people seldom visit
libraries to obtain and interact with physical materials.

Balan et al., (2019) highlighted Poedjiastutie’s (2018) findings
that Sounteast Asian countries are struggling to motivate their
students to read. In response these governments are trying to
enhance students’ reading abilities by supporting and promoting
libraries. The 1982 National Literacy Survey by the National Library
(cited in Shameem Ahmad ,2016) found that Malaysians typically read
only one to two pages annually. One reason for the persistent lack of
reading habits and engagement is the inability of Malaysian
educational instituitions to cultivate a sustained interest in reading
among students (Mohamed et al., 2012).
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A habit is characterized by its repetitive nature, often occuring
without conscious thought. The incliunation to read is optimally
cultivated during the formative years, particulary within educational
institutions such as schools, colleges, and universities; however, once
established, this habit can endure throughout onw’s ligetime. The
proclivity for reading is arguably one of the most advantageous habits
that children ought to develop. The practice of frequenting libraries
from an early age becomes an integral component of life as one
matures. The establishment a library culture from the outset can foster
greater curiousity among postgraduates students regarding the
phenomena and events that characterize human existence. Thus, it is
imperative to promote library culture among students,pre-service
teachers, undegraduates and post-graduates, too.

The integration of Information and Communication Technology
(ICT) in education has been widely researched in recent years. One
area of particular interest is the impact of ICT on reading habits among
students. This literature review aims to explore and synthesize
previous studies on the topic, specifically among pre-service teachers.
Impact of ICT on Reading Habits can be seen in the emergence of
digital technology which has drastically transformed the way
individuals engage with reading material. With the rise of digital
devices and online resources, traditional reading habits have been
challenged (Mizrachi, 2015). However, studies have suggested that
ICT has both positive and negative impacts on reading habits (Hsieh &
Wu, 2018). As such the positive impact of ICT has been found to
promote the development of reading habits, particularly in terms of
convenience and accessibility. Digital devices and online resources
provide users with instant access to vast amounts of information,
making it easier for students to engage with reading material (Akhter &
Waseem, 2016). ICT can also facilitate active reading practices, such
as highlighting, note-taking, and searching for definitions, which can
enhance reading comprehension and memory (Hsieh & Wu, 2018). On
the other hand, the use of ICT has also been linked to negative effects
on reading habits. For instance, the prevalence of digital distractions,
such as social media and entertainment, can decrease the amount of
time students spend on reading material (Mizrachi, 2015). Furthermore,
research suggests that reading from digital devices can negatively
affect reading comprehension and recall, as well as increase cognitive
load (Mangen et al., 2013).
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CONCEPTUAL FRAMEWORK

The conceptual framework for this study will be based on the
Technology Acceptance Model (TAM) proposed by Davis (1989).
TAM is a widely used theoretical framework for understanding the
acceptance and adoption of technology.

The model posits that two key factors, perceived usefulness
and perceived ease of use, significantly influence an individual's
attitude towards using technology. Perceived usefulness refers to the
extent to which an individual believes that the technology will
enhance their performance or achieve their goals, while perceived
ease of use refers to the degree to which an individual believes that
the technology is easy to use.

In the context of this study, the perceived usefulness and
perceived ease of use of ICT will be the key factors influencing the
reading habits of first-year PISMP TESL pre- service teachers of an
Institute of Teacher Education (ITE) campus.

As such this study will investigate the extent to which the
students perceive ICT to be useful for their reading habits and
whether they find it easy to use. The study will also consider other
factors such as gender, locality, purpose for reading, preferred source
of information, which may impact their attitudes towards ICT and
reading habits.

RESEARCH DESIGN

The survey method and questionnaire instrument were
selected for this study because they make it easy to gather
information. When there are insufficient time, labour, or money, the
survey approach is among the best alternatives. The survey
approach is suitable for a higher learning setting as it is practical,
inexpensive, and effectively represents a big population. The use of a
questionnaire as a tool was chosen since it allows for the quick and
efficient collection of a fair amount of data and information. The
survey was created using a straightforward, organised form that
made it easy for respondents to read, comprehend, and respond.
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SAMPLING METHOD

The sample of this study was determined by convenience
sampling method among the first year PISMP TESL pre-service
teachers who were students at the Language Department in an
Institute of Teacher Education in Penang, Malaysia. The sample
included 113 PISMP TESL pre-service teachers from five TESL
classes,namely TESL 1,TESL 2,TESL 3,TESL 4 and TESL 5 from the
August 2022 – July 2027 intake.

RESEARCH INSTRUMENT

An online survey using Google form was distributed to 113
PISMP TESL pre-service teachers. The survey included 5 parts with
24 closed-ended questions. The close- ended questions were
deployed in the form of 5-point Likert scale statements ranging from
strongly disagree (1) to strongly agree (5). The statements cover
different aspects related to ICT and reading habits. To examine the
questionnaire’s reliability, it was tested using Cronbach’s Alpha Test.
The overall Cronbach Alpha Coefficient of the questionnaire is (r=.85),
which indicates a high degree of internal consistency. The data
gathered using this questionnaire was then analysed using Microsoft
Excel.

DATA ANALYSIS

The data analysis will be carried out using the Microsoft Excel to
come up with frequency and a simple percentage approaches to
examine the data gathered for this study.
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Table 1
Demographic

Demographic Information Percentage
Gender

Male 15.9
Female 84.1

Social background
Urban 37.2

Sub-urban 38.0
Rural 24.8

The information encapsulated in Table 1 delineates the demographic
characteristics of the participants in the study. It is noteworthy to
observe that a significant majority of the student population comprises
females (84.1%), surpassing their male couterparts (15.9%).
Furthermore, the table illustrates that 38.0% of the participants
originate from the sub-urban areas, while 37.2% are from the urban
environments and a mere 24.8% hail from the rural locale.

Figure 1
Purpose of Reading

:

It is evident from Figure 1 that most (54.0%) pre-service teachers read
for the sole purpose of hobby, while 19.0% of them read to acquire
new words . There is also a sizeable number of pre-service teachers
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who read to get ahead of their studies and this makes 12.0% of the
total number. Another purpose of reading based on the response of
the pre-service teachers is to read the purpose of examination
(11.0%) and the smallest number of pre-service teachers which is
4.0% devote their time to read for the purpose of examination.

Figure 2
Preferred Source of information

Figure 2 presents the preferred source of information for the
pre-service teachers. A big number of the pre-service teachers
preferred to read recreational books (74.0%), journal (13.0%),
newspapers (5.0%), while very small number of pre-service teachers
are drawn to read reference books and magazines at 4.0%
respectively.



327

Figure 3
Comparison of Print Book and Internet Sources

Figure 3 illustrates that the 76% of pre-service teachers are in
agreement that print books are expensive compared to Internet
sources, a small number of them are of the opinion that they can’t find
print books easily (38%). This is followed by a strong 81.4% of pre-
service teachers who believes they can get updated information from
e-books compared to print. Further 63.7% of the pre-service teachers
perceive that print books are less durable and finally a sizeable
number of pre-service teachers 80% of them believes that a large
space is required to store print books.
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Figure 4
Impact of ICT on the Reading Habits

In Figure 4, we can comprehend that the impact of ICT on
the first year TESL pre-srevice teachers is positive. Sixty-six percent
of the pre-service teachers indicated that it is easier to read e-books.
Eighty-three percent of them also established that they find easy to
download any e-books from the web. In fact 99.0% of the pre-service
teacheers found that hyperlinks are very helpful to access information.

Additionally, 85.0% of them strongly claimed that they can get
maximum information from the internet and to further display the
impact, 50.0% of the teachers opined that they can locate and search
for books very easily.

Discussion

The current investigation examined the impact of ICT on the reading
habits of first-year TESL pre-service teachers at an Institute of
Teacher Education campus. The study resulted in numerous
intriguing findings on the preferred locations for reading books as
well as the motivations for engaging in reading activities.
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Purpose of Reading

Figure 1 reveals that most pre-service teachers read as a
hobby (54.0%), with a smaller percentage reading to acquire new
words (19.0%), get ahead in their studies (12.0%), or prepare for
exams (11.0%). This diverse range of motivations aligns with the
findings of previous studies that highlight the mutifaceted nature of
reading purposes among students (Alexander & Jetton, 2019).
However, a low percentage of pre-service teachers reading for
academic purposes suggests a need for strategies a need for
strategies to integrate more academic reading into their routines.

Preferred Sources of information

As shown in Figure 2, the vast majority of pre-service teachers
prefer recreational books (74.0%) over academic sources like journals
(13.0%) and newspapers (5.0%). This preference for recreational
reading is uncommon among students (Krashen, 2004); however, it
raises concerns about the pre-service teachers’ engangement with
academic works, which is vital for their professional development.
Therefore, encouraging a balance bwtween recreational and academic
dreading could enhance their overall literacy and knowledge base.

Perception of Print vs. Digital Resources

Based on Figure 3 which illustrates a significant number of pre-
service teachers perceive print books as expensive (76.0%), less
durable (63.0%), and requiring large storage space (80.0%).
Conversely, a strong majority *81.4%) believe that they can obtain
more up-to-date information from e-books. This perception is
consistent with the shift towards digital resources in educational
settings, drives by factors such as cost-effectiveness and accessibility
(Barccarella, Wagner & Kietzmann, 2018). These findings underscore
the importance of integrating digital literacy into teacher education
programmes.

Impact of ICT on Reading Habits

In Figure 4, a positive impact of ICT on the reading habits of
pre-service teachers is displayed, where a large majority find it easier
to read (66%) an d downlod (83%) e-books. Almost all respondents
(99.0%) appreciate the usefulness of hyperlinks for accessing
information, and 85.0% find that the internet provides maximun
information. This strong preference for digital resources highlights the



330

necessity for the teacher education programmes to incorporate ICT
skills, preparing future educators to navigate and utilize digital content
effectively (Anderson, 2020).

Conclusion

This investigation has provided valuable insights into the impact of ICT
on the reading habits of the first-year PISMP TESL pre-service
teachers at an Institute of Teacher Education campus. The findings
reveal significant trends in reading purposes, preferred sources of
information, perceptions of print versus digital resources and the
impact of ICT on reading habits.

A diverse range of motivations for reading was identified, with
the majority of pre-service teachers reading as a hobbly (50.4%). The
findings aligns with previous studies that emphasize the multifaceted
of reading purposes among students (Alexander & Jetton, 2019).
However, the relatively low percentage of pre-service teachers reading
for academic purpose highlights the need for strategies to integrate
more academic reading into their routines.

In terms of preferred sources of information, a vast majority of
pre-service teachers favour recreational books (70.4%) over academic
materials such as journals and newspapers. This trend, while not
uncommon (Krashen, 2004) raises concerns about their engagement
with academic works, which is critical for their professional
development. Encouraging a balance between reacreational and
academic reading could enhance their overall literacy and knowledge
base.

The study also uncovered significant perceptions regarding
print and digital resources. Many pre-service teachers view print books
as expensive, less durable, and requiring large storage space, while a
strong majority believe e-books provide more up-to-date information.
This shift towards digital resources is consistent with contemporary
trends in educational settings driven by factors such as cost-
effectiveness and accessibility (Barccarella, Wagner & Kietzmann,
2018). These findings underscore the importance of integrating digital
literacy into teacher education programme.
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Finally, the positive impact of ICT on the reading habits of pre-service
teachers is evident, with many finding it easier to read and download
e-books and appreciating the usefulness of hyperlinks for accessing
information. This strong preferences for digital resources highlights the
necessity for teacher education programmes to incorporate ICT skills,
preparing future educators to navigate and utilize digital content
effectively (Anderson, 2020). Future research should focus on
developing strategies to enhance academic reading habits and further
integrating digital literacy into teacher education programmes.
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Abstrak

Pendidikan di Malaysia berlandaskan Falsafah Pendidikan Malaysia
dan merupakan elemen penting bagi semua individu. Pendidikan
adalah asas penghasilan sumber manusia yang memenuhi
pelbagai sektor dalam negara. Namun, isu keciciran dalam
pendidikan sering dikaitkan dengan lokasi sekolah. Kajian lalu
menunjukkan kualiti pendidikan yang rendah di luar bandar.
Didapati masyarakat luar bandar kurang mementingkan ilmu
pengetahuan dan pendidikan, yang menyebabkan pencapaian
akademik merosot. Kajian ini bertujuan untuk menilai tahap
penguasaan kata kerja aktif tak transitif dalam kalangan murid
Darjah 4 (Tahap 2) di sekolah kebangsaan terpilih di kawasan luar
bandar Seberang Perai Tengah. Selain itu, kajian ini juga mengenal
pasti faktor-faktor yang mempengaruhi tahap penguasaan
tatabahasa bahasa Melayu dalam kalangan murid tersebut.
Pengkaji menggunakan pendekatan reka bentuk kajian campuran
kualitatif dan kuantitatif. Instrumen kajian kualitatif yang digunakan
ialah ujian, manakala instrumen kajian kuantitatif berbentuk soal
selidik. Kajian kualitatif dijalankan untuk menentukan tahap
penguasaan murid dalam kata kerja aktif tak transitif, manakala
kajian kuantitatif pula meneliti faktor-faktor yang menyumbang
kepada tahap penguasaan ini. Data dikumpulkan melalui kaedah
tinjauan di sekolah luar bandar yang dipilih. Dapatan kajian
menunjukkan bahawa 83.3% murid menguasai kata kerja aktif tak
transitif dengan baik, sementara 16.7% berada pada tahap
penguasaan sederhana. Kajian kuantitatif pula menunjukkan
bahawa faktor-faktor seperti lokasi sekolah di luar bandar,
sosioekonomi keluarga murid, dan tahap literasi ibu bapa turut
mempengaruhi pencapaian murid dalam aspek tatabahasa ini.
Implikasi kajian ini menegaskan kepentingan intervensi dan
pendekatan pengajaran yang disesuaikan untuk murid di kawasan
luar bandar bagi meningkatkan penguasaan tatabahasa Bahasa
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Melayu. Selain itu, kajian ini juga mencadangkan agar pihak
sekolah bersama komuniti lebih proaktif dalam mengatasi halangan
sosioekonomi dan meningkatkan literasi bagi menyokong
pencapaian akademik murid luar bandar.

Kata Kunci: Tatabahasa, kata kerja, aktif tak transitif, luar bandar,
faktor.

Abstract

Education in Malaysia is founded on the Malaysian Education
Philosophy and is a crucial element for every individual. Education
is the foundation for producing human resources that fulfill various
sectors in the country. However, issues of educational dropout are
often linked to the location of schools. A study showed that the
quality of education is very low in rural areas. It was found that rural
communities do not prioritize knowledge and education, leading to a
decline in their academic achievement.This study aims to assess
the proficiency level of active intransitive verbs among Grade 4
(Level 2) students in selected rural National Schools in Seberang
Perai Tengah. Additionally, this study identifies the factors
influencing the proficiency level of Malay grammar among these
students. The researcher uses a mixed methods research design,
combining qualitative and quantitative approaches. The qualitative
research instrument used is a test, while the quantitative research
instrument is a questionnaire. The qualitative study was conducted
to determine students' proficiency in active intransitive verbs, while
the quantitative study examines the factors contributing to this
proficiency level. Data were collected through a survey method in
selected rural schools. The findings show that 83.3% of students
have a good grasp of active intransitive verbs, while 16.7% are at a
moderate proficiency level. The quantitative study indicates that
factors such as the rural school location, family socioeconomic
status, and parents' literacy level also influence students'
achievement in this aspect of grammar. The implications of this
study emphasize the importance of tailored interventions and
teaching approaches for rural students to enhance their proficiency
in Malay grammar. Additionally, this study suggests that schools,
together with the community, should be more proactive in
addressing socioeconomic barriers and improving literacy to
support academic achievement among rural students.

Keywords: Grammar, verbs, intransitive, rural, factor
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PENGENALAN

Di Malaysia, bahasa Melayu ialah bahasa rasmi. Menurut
Perlembagaan Persekutuan Bahagian 12, Am dan Pelbagai, Perkara
152, bahasa Melayu ialah bahasa kebangsaan seperti yang telah
diperuntukkan oleh Parlimen. Dalam pendidikan di Malaysia, bahasa
Melayu diajarkan di sekolah-sekolah melalui kurikulum standard yang
dipanggil sebagai Kurikulum Standard Sekolah Rendah (KSSR).
Tujuan utama pengajaran dan pembelajaran bahasa Melayu sekolah
rendah ialah supaya idea, pendapat, dan maklumat yang diperoleh
melalui pembelajaran, hubungan sosial, serta kehidupan dapat
disampaikan secara jelas melalui komunikasi berkesan yang hasilnya
dapat meningkatkan kosa kata, pemahaman, serta penguasaan
bahasa (Faridah Nazir & Faiziah Shamsudin, 2018).

Berdasarkan isi kandungan Dokumen Standard Kurikulum dan
Pentaksiran (DSKP) Bahasa Melayu Sekolah Kebangsaan Tahun 4
(2019), terdapat empat aspek utama yang ditekankan. Pertama ialah
Standard Kurikulum yang terdiri daripada Standard Kandungan dan
Standard Pembelajaran. Kedua, kemahiran bahasa dibahagikan
kepada empat kemahiran utama iaitu kemahiran mendengar dan
bertutur, kemahiran membaca, dan kemahiran menulis. Aspek ketiga
adalah pendekatan modular, yang memecahkan kemahiran kepada
unit-unit kecil yang dikenali sebagai modul (Faridah Nazir & Faiziah
Shamsudin, 2018). Modul-modul yang akan digunakan termasuk
Modul Kemahiran Mendengar dan Bertutur, Modul Kemahiran
Membaca, Modul Kemahiran Menulis, Modul Seni Bahasa, dan Modul
Tatabahasa. Aspek terakhir ialah sistem ejaan, yang melibatkan ejaan,
sebutan dan intonasi, kosa kata, serta peribahasa.

Malaysia berhasrat untuk memantapkan lagi pembangunan
ekonomi negara. Justeru, bagi merealisasikan hasrat itu, kerajaan
Malaysia telah bertungkus-lumus untuk memantapkan sistem
pendidikan negara. Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia (PPPM)
2013-2025 dirangka bagi melahirkan masyarakat yang lebih berilmu
setelah menguasai kemahiran pelbagai penyelidikan, penilaian
terhadap sistem pendidikan sedia ada, dan penglibatan awam
bersama pelbagai pihak berkepentingan (Kementerian Pendidikan
Malaysia, 2013). Perangkaan pelan ini berhasrat menyaksikan
peningkatan prestasi murid pelbagai peringkat setelah pelbagai usaha
dilaksanakan terhadap sistem, guru, fasiliti, dan lain-lain. PPPM 2013-
2025 yang merupakan terjemahan transformasi pendidikan negara ini
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telah meningkatkan keperluan untuk meningkatkan keberhasilan murid
dalam prestasi sekolah menjadi semakin mendesak (Azlin Norhaini &
Zabidah Muhammad, 2018).

Isu keciciran murid sudah lama membelenggu negara.
Dr.Mohd Syaubari Othman (2022) menyatakan bahawa tahap
sosioekonomi keluarga, pengaruh latar belakang sosioekonomi
keluarga berasaskan pendapatan isi rumah, pekerjaan ibu bapa, tahap
pendidikan ibu bapa dan tempat tinggal merupakan antara faktor
keciciran murid. Zalika Adam et al., (2009) turut menambah faktor
tiada kesedaran ibu bapa, kemiskinan keluarga, sikap pelajar,
kekurangan bahan bantu mengajar, kemudahan infrastruktur dan
jurang pendapatan penduduk yang ketara merupakan punca
pendidikan berada di tahap rendah di kawasan luar bandar.
Penguasaan bahasa Melayu yang baik juga amat penting dalam
kehidupan seharian warganegara Malaysia dari aspek samada
ekonomi, kerjaya, urusan kerajaan, ilmu pengetahuan, dan lain-lain.

Walau bagaimanapun, pernyataan tokoh-tokoh tersebut jelas
menunjukkan adanya kekurangan dalam pencapaian murid yang
tercicir akibat kemiskinan yang dialami. Oleh itu, kajian ini bertujuan
untuk memberi fokus tahap penguasaan murid dalam aspek tertentu
bahasa Melayu, iaitu tatabahasa kata kerja aktif tak transitif. Pengkaji
ingin menilai tahap penguasaan tatabahasa kata kerja aktif tak transitif
murid yang berada di kawasan yang mempunyai isu kemiskinan yang
signifikan berdasarkan data yang diperolehi.

Oleh yang demikian, pengkaji mengetengahkan empat objektif
utama iaitu (1) mengenal pasti tahap penguasaan tatabahasa bahasa
Melayu dalam aspek kata kerja aktif tak transitif dalam kalangan murid
Tahap 2 Darjah 4 (D4) Sekolah Kebangsaan (SK) kawasan luar
bandar daerah Seberang Perai Tengah, Pulau Pinang, (2)
mengenalpasti faktor-faktor lain yang mempengaruhi tahap
penguasaan murid dalam aspek tatabahasa bahasa Melayu kata kerja
aktif tak transitif. Manakala objektif (3) mengenalpasti hubungan
antara faktor Bahan Bantu Mengajar (BBM) yang paling diminati
dengan faktor persepsi murid terhadap amalan Pengajaran dan
Pembelajaran (PdP) bahasa Melayu dan akhir sekali (4) mengenal
pasti hubungan antara faktor persepsi murid terhadap mata pelajaran
bahasa Melayu dengan faktor motivasi murid dalam Pengajaran dan
Pembelajaran (PdP) tatabahasa bahasa Melayu.
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Bertitik tolak daripada objektif kajian tersebut, pengkaji juga
mengetengahkan empat persoalan kajian yakni (1) apakah tahap
penguasaan aspek tatabahasa bahasa Melayu kata kerja aktif tak
transitif dalam kalangan murid Tahap 2 Darjah 4 (D4) Sekolah
Kebangsaan (SK) di kawasan luar bandar daerah Seberang Perai
Tengah, Pulau Pinang?, (2) adakah terdapat faktor-faktor lain yang
mempengaruhi tahap penguasaan murid dalam aspek tatabahasa
bahasa Melayu kata kerja aktif tak transitif?, (3) adakah terdapat
hubungan yang signifikan antara faktor Bahan Bantu Mengajar (BBM)
yang paling diminati dengan faktor persepsi murid terhadap
Pengajaran dan Pembelajaran (PdP) bahasa Melayu? dan (4) adakah
terdapat hubungan yang signifikan antara faktor persepsi murid
terhadap mata pelajaran bahasa Melayu dengan faktor motivasi murid
dalam Pengajaran dan Pembelajaran (PdP) bahasa Melayu?.

Berpandukan kelangsungan kajian ini, batasan kajian
dikenalpasti iaitu kajian ini hanya menyelidiki aspek tatabahasa
bahasa Melayu dari aspek morfologi sahaja iaitu dalam golongan kata,
kata kerja. Kata kerja yang diselidik hanya kata kerja aktif tak transitif
berpelengkap dan tak berpelengkap. Kajian ini juga melibatkan murid-
murid Sekolah Kebangsaan (SK) di kawasan luar bandar daerah
Seberang Perai Tengah, Pulau Pinang yang hanya melibatkan murid-
murid Tahap 2 iaitu Darjah 4 (D4) sahaja. Kajian ini begitu signifikan
bagi meningkatkan penguasaan bahasa Melayu murid luar bandar.
Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM) boleh merangka satu
strategi khas menangani isu-isu pendidikan murid luar bandar dan
juga isu penguasaan bahasa Melayu aspek tatabahasa kata kerja aktif
tak transitif murid luar bandar. Sehubungan dengan itu, kajian ini juga
amat berguna untuk para guru yang berupaya merangka satu
pendekatan dan strategi Pengajaran dan Pembelajaran (PdP) yang
lebih berkesan dan ampuh untuk meningkatkan prestasi murid dalam
menguasai bidang bahasa Melayu ini.
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LITERATUR

KPM mempunyai hala tuju yang jelas dalam mengemudi sektor
pendidikan negara. Falsafah Pendidikan Negara pada tahun 1987
menyatakan dalam bidang pendidikan, beberapa faktor penting perlu
dilaksanakan (Azizi et al., 2005). Hasil penelitian Azizi et. Al. (2005)
terhadap Falsafah Pendidikan Negara mendapati sistem pendidikan di
negara berfokus untuk melahirkan insan yang seimbang dari empat
aspek kehidupan iaitu jasmani, emosi, rohani, dan emosi. Walaupun
bahasa Melayu signifikan namun masih terdapat permasalahan yang
wujud melibatkan penguasaan bahasa Melayu khususnya dari aspek
tatabahasa. Meni Anak Untai (2008) mendapati bahawa tahap
penguasaan bahasa Melayu masih rendah dalam kalangan pelajar
sekolah rendah, menengah dan peringkat universiti, samada di
sekolah swasta mahupun awam. Arbak Othman (1981) turut
berpendapat, penggunaan aspek-aspek bahasa yang tidak sempurna
dalam tatabahasa baku merupakan punca kesalahan bahasa berlaku.

Menurut Annuar Khisam et al., (2021) punca masalah berlaku
adalah disebabkan kurang faham dalam penggunaan tatabahasa
sehingga menyukarkan perbezaan kata yang hendak digunakan
mengikut konteks dan situasi semasa. Pengguna juga didapati kurang
memahami ciri-ciri khusus kata kerja tersebut, iaitu kata kerja aktif
(Mohd Ramsul, 2018). Kekeliruan yang berlaku ini disebabkan oleh
berlakunya percanggahan antara nahu pegangan yang bersifat
preskriptif yang diajar di sekolah dengan nahu praktis yang diperoleh
melalui pengalaman dan pengetahuan penutur jati (Zaharani Ahmad,
2007).

Pendidikan dan kemiskinan juga sering terkait dalam satu
sistem putaran ganas yang menghasilkan rasional serta impaknya
yang tersendiri (Siti Masayu & Narimah Samat, 2018). Pernyataan ini
turut disokong oleh Preston & Elo (1996) yang mengatakan bahawa
kecenderungan untuk gagal atau mempunyai tingkah laku bermasalah
di sekolah adalah lebih tinggi dalam kalangan murid dari keluarga
berpendapatan rendah berbanding pelajar dari keluarga
berpendapatan tinggi.
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Kajian oleh Apidah Amin (2023) pula mendakwa persekitaran
pembelajaran merupakan elemen penting dalam membentuk suasana
pembelajaran yang kondusif dan memberangsangkan kerana dapat
membantu mengekalkan tumpuan dan minat belajar dalam bilik darjah
kerana keselesaan pengajaran dan pembelajaran yang terhasil
daripada suasana pembelajaran yang kondusif. Kajian oleh Supian
Mohamad Nor (1994) mendapati kumpulan sampel lelaki lebih banyak
melakukan kesalahan berbanding kumpulan sampel perempuan. Di
samping itu, kesalahan frasa kerja transitif banyak dilakukan oleh
subjek kajian ini berbanding aspek-aspek lain. Manakala kesalahan
yang paling sedikit dilakukan oleh subjek kajian ialah frasa kerja tak
transitif.

Berdasarkan penelitian kajian lalu, pengkaji mengetengahkan
penyesuaian teori berpandukan kepada kelompangan yang sedia ada.
Oleh itu, dalam kajian ini, Teori Tatabahasa Fungsian (Functional
Theories of Grammar) disesuaikan untuk menganalisis struktur
tatabahasa. Signifikasi menggunakan teori ini adalah kerana teori ini
berupaya untuk menganalisis seluruh situasi komunikasi yang berlaku.
Misalnya, tujuan ucapan diujarkan, pengguna bahasa tersebut, dan
konteks wacana yang dibincangkan. Selain itu, Teori Analisis
Kesalahan Bahasa Corder juga disesuaikan bagi menganalisis
kesalahan-kesalahan yang dilakukan oleh pengguna bahasa
berpandukan kepada lima langkah. Penyesuaian dengan Teori
Pembelajaran Sosial oleh Albert Bandura juga dilaksanakan. Teori ini
melibatkan faktor-faktor sosial dan kognitif, termasuklah tingkah laku
memainkan peranan penting dalam pembelajaran (Santrock, 2001).
Bandura berpendapat perlakuan seseorang adalah hasil interaksi
faktor dalam diri (kognitif) dan persekitaran (Ramlah Jantan & Mahani
Razali, 2004).

Kesimpulannya, KPM mempunyai hala tuju yang jelas bagi
mengemudi sektor pendidikan negara, seperti yang dinyatakan dalam
FPN pada tahun 1987. Menurut Azizi et al. (2005), sistem pendidikan
negara berfokus untuk melahirkan individu yang seimbang dari segi
jasmani, emosi, rohani, dan emosi. Walaupun bahasa Melayu
signifikan, terdapat masalah dalam penguasaan bahasa Melayu,
terutama tatabahasa. Kajian oleh Meni Anak Untai (2008) mendapati
tahap penguasaan bahasa Melayu masih rendah dalam kalangan
pelajar di semua peringkat pendidikan. Arbak Othman (1981)
berpendapat kesalahan bahasa berlaku akibat penggunaan aspek
tatabahasa baku yang tidak sempurna. Masalah ini disebabkan oleh
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kurangnya pemahaman tentang tatabahasa, sehingga menyukarkan
perbezaan kata mengikut konteks, seperti yang dinyatakan oleh
Annuar Khisam et al. (2021). Kekeliruan ini juga disebabkan
percanggahan antara nahu preskriptif yang diajar di sekolah dan nahu
praktis yang diperoleh melalui pengalaman penutur jati (Zaharani
Ahmad, 2007). Pendidikan dan kemiskinan sering terkait,
menghasilkan kesan negatif dalam pencapaian akademik murid dari
keluarga berpendapatan rendah (Siti Masayu & Narimah Samat, 2018;
Preston & Elo, 1996). Kajian oleh Apidah Amin (2023) menekankan
bahawa persekitaran pembelajaran yang kondusif adalah penting
untuk mengekalkan tumpuan dan minat belajar. Supian Mohamad Nor
(1994) mendapati bahawa pelajar lelaki cenderung melakukan lebih
banyak kesalahan frasa kerja transitif berbanding pelajar perempuan.
Pengkaji menggunakan teori yang disesuaikan untuk mengisi
kelompangan dalam kajian terdahulu. Teori Tatabahasa Fungsian
digunakan untuk menganalisis struktur tatabahasa dalam konteks
komunikasi, sementara Teori Analisis Kesalahan Bahasa Corder
digunakan untuk menganalisis kesalahan bahasa. Selain itu, Teori
Pembelajaran Sosial oleh Albert Bandura juga diaplikasikan untuk
memahami interaksi antara faktor sosial dan kognitif dalam
pembelajaran.

METODOLOGI KAJIAN

Kajian ini menggunakan reka bentuk campuran kualitatif-kuantitatif,
yang dikenali sebagai reka bentuk selari bertumpu. Kaedah kualitatif
melibatkan analisis kandungan konseptual melalui ujian tatabahasa
bahasa Melayu kata kerja aktif tak transitif. Kaedah kuantitatif
mengoperasikan data berangka seperti nombor dan statistik, dengan
masalah kajian dinyatakan dalam bentuk hipotesis.
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Jadual 1
Bilangan Murid Darjah 4 (D4) di Sekolah Kebangsaan (SK) Terpilih di
Seberang Perai Tengah

Bil. Sekolah
Bilangan
Murid Darjah
4

Peratusan
(%)

1. SK A 93 57
2. SK B 70 43
Jumlah 163 100

Kaedah pensampelan oleh Krejcie & Morgan (1970) akan dijadikan
sebagai panduan untuk mengukur saiz sampel kajian. Populasi kajian
ialah seramai 163 orang. Maka, jika berpandukan kaedah
pensampelan oleh Krejcie & Morgan (1970), jumlah sampel yang
harus diambil ialah seramai 118 responden seperti dalam jadual
berikut.

Pemilihan sampel kualitatif-kuantitatif adalah secara rawak
berstrata mengikut sekolah kebangsaan (SK) di PPD Seberang Perai
Tengah. Pemilihan sampel juga berdasarkan peratusan bilangan
murid Darjah 4 di sekolah-sekolah tersebut. Peratusan murid tertinggi
ialah di SK A, mewakili 57 %, iaitu sebanyak 67 orang, manakala SK B
mewakili sebanyak 43%, iaitu sebanyak 51 orang murid. Pemilihan
sampel-sampel di sekolah akan dipilih mengikut peratusan bilangan
murid Darjah 4 agar mewakili populasi sebenar di daerah tersebut.

Jadual 2
Bilangan Sampel Di SK Yang Dipilih di PPD Seberang Perai Tengah

Bil. Sekolah Bilangan Sampel
1. SK A 67
2. SK B 51
Jumlah 118

Maka dengan ini, pemilihan sampel-sampel ini dapat
mewakili daerah Seberang Perai Tengah dalam kajian penguasaan
kata kerja aktif tak transitif.
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Kajian dijalankan di daerah Seberang Perai Tengah (SPT),
Pulau Pinang, yang mempunyai banyak sekolah rendah luar bandar.
Daerah ini dipilih kerana memiliki data signifikan berkaitan kemiskinan,
termasuk nilai Pekali Gini yang tinggi dan insiden kemiskinan mutlak.

Populasi sasaran ialah murid sekolah rendah di daerah SPT,
Pulau Pinang, bawah seliaan Pejabat Pendidikan Daerah (PPD)
Seberang Perai Tengah. Sampel kajian terdiri daripada murid Darjah 4
(berumur 10 tahun) tanpa mengira jantina atau kaum, dipilih
berdasarkan perkembangan kognitif dan keupayaan mereka bercakap
untuk diri sendiri.

DAPATAN DAN PERBINCANGAN

Hasil kajian yang diperoleh melalui kaedah campuran kualitatif dan
kuantitatif. Kajian melibatkan 120 murid Darjah 4 dari dua Sekolah
Kebangsaan di kawasan luar bandar di Seberang Perai Tengah, dipilih
secara rawak. Sampel kajian sama bagi kedua-dua kaedah untuk
generalisasi holistik. Instrumen kualitatif menguji tatabahasa bahasa
Melayu kata kerja aktif tak transitif dan dianalisis melalui analisis
kandungan konseptual. Instrumen kuantitatif mengkaji faktor yang
mempengaruhi pencapaian murid dalam penguasaan kata kerja aktif
tak transitif, menggunakan kaedah statistik deskriptif untuk analisis.

Kajian ini menggunakan kaedah campuran (mixed methods)
yang melibatkan kajian kualitatif dan kuantitatif. Hasil kajian kualitatif
memberikan petunjuk terhadap objektif kajian dan membina konsep
untuk memahami fenomena sosial. Instrumen kualitatif ialah ujian
yang telah diubah suai untuk menilai penguasaan tatabahasa bahasa
Melayu kata kerja aktif tak transitif dalam kalangan murid Darjah 4
(D4).

Kaedah analisis kandungan digunakan untuk menganalisis
data kualitatif. Analisis kandungan adalah kaedah untuk menganalisis
dokumen bertulis, verbal, dan visual secara sistematik. Ia melibatkan
mencari frekuensi perkataan, konsep, atau tema tertentu dalam data
mentah sehingga membentuk pola dan corak yang unik.
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Menurut Burn (1995) dan Krippendorff (2013), analisis
kandungan adalah kaedah yang sering digunakan dalam kajian
kualitatif dan mempunyai kelebihan tertentu, termasuk kepekaan
terhadap kandungan teks. Analisis kandungan terbahagi kepada dua
jenis: analisis kandungan konseptual dan analisis kandungan relasi.
Analisis kandungan konseptual mencari konsep atau tema dalam data
mentah untuk mengenal pasti pola dan corak yang muncul.

Sebelum pengumpulan dan analisis data dilakukan, pengkaji
mendapatkan kesahan dan kebolehpercayaan instrumen daripada
pakar. Kesahan memastikan instrumen mengukur data yang
sepatutnya diukur tanpa berlaku kepesongan, manakala
kebolehpercayaan bermaksud ketekalan keputusan pentaksiran.

Hasil dari persoalan ‘apakah tahap penguasaaan aspek
tatabahasa bahasa Melayu kata kerja aktif tak transitif dalam kalangan
murid Tahap 2 Darjah 4 (D4) Sekolah Kebangsaan (SK) di kawasan
luar bandar daerah Seberang Perai Tengah, Pulau Pinang?’.

Satu instrumen kajian kualitatif mengandungi 10 item secara
keseluruhannya. Instrumen ini berbentuk ujian yang memerlukan
responden atau murid untuk menjawab kesemua 10 item yang
diberikan. Setiap item mempunyai dua pilihan jawapan iaitu jawapan
betul dan jawapan salah. Berdasarkan jawapan murid ini, pengkaji
dapat menghasilkan satu dapatan data yang mewakili tahap
penguasaan murid-murid ini dalam aspek tatabahasa bahasa Melayu
kata kerja aktif tak transitif.
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Jadual 3
Rumusan Dapatan Item A1

A1
JAWAPAN (Betul/Salah) FREKUENSI PERATUS (%)

TIDUR (Betul) 104 86.7

BERDIRI (Salah) 16 13.3

Jumlah 120 100.0

Berdasarkan jadual di atas, dapat diperhati, untuk item nombor satu
yang dilabel dengan kod A1 menunjukkan frekuensi dan peratusan
jawapan betul dan jawapan salah yang dijawab oleh murid. Jawapan
betul bagi item A1 ialah tidur, manakala jawapan salah pula ialah
berdiri. Bilangan atau frekuensi murid Darjah 4 yang menjawab
dengan betul ialah seramai 104 orang murid yang mewakili sebanyak
86.7 %. Bagi jawapan yang salah pula, seramai 16 orang murid
bersamaan dengan 13.33 % murid menjawab dengan salah.

Seterusnya, bagi menjawab persoalan ‘adakah terdapat faktor-
faktor lain yang mempengaruhi tahap penguasaan murid dalam aspek
tatabahasa bahasa Melayu kata kerja aktif tak transitif?’. Instrumen
kajian kuantitatif yang pengkaji gunakan terdiri daripada lima bahagian
(konstruk) seperti yang diterangkan sebelum ini. Iaitu Bahagian A,
Bahagian B, Bahagian C, Bahagian D, dan Bahagian E. Kesemua
bahagian-bahagian itu, kecuali Bahagian A (Demografi), akan diukur
nilai Skewness dan Kurtosis bagi menentukan kenormalan taburan
data-data tersebut.
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Jadual 4
Tajuk Bagi Setiap Konstruk Dalam Instrumen Kajian Kuantitatif

Kons
truk Tajuk Konstruk

Nilai Kenormalan
Skewnes

s Kurtosis

B Bahan Bantu Mengajar Yang Paling Diminati -0.565 -0.140

C Persepsi Murid Terhadap Mata Pelajaran
Bahasa Melayu -0.727 1.193

D
Persepsi Murid Terhadap Amalan Dalam
Pengajaran dan Pembelajaran Bahasa
Melayu

-0.162 -0.282

E
Motivasi Murid Dalam Pengajaran dan
Pembelajaran (PdP) Tatabahasa Bahasa
Melayu

-0.872 0.712

Jadual 4 menunjukkan nilai Skewness dan Kurtosis bagi setiap
konstruk yang diukur. Kesemua konstruk menunjukkan nilai kurtosis
yang berada di bawah nilai +2. Hal ini menandakan yang kesemua
data dalam semua konstruk ini mempunyai taburan yang agak normal.
Konstruk B menunjukkan bacaan Kurtosis sebanyak -0.140, manakala
satu lagi konstruk yang menunjukkan bacaan kurtosis yang negatif
ialah Konstruk D dengan nilai -0.0282. Dua lagi konstruk iaitu Konstruk
C dan Konstruk E menunjukkan nilai kurtosis yang positif iaitu 1.193
dan 0.712. Nilai Skewness pula kesemuanya menunjukkan bacaan
yang negatif iaitu -0.565 bagi Konstruk B, -0.727 bagi Konstruk C, -
0.162 bagi Konstruk D, dan -0.872 bagi Konstruk E. Taburan yang
normal, antara -2 hingga +2.

Setelah mengukur nilai Skewness dan Kurtosis bagi setiap
konstruk, ujian kenormalan mesti dilaksanakan pula secara
keseluruhan ke atas kesemua konstruk secara sekali gus. Ujian
kenormalan secara menyeluruh ini lebih efektif dalam memaparkan
taburan data yang sebenar kerana menggabungkan semua konstruk
dan menggunakan semua 120 respon yang telah dikumpul. Instrumen
ini berbentuk soal selidik yang mengandungi lima konstruk atau lima
bahagian. Bahagian A ialah Butiran Peribadi, Bahagian B pula ialah
Bahan Bantu Mengajar Yang Paling Diminati, Bahagian C ialah
Persepsi Murid Terhadap Mata Pelajaran Bahasa Melayu, Bahagian D
ialah Persepsi Murid Terhadap Amalan Dalam Pengajaran dan
Pembelajaran Bahasa Melayu, dan akhir sekali ialah Bahagian E iaitu
Motivasi Murid Dalam Pengajaran dan Pembelajaran (PdP)
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Tatabahasa Bahasa Melayu. Pengkaji akan menganalisis setiap
konstruk secara terperinci dengan mencari nilai statistik deskriptif dan
seterusnya akan membuat kesimpulan secara keseluruhan bagi
dapatan soal selidik ini.

Bahagian A : Maklumat Murid

Konstruk pertama dalam soal selidik ini ialah Bahagian A: Maklumat
Murid. Pada konstruk ini terkandungnya 7 item yang bertujuan
mengumpulkan maklumat berkaitan diri murid seperti jantina, umur,
bangsa, dan sebagainya. Berikut merupakan dapatan daripada
analisis Bahagian A.

Jadual 5
Maklumat Responden

Item Jawapan Frekuensi Peratus
(%)

M1 Jantina Lelaki 49 40.8
Perempuan 71 59.2

M3 Bangsa

Melayu 117 97.5
Cina 2 1.7
India 0 0
Lain-lain 1 0.8

M4 Kelas/
Darjah

4 UPM 30 25.0
4 USM 27 22.5
4 Al-Farabi 26 21.7
4 UTM 37 30.8

M5 Pekerjaan
Bapa

Tidak Diketahui 20 16.7
Sektor Kesihatan 3 2.5
Sektor Kejuruteraan 4 3.3
Sektor Pendidikan 7 5.8
Sektor Keselamatan 14 11.7
Sektor Perkhidmatan
Swasta 59 49.2

Sektor Perkhidmatan
Awam 7 5.8

Sektor Makanan 6 5.0

M6 Pekerjaan
Ibu

Tidak Diketahui 9 7.5
Sektor Kesihatan 4 3.3
Suri Rumah 46 38.3
Sektor Pendidikan 17 14.2
Sektor Perkhidmatan
Swasta 27 22.5

Sektor Perkhidmatan
Awam 4 3.3
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Sektor Makanan 13 10.8

M7
Percakapan
Harian Di
Rumah

Bahasa Melayu 117 97.5
Bahasa Inggeris 1 0.8
Lain-lain 2 1.7

Jumlah 120 100

Daripada 120 orang responden yang terlibat dalam soal selidik ini, 49
orang (40.8%) merupakan murid lelaki manakala 71 orang murid
(59.2%) ialah murid perempuan. Murid perempuan melebihi bilangan
murid lelaki.

Majoriti murid-murid yang bersekolah di Sekolah Kebangsaan
(SK) ialah murid berbangsa Melayu. Murid berbangsa Melayu
berjumlah 117 orang, mewakii 97.5%. Jumlah yang berbaki pula
melibatkan kaum Cina (1.7%) dan lain-lain kaum (0.8%). Tiada murid
India yang bersekolah di sekolah yang pengkaji kunjungi untuk kutipan
data.

25% murid datang dari kelas 4 UPM, 22.5% dari kelas 4 USM,
dan 21.7% dari kelas 4 Al-Farabi. Jumlah murid yang paling ramai
ialah dari kelas 4 UTM dengan peratusan sebanyak 30.8%.

Seterusnya statistik pekerjaan bapa murid yang terlibat dalam
kajian ini iaitu dalam bidang perkhidmatan swasta iaitu mewakili
sebanyak 49.2% atau 59 orang bapa. Untuk maklum balas “Tidak
Diketahui” pula, ia membawa maksud pekerjaan bapa murid tidak
dapat diketahui. Sektor kesihatan pula mencatatkan jumlah 2.5%
perwakilan. Sektor kejuruteraan pula mencatatkan peratusan
sebanyak 3.3%, bidang pendidikan sebanyak 5.8%. Sektor
keselamatan 11.7%. Sektor makanan 5.0% dan terakhir, sektor
perkhidmatan awam 5.8%.

Manakala bagi pekerjaan ibu, 7.5% pekerjaan ibu tidak
diketahui. Sektor kesihatan 3.3%. Sektor pendidikan, 14.2%, sektor
perkhidmatan swasta 22.5%, sektor perkhidmatan awam 3.3%, dan
sektor makanan 10.8%. Suri rumah 38.3%.

Untuk aspek percakapan harian di rumah, bahasa Melayu iaitu
97.5%, bahasa Inggeris dan bahasa-bahasa lain, 0.8% untuk bahasa
Inggeris dan 1.7% untuk bahasa-bahasa lain.
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Bahagian B : Bahan Bantu Mengajar Yang Paling Diminati

Pengkaji meninjau dan mengkaji Bahan Bantu Mengajar (BBM) yang
paling digemari oleh murid-murid Darjah 4 (D4) di Sekolah
Kebangsaan (SK) yang terlibat ketika mempelajari bahasa Melayu di
dalam kelas. BBM yang digunakan ketika sesi Pengajaran dan
Pembelajaran (PdP) sebenarnya memberi impak secara langsung
terhadap keberkesanan PdP murid dalam bahasa Melayu. Oleh hal
yang demikian, amat penting untuk pengkaji meninjau BBM manakah
yang paling murid minati dalam PdP tatabahasa bahasa Melayu kata
kerja aktif tak transitif.

Jumlah item pada Bahagian B ialah sebanyak 5 item. Dengan
menggunakan Skala Likert, murid dikehendaki untuk menjawab
kesemua item secara jujur berdasarkan pengetahuan, pengalaman,
dan emosi murid sendiri. Jadual di bawah menunjukkan frekuensi
respon 120 orang murid Darjah 4 (D4) di SK yang telah pengkaji
kunjungi untuk mengumpul data.

Jadual 6
Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk B

Kod Item Min Tahap
B1 Saya sangat suka ketika guru

menggunakan gambar ketika mengajar
tatabahasa bahasa Melayu

3.07 Sederhana

B2 Saya sangat suka ketika guru
menggunakan kad imbasan (flash card)
ketika mengajar tatabahasa bahasa
Melayu

3.20 Sederhana

B3 Saya sangat suka ketika guru
menggunakan Powerpoint ketika
mengajar tatabahasa bahasa Melayu

3.68 Sederhana

B4 Saya sangat suka ketika guru
menggunakan komputer ketika
mengajar tatabahasa bahasa Melayu

4.15 Tinggi

B5 Saya sangat suka ketika guru
menggunakan video ketika mengajar
tatabahasa bahasa Melayu

3.74 Sederhana

Min Keseluruhan 3.57 Sederhana
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Berdasarkan data yang telah dianalisis, nilai min bagi setiap item
dalam Bahagian B telah berjaya diperoleh. Dengan adanya nilai min
ini pengkaji dapat melihat BBM manakah yang paling diminati oleh
murid-murid Darjah 4 (D4) ini ketika PdP Bahasa Melayu sedang
berlangsung. Kesemua 120 respon murid telah direkodkan dalam
Jadual di atas mengikut jawapan yang diberikan oleh mereka. Nilai
frekuensi bagi setiap Skala Likert dalam Bahagian B telah dikenal
pasti. Nilai min pula ditafsir berpandukan cadangan yang dikemukakan
oleh Landell (1997) bagi mengintepretasi nilai min yang diperoleh.

Jadual 7
Intepretasi Nilai Skor Min

Skor Min Tahap Kecenderungan
1.00 – 2.40 Rendah
2.41 – 3.80 Sederhana
3.81 – 5.00 Tinggi

(Sumber : Landell, 1997)

Item yang mencatatkan nilai min terendah dalam Bahagian B ialah
item B1 dengan pernyataan berbunyi “Saya sangat suka ketika guru
menggunakan gambar ketika mengajar tatabahasa bahasa Melayu”
dengan skor min sebanyak 3.07. Item B4 merupakan item yang
mencatatkan skor min yang paling tinggi iaitu sebanyak 4.15. Item B4
mempunyai pernyataan “Saya sangat suka ketika guru menggunakan
komputer ketika mengajar tatabahasa bahasa Melayu” yang diajukan
kepada 120 orang murid.

Jadual 8
Nilai Statistik Deskriptif Konstruk B

Bahagian B Min Mode Median Sisihan Piawai Minimum Maksimum Julat
3.57 4 3.60 0.654 2 5 3

Secara keseluruhannya, min bagi Bahagian B ialah 3.57. Nilai sisihan
piawai pula ialah sebanyak 0.654 yang menunjukkan taburan data
bagi Bahagian B ini tertabur secara normal dan tidak terlalu jauh
daripada nilai min. Berdasarkan analisis secara keseluruhan yang
dilakukan pada jadual di atas, komputer merupakan BBM yang paling
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diminati oleh murid dalam PdP tatabahasa bahasa Melayu kata kerja
aktif tak transitif. Gambar pula merupakan BBM yang paling tidak
diminati oleh murid-murid Darjah 4 (D4) SK luar bandar di Seberang
Perai Tengah dalam PdP tatabahasa bahasa Melayu kata kerja aktif
tak transitif.

Kemudian, pengkaji akan melihat ‘adakah terdapat hubungan
yang signifikan antara faktor Bahan Bantu Mengajar (BBM) yang
paling diminati dengan faktor persepsi murid terhadap Pengajaran dan
Pembelajaran (PdP) bahasa Melayu? Persepsi Murid Terhadap Mata
Pelajaran Bahasa Melayu. Bahagian C mempunyai 3 item secara
keseluruhannya. Ketiga-tiga item dalam Bahagian C ini direka dengan
tujuan untuk meninjau pandangan murid terhadap subjek Bahasa
Melayu yang murid pelajari di sekolah.

Jadual 9
Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk C

Kod Item Min Tahap

C6 Bahasa Melayu merupakan mata pelajaran
yang menarik

3.86 Tinggi

C7 Bahasa Melayu merupakan mata pelajaran
yang susah dipelajari

2.77 Seder
hana

C8 Bahasa Melayu merupakan mata pelajaran
yang penting

4.30 Tinggi

Item yang mempunyai skor min yang paling tinggi ialah pada item C8
dengan nilai skor min 4.30. Item C8 mempunyai pernyataan “Bahasa
Melayu merupakan mata pelajaran yang penting”. Item C8 meneroka
pendapat murid tentang kepentingan bahasa Melayu untuk dipelajari
dan dalam kehidupan seharian. Ternyata, nilai skor tertinggi yang
dimiliki oleh item C8 berbanding item-item yang lain jelas
menunjukkan majoriti murid berpendapat bahasa Melayu sebagai
mata pelajaran yang penting. Hal ini terbukti apabila 66 orang murid
(55%) beranggapan bahasa Melayu sebagai mata pelajaran yang
penting, manakala hanya 2 orang murid sahaja iaitu 1.7% yang
beranggapan bahasa Melayu sebagai mata pelajaran yang tidak
penting.
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Item C7 pula mencatatkan skor min yang paling rendah dalam
kalangan item-item Bahagian C dengan nilai sebanyak 2.77. Item C7
ingin meneroka adakah murid merasakan yang bahasa Melayu yang
mereka pelajari sejak Darjah 1 ini merupakan mata pelajaran yang
amat susah ataupun sebaliknya. Perkara ini terjawab dengan nilai min
yang dipaparkan iaitu 2.77 yang bererti majoriti murid tidak bersetuju
dengan pernyataan ini dan menganggap bahasa Melayu sebagai mata
pelajaran yang tidak susah untuk dipelajari. Seramai 22 orang (18.3%)
murid yang berpendapat bahasa Melayu merupakan subjek yang tidak
susah untuk dipelajari, manakala majoriti murid iaitu seramai 51 orang
murid (42.5%) berpendapat bahasa Melayu tidak terlalu susah dan
juga tidak terlalu senang, iaitu pada skala “Sederhana”.

Majoriti murid pula menganggap bahasa Melayu sebagai mata
pelajaran yang menarik iaitu seramai 44 orang (36.7%) pada item C6.
Hanya 5% sahaja atau 6 orang murid sahaja yang merasakan bahasa
Melayu ini sebagai mata pelajaran yang kurang menarik bagi mereka.

Jadual 10
Nilai Statistik Deskriptif Konstruk C

Bahagia
n C

Min Mod
e

Medi
an

Sisihan
Piawai

Minimum Maksi
mum

Julat

3.64 4 3.67 0.702 1 5 4

Min bagi keseluruhan Bahagian C ialah 3.64, iaitu berada pada tahap
sederhana mengikut intepretasi Landell (1997). Nilai sisihan piawai
pula ialah 0.702 iaitu menunjukkan data tertabur secara normal.
Daripada analisis tadi, kebanyakan murid boleh dikatakan mempunyai
persepsi yang positif terhadap bahasa Melayu. Hal ini terbukti apabila
majoriti murid beranggapan bahasa Melayu merupakan mata
pelajaran yang penting dan menarik.



353

Bagi menjawab persoalan ini juga, perlu dilihat Persepsi Murid
Terhadap Amalan Dalam Pengajaran dan Pembelajaran Bahasa
Melayu. Bahagian D pula merupakan bahagian yang meneroka
pandangan murid terhadap Pengajaran dan Pembelajaran (PdP)
bahasa Melayu yang dijalankan oleh guru bahasa Melayu. Guru
memainkan peranan yang amat penting dalam memupuk minat murid
terhadap sesuatu mata pelajaran, memastikan murid lebih fokus
terhadap sesuatu mata pelajaran.

Jadual 11
Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk D

Kod Item Min Tahap
D9 Guru sangat kreatif ketika mengajar bahasa

Melayu
4.03 Tinggi

D10 Guru banyak menggunakan gambar
khususnya ketika mengajar sesuatu
perkataan baru

3.47 Sederh
ana

D11 Guru sentiasa menggunakan kad imbasan
ketika mengajar

2.93 Sederh
ana

D12 Guru gemar menggunakan powerpoint
ketika mengajar

3.47 Sederh
ana

D13 Saya lebih berminat belajar dengan
bantuan guru

4.14 Tinggi

Berdasarkan analisis dalam jadual di atas, item yang mencatatkan
skor min tertinggi ialah item D13 yang mempunyai pernyataan “Saya
lebih berminat belajar dengan bantuan guru” dengan skor min 4.14.
Item dengan catatan skor min paling rendah ialah item D11 dengan
nilai 2.93 iaitu berada pada tahap rendah berdasarkan intepretasi
Landell (1997). Murid diajukan dengan pernyataan “Guru sentiasa
menggunakan kad imbasan ketika mengajar”.

Jadual 12
Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk D

Bahagi
an D

Min Mode Median Sisihan
Piawai

Mini
mu
m

Ma
ksi
mu
m

Julat

3.61 4 3.60 0.603 2 5 3
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Min keseluruhan bagi item-item dalam Bahagian D ialah 3.61, iaitu
berada pada tahap sederhana mengikut intepretasi Landell (1997).
Sisihan piawai pula ialah 0.603 yang menunjukkan data-data dalam
Bahagian D ini tertabur secara normal. Secara kesimpulannya, murid
lebih gemar belajar bahasa Melayu dengan bantuan guru dan mereka
juga menganggap guru mereka sebagai seorang yang kreatif ketika
mengajar bahasa Melayu.

Persoalan akhir ialah, ‘adakah terdapat hubungan yang signifikan
antara faktor persepsi murid terhadap mata pelajaran bahasa Melayu
dengan faktor motivasi murid dalam Pengajaran dan Pembelajaran
(PdP) bahasa Melayu?. Soal selidik ini meneroka minat murid
terhadap BBM dan persepsi mereka terhadap mata pelajaran dan PdP
guru, Bahagian E pula akan meneroka motivasi murid ketika
mempelajari mata pelajaran bahasa Melayu. Bahagian E ini hanya
mengandungi 2 item sahaja yang mempunyai kod E14 dan E15.
Bahagian ini akan cuba meninjau sama ada murid bermotivasi
ataupun tidak ketika mempelajari bahasa Melayu. Bahagian E ini
merupakan bahagian yang penting dalam soal selidik ini kerana
motivasi memainkan peranan yang penting dalam kesediaan mereka
untuk belajar.

Jadual 13
Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk E

Kod Item

Sanga
t
Tidak
Bermi
nat

Tidak
Berm
inat

Sede
rhana

Ber
mina
t

Sang
at
Ber
mina
t

Mi
n

Taha
p

E14 Saya akan
mengulang kaji
pembelajaran yang
melibatkan
tatabahasa bahasa
Melayu

6
(5.0%)

6
(5.0%
)

31
(25.8
%)

34
(28.3
%)

43
(35.8
%)

3.8
5

Tingg
i

E15 Saya bermotivasi
untuk belajar
tatabahasa

6
(5.0%)

12
(10.0
%)

25
(20.8
%)

38
(31.7
%)

39
(32.5
%)

3.7
7

Tingg
i

Item E14 mempunyai pernyataan yang berbunyi "Saya akan
mengulang kaji pembelajaran yang melibatkan tatabahasa bahasa
Melayu” yang diajukan kepada murid. Nilai skor min bagi item ini
berada pada tahap yang tinggi dan membawa maksud kebanyakan
murid bersetuju bahawa mereka akan mengulang kaji pembelajaran
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yang melibatkan tatabahasa bahasa Melayu, iaitu seramai 43 orang
murid (35.8%). 34 orang murid (28.3%) pula berada di skala 4 dalam
Skala Likert iaitu "Berminat", yang bermakna kekerapan mereka untuk
mengulang kaji pembelajaran melibatkan tatabahasa bahasa Melayu
tidaklah sekerap 34 orang yang berada di skala "Sangat Berminat".
Hanya 5% murid sahaja yang tidak akan mengulang kaji pembelajaran
yang melibatkan tatabahasa bahasa Melayu.

Item E15 juga mencatatkan nilai skor min yang tinggi iaitu 3.77.
Daripada keseluruhan jumlah responden, 39 orang (32.5%) sangat
bersetuju yang mereka sangat bermotivasi dalam pembelajaran
tatabahasa bahasa Melayu. 25 orang murid (20.8%) pula mempunyai
tahap motivasi yang sederhana sahaja. Tetapi hanya 6 orang murid
(5%) sahaja yang mengatakan mereka tidak bermotivasi untuk belajar
tatabahasa bahasa Melayu.

Jadual 14
Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk E

Bahagian
E

Min Mode Median Sisihan
Piawai

Minim
um

Maksim
um

Julat

3.81 4 4.00 0.929 1 5 4

Nilai min secara keseluruhannya ialah 3.81, iaitu berada pada tahap
yang tinggi , nilai sisihan piawai pula ialah sebanyak 0.929 yang
menandakan data-data dalam Bahagian E ini tertabur secara normal.
Kesimpulannya, didapati majoriti murid sangat bermotivasi dalam
pembelajaran tatabahasa bahasa Melayu dan akan mengulang kaji
pembelajaran yang melibatkan tatabahasa bahasa Melayu.

Hubungan Antara Bahan Bantu Mengajar Yang Paling Diminati
Dengan Persepsi Murid Terhadap Amalan Dalam Pengajaran dan
Pembelajaran Bahasa Melayu mempunyai kaitan antara satu sama
lain. Bahagian B meneroka BBM yang paling diminati oleh murid,
manakala Bahagian D pula meneroka persepsi murid terhadap PdP
bahasa Melayu yang dijalankan oleh guru. Dalam Bahagian D, item-
itemnya banyak memfokuskan BBM yang digunakan oleh guru ketika
PdP Bahasa Melayu sedang berlangsung bagi meninjau persepsi
murid terhadap penggunaan BBM tersebut. Justeru, pengiraan
korelasi antara dua konstruk ini dapat mendedahkan adakah wujudnya
hubungan yang signifikan antara kedua-dua konstruk ini.
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Jadual 15
Intepretasi Nilai Pekali Korelasi Pearson

Pekali
Korelasi
Pearson

Intepretasi

-1 Korelasi linear negatif yang sempurna antara dua pemboleh ubah
0 Tiada korelasi linear antara dua pemboleh ubah
1 Korelasi linear positif antara dua pemboleh ubah

(Sumber : Zach, 2020)
Pekali Korelasi Pearson akan dicari bagi mencari hubungan antara bahan bantu

mengajar yang paling diminati dengan persepsi murid terhadap amalan dalam pengajaran dan
pembelajaran bahasa Melayu.

Jadual 16
Nilai Keertian (Significance) Antara Konstruk B Dengan Konstruk D

Korelasi Bahagian B Bahagian D
Bahagian B Pearson Correlation 1 0.492**

Sig. (2 tailed) 0.000
N 120 120

Bahagian D Pearson Correlation 0.492** 1
Sig. (2 tailed) 0.000
N 120 120

Berdasarkan jadual di atas, nilai Pekali Korelasi Pearson bagi
hubungan antara BBM yang paling diminati oleh murid dengan
persepsi murid terhadap PdP bahasa Melayu oleh guru ialah 0.492**.
Nilai ini menandakan wujudnya korelasi linear yang positif antara
kedua-dua konstruk B dan D tersebut.

Tambahan pula, Ujian Keertian (Test of Significance)
menunjukan hubungan antara BBM yang paling diminati oleh murid
dengan persepsi murid terhadap amalan PdP bahasa Melayu adalah
hubungan yang bererti, bermakna, dan signifikan. Nilai bagi keertian
(significance) ditandai dengan simbol p. Sekiranya nilai p kurang
daripada 0.05, maka hubungan antara mana-mana dua pemboleh
ubah itu ialah signifikan (Zach, 2020). Nilai signifikan bagi hubungan
antara konstruk B dan konstruk D ialah 0.000. Hubungan yang positif
ini dapat juga ditunjukkan melalui plot serakan (scatter plot) yang
dibina berdasarkan hubungan yang positif antara BBM yang paling
diminati oleh murid dengan persepsi murid terhadap amalan PdP
bahasa Melayu oleh guru.
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Kesimpulannya, korelasi yang positif terhadap 120 responden
diterjemahkan oleh minat murid yang tinggi terhadap sesuatu BBM
oleh murid akan menghasilkan persepsi yang positif oleh murid
terhadap amalan PdP bahasa Melayu guru.

Hubungan Antara Persepsi Murid Terhadap Mata Pelajaran
Bahasa Melayu Dengan Motivasi Murid Dalam Pengajaran dan
Pembelajaran (PdP) Tatabahasa Bahasa Melayu, mempunyai kaitan
antara satu sama lain, begitu juga keadaannya dengan Bahagian C
dan Bahagian E. Bahagian C meneroka persepsi murid terhadap mata
pelajaran bahasa Melayu, manakala Bahagian E pula meninjau
motivasi murid dalam PdP tatabahasa bahasa Melayu. Hubungan
antara persepsi dan motivasi sememangnya tidak dapat dipisahkan.
Persepsi yang positif secara teorinya akan menghasilkan motivasi
yang tinggi terhadap sesuatu perkara. Begitu juga halnya dalam dunia
pendidikan. Persepsi yang positif terhadap pembelajaran akan
meningkatkan motivasi murid untuk lebih fokus dalam pembelajaran.
Kajian-kajian lepas menunjukkan sikap murid terhadap sesuatu
pembelajaran yang positif akan menyebabkan mereka mempunyai
keinginan untuk belajar dengan bersungguh-sungguh (Chew Fong
Peng, 2023).

Jadual 17
Nilai Keertian (Significance) Antara Konstruk C Dengan Konstruk E

Korelasi Bahagian C Bahagian E
Bahagian C Pearson Correlation 1 0.278**

Sig. (2 tailed) 0.002
N 120 120

Bahagian E Pearson Correlation 0.278** 1
Sig. (2 tailed) 0.002
N 120 120

Hubungan antara konstruk C dan konstruk E merupakan hubungan
yang signifikan ataupun hubungan yang bermakna. Nilai signifikan
bagi hubungan ini ialah 0.002 iaitu kurang daripada nilai 0.05. Nilai p
yang kurang daripada 0.05 menandakan sesuatu hubungan antara
dua pemboleh ubah itu ialah signifikan (Zach, 2020). Seterusnya, nilai
Pekali Korelasi Pearson pula ialah 0.278**. Nilai ini menunjukkan
wujudnya korelasi linear yang positif antara kedua-dua konstruk.
Daripada 120 respon yang direkodkan menunjukkan persepsi murid
yang positif terhadap mata pelajaran bahasa Melayu akan
menghasilkan motivasi yang tinggi untuk murid mengikuti PdP bahasa
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Melayu. Hubungan positif ini dapat ditunjukkan melalui plot serakan
(scatter box) yang ditunjukkan di bawah.

IMPLIKASI KAJIAN DAN CADANGAN KAJIAN LANJUTAN

Masih terdapat beberapa aspek, perkara dan elemen baharu yang
boleh dimasukkan dalam kajian ini untuk menjadikannya lebih holistik
dan komprehensif agar boleh dijadikan bahan rujukan untuk pengkaji-
pengkaji lain. Aspek yang dikaji amat terhad dan tidak meliputi
keseluruhan aspek-aspek lain dalam kategori tatabahasa. Dengan
mengkaji golongan-golongan kata yang lain, hasil dapatan kajian akan
memberikan gambaran yang lebih menyeluruh tentang penguasaan
tatabahasa murid, berbanding hanya penguasaan kata kerja aktif tak
transitif yang diteroka oleh pengkaji dalam kajian ini. Data penguasaan
tatabahasa yang menyeluruh merupakan data yang amat bernilai dan
harus dimanfaatkan oleh pengkaji-pengkaji masa hadapan. Pengkaji
ingin mencadangkan supaya kajian pada masa depan menggunakan
murid-murid Darjah 6 (D6) sebagai sampel mereka. Murid-murid D6
dianggap mempunyai tahap pengetahuan tatabahasa yang lebih tinggi
berbanding murid-murid D4 kerana telah melalui tahun-tahun di Tahap
2 selama 2 hingga 3 tahun.

Justeru, sesi PdP yang diikuti serta latihan ulang kaji yang
dilakukan dianggap telah memantapkan pengetahuan tatabahasa
mereka. Dapatan data ini akan menunjukkan tahap sebenar
penguasaan tatabahasa antara murid sekolah bandar dan sekolah
luar bandar. Bukan sekadar lokasi sekolah yang patut ditambah,
bahkan jenis sekolah juga harus ditambah. SK, SJKC, dan SJKT
harus dilibatkan dalam kajian pada masa depan nanti. Penglibatan
sekolah-sekolah vernakular yang lain akan menunjukkan tahap
penguasaan sebenar ilmu tatabahasa merentasi pelbagai kaum, iaitu
kaum Melayu, Cina, dan India. Penguasaan ilmu tatabahasa yang
mantap dalam kalangan rakyat Malaysia yang berbilang kaum amat
penting kerana bahasa Melayu merupakan bahasa utama dan bahasa
rasmi di negara ini.
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KESIMPULAN

Secara keseluruhan, kesemua objektif kajian berjaya dicapai. Tahap
penguasaan yang tinggi telah direkodkan dalam penguasaan
tatabahasa bahasa Melayu kata kerja aktif tak transitif berdasarkan
instrumen ujian yang dijawab oleh mereka. Penguasaan yang tinggi ini
telah menepis spekulasi-spekulasi yang sering didengar iaitu sekolah
luar bandar tertinggal jauh dalam pencapaian akademik. Faktor-faktor
yang mempengaruhi pencapaian murid-murid ini dalam tatabahasa
bahasa Melayu kata kerja aktif tak transitif juga telah berjaya dikenal
pasti. Bukan itu sahaja, hubungan antara faktor-faktor ini juga telah
berjaya dikesan. Faktor-faktor seperti BBM yang paling diminati,
persepsi murid terhadap mata pelajaran bahasa Melayu, persepsi
murid terhadap amalan PdP bahasa Melayu, dan motivasi murid
dalam PdP tatabahasa bahasa Melayu berhubung antara satu sama
lain dan saling mempengaruhi.
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Abstrak

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti masalah kemahiran menulis
bahasa Tamil dalam kalangan murid bukan penutur natif tahun satu di
Sekolah Kebangsaan. Kajian ini menggunakan reka bentuk kajian
tinjauan. Pemilihan responden kajian ini menggunakan kaedah
persampelan bertujuan dengan melibatkan 16 orang guru sebagai
responden, yang mengajar bahasa Tamil tahun satu di 16 buah
Sekolah Kebangsaan di seluruh Malaysia. Temu bual separa
berstruktur digunakan sebagai instrumen kajian. Data telah dianalisis
dengan menggunakan kaedah kualitatif melalui perisian ATLAS.ti
versi 23. Hasil dapatan menunjukkan terdapat beberapa masalah
kemahiran menulis bahasa Tamil dalam kalangan murid bukan
penutur natif tahun satu di Sekolah Kebangsaan, termasuk aspek
bentuk, jarak, jelas, titik, saiz, condong, kelajuan, teknik menulis,
kekemesan, dan kecantikan. Implikasi kajian ini memberi kesedaran
dan memperluaskan pemahaman terhadap masalah kemahiran
menulis bahasa Tamil dalam kalangan murid bukan penutur natif.

Kata Kunci: Masalah menulis bahasa Tamil, murid bukan penutur natif,
sekolah kebangsaan

Abstract

This study aims to identify the writing skill issues in Tamil language
among non-native Year 1 students in National Primary Schools.
The study employs a survey research design. The selection of
study respondents used purposive sampling, involving 16 teachers
as respondents, who teach Tamil language to Year 1 students in 16
National Primary Schools across Malaysia. A semi-structured
interview was used as the research instrument. The data were

mailto:chittirei_81@yahoo.com
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analyzed using qualitative methods through ATLAS.ti version 23
software. The findings indicate several writing skill problems in
Tamil Language among non-native Year 1 students in National
Primary Schools, including issues related to shape, spacing, clarity,
point, size, slant, speed, writing techniques, fluency, and aesthetics.
The implications of this study raise awareness and expand the
understanding of writing skill issues in Tamil language among non-
native students.

Keywords: Tamil language writing problems, non-native students, National
Primary Schools.

PENGENALAN
Pada tahun 1997, Kementerian Pendidikan Malaysia (KPM)
menetapkan pelaksanaan mata pelajaran Bahasa Tamil di Sekolah
Kebangsaan sebagai bahasa tambahan setaraf dengan mata
pelajaran lain. Sehubungan dengan itu, Pusat Perkembangan
Kurikulum telah melaksanakan program projek rintis di 94 buah
sekolah seluruh negara di sepanjang tahun 1996 dan 1997 (KPM,
1997). Matlamat pelaksanaan ini adalah untuk memperluas peluang
murid mempelajari Bahasa Tamil, sekali gus memperkukuh elemen
kepelbagaian bahasa dalam sistem pendidikan negara. Pada tahun
2006, KPM telah melaksanakan beberapa strategi untuk
memperkasakan Sekolah Kebangsaan supaya menjadikannya
sekolah pilihan bagi semua bangsa dan keturunan di negara ini. Bagi
mencapai matlamat tersebut, KPM memperkenalkan program BTSK.
Di bawah program BTSK ini, mata pelajaran Bahasa Tamil yang
hanya ditawarkan kepada murid-murid India sebelum ini, kini
ditawarkan kepada semua murid tanpa mengira keturunan dan agama.
Langkah ini bertujuan memupuk minat kaum lain terhadap Bahasa
Tamil, di samping menggalakkan penguasaan bahasa tambahan yang
mampu mengeratkan perpaduan dalam kalangan masyarakat majmuk
Malaysia (Chew, 2019). Selain itu, inisiatif ini turut mencerminkan
usaha kerajaan dalam memperkayakan kemahiran pelbagai bahasa
murid, sejajar dengan aspirasi negara untuk melahirkan generasi yang
kompeten dalam pelbagai bahasa. Data seperti pada 31 Disember
2021 menunjukkan sebanyak 341 Sekolah Kebangsaan menawarkan
mata pelajaran Bahasa Tamil (BTSK) di seluruh Malaysia.
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PERMASALAHAN KAJIAN

Pembinaan kurikulum bahasa Tamil Sekolah Kebangsaan
mempertimbangkan pendekatan pengajaran bahasa Tamil sebagai
bahasa tambahan dan bahasa kedua. KPM menyemak dan
menambah baik Kurikulum Standard Bahasa Tamil (BTSK) melalui
Dokumen Standard Kurikulum dan Pentaksiran Bahasa Tamil (DSKP).
Namun, keberkesanan pembelajaran bahasa Tamil di Sekolah
Kebangsaan kurang memberangsangkan. Hal ini dibuktikan oleh
dapatan kajian Penilaian Pelaksanaan Kurikulum Bahasa Tamil di
Sekolah Kebangsaan yang menunjukkan tahap pencapaian murid
dalam kemahiran bahasa Tamil berada pada tahap sederhana dan
memuaskan (Chew, 2019).

Kajian oleh Nora’ Azian Nahar (2020) mendapati prestasi dan
pencapaian murid bukan natif dalam peperiksaan menunjukkan tahap
penguasaan kemahiran menulis masih belum memuaskan, terutama
membabitkan bahasa kedua atau bahasa asing. Selain itu, dapatan
kajian Pentaksiran Berasaskan Sekolah (PBS) 2020 di empat buah
sekolah di negeri Pulau Pinang menunjukkan purata tahap
pencapaian murid bukan natif dalam kemahiran menulis bahasa Tamil
hanya berada pada tahap memuaskan. Tambahan lagi, kajian oleh
Chitra dan Thulasi (2021) mendapati murid bukan natif bahasa Tamil
tahun satu di Sekolah Kebangsaan di Zon Utara mempunyai purata
tahap penguasaan kemahiran menulis bahasa Tamil yang kurang
memuaskan.

Kajian-kajian menunjukkan pencapaian murid dalam bahasa
Tamil, terutama dalam kemahiran menulis, masih belum mencapai
matlamat yang diinginkan oleh KPM. Jika isu ini tidak ditangani,
objektif kemahiran menulis DSKP BTSK tidak akan tercapai dan
menyebabkan murid bukan penutur natif gagal menguasai tahap
kemahiran yang diharapkan. Keadaan ini boleh menjejaskan usaha
KPM menjadikan Sekolah Kebangsaan sebagai pilihan utama bagi
semua kaum, selain mengurangkan keyakinan terhadap sistem
pendidikan di Sekolah Kebangsaan. Oleh itu, penyelidikan ini penting
untuk memperkasakan Sekolah Kebangsaan dan mencapai visi
Malaysia Madani melalui penguasaan bahasa Tamil yang baik oleh
semua murid, termasuk bukan penutur natif.
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OBJEKTIF KAJIAN

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti masalah yang dihadapi oleh
murid bukan penutur natif dalam kemahiran menulis bahasa Tamil di
Sekolah Kebangsaan malaysia.

PERSOALAN KAJIAN

Apakah masalah yang dihadapi oleh murid bukan penutur natif dalam
kemahiran menulis bahasa Tamil di Sekolah Kebangsaan?

BATASAN KAJIAN

Kajian ini mempunyai beberapa batasan seperti lokasi kajian,
responden kajian dan tempoh kajian. Dari segi lokasi dan jenis
sekolah pula, kajian ini terbatas kepada 16 buah Sekolah Kebangsaan
di seluruh Malaysia yang menawarkan mata pelajaran bahasa Tamil
sebagai bahasa tambahan. Kajian ini terbatas kepada 16 orang guru
(responden temu bual) yang mengajar mata pelajaran bahasa Tamil
tahun satu di Sekolah Kebangsaan. Tempoh kajian pula temu bual
separa berstruktur dijalankan mengikut kesesuaian masa responden
kajian.

LITERATUR

Menurut Yuznaili (2020), kemahiran bahasa terdiri daripada empat
elemen utama: mendengar, bertutur, membaca, dan menulis. Antara
elemen ini, kemahiran menulis dianggap paling penting dalam
kehidupan seorang murid (Aderlin & Melor, 2021). Menulis
ditakrifkan sebagai proses penghasilan simbol grafik yang disusun
berdasarkan pertuturan untuk membentuk perkataan dan ayat. Ayat
ini kemudian membentuk teks, nota, atau bahan bercetak (Tuan Jah,
2013). Safitri (2019) pula menyatakan bahawa menulis ialah
kemampuan berkomunikasi melalui simbol grafik yang mewakili
bahasa yang difahami. Penjelasan ini menunjukkan hubungan rapat
antara menulis dan membaca, di mana tulisan seseorang adalah
untuk dibaca oleh orang lain, manakala pembacaan adalah hasil
tulisan tersebut.
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Dalam kajian ini, kemahiran menulis bahasa Tamil merujuk
kepada keupayaan murid menulis huruf vokal, aaitham, konsonan,
sukukata, huruf grantha, perkataan, dan frasa dengan bentuk, saiz,
jarak, serta kejelasan yang betul. Berdasarkan kajian lepas, murid
bukan natif sering menghadapi masalah dalam menulis bahasa
Tamil. Antara masalah utama ialah penulisan titik pada konsonan,
yang kadangkala berbentuk bulatan besar atau kecil dan dihitamkan
(Vijayakumar, 2020). Murid juga kerap melakukan kesilapan dalam
menulis penanda vokal, termasuk strok lengkung dan suli (சழ).
Kesalahan ini berlaku apabila murid tidak menulis elemen seperti
kombu (கொ�ம்ப), suli (சழ), vilanggu (வலங்க), dan valaivu
(வளைவ) dengan cara yang betul serta tidak mengikut strok
(Gomala, 2016).

Menurut Ramiah (1989), murid bukan penutur natif sering
menghasilkan tulisan bahasa Tamil yang tidak jelas dan sukar
dibaca kerana mencampurkan huruf bersambung dan berpisah,
menyebabkan tulisan mereka kelihatan tidak rapi. Rathinasabapathy
(2000) menegaskan bahawa huruf Tamil tidak boleh ditulis secara
miring seperti huruf Inggeris, kerana skrip Tamil sepatutnya tegak.
Namun, terdapat murid bukan penutur natif yang menulis huruf
Tamil dengan condong, menunjukkan kesukaran mereka dalam
mematuhi aturan asas tulisan bahasa Tamil.

METODOLOGI KAJIAN

Rekabentuk kajian merujuk kepada cara penyelidik mengendalikan
kajian dan teknik atau prosedur yang digunakan untuk mencari
jawapan yang jelas terhadap persoalan-persoalan kajian (Kerlinger,
1973). Kajian ini menggunakan reka bentuk kajian tinjauan. Kajian
tinjauan ialah suatu pendekatan penyelidikan yang bertujuan untuk
mengumpul data mengenai pandangan, sikap, kepercayaan, atau
tingkah laku sesuatu populasi terhadap isu tertentu (Fraenkel &
Wallen, 1996). Reka bentuk ini membolehkan penyelidik memahami
fenomena dengan melihat perspektif yang berbeza serta menganalisis
pola dan kecenderungan dalam populasi kajian. Ia juga sesuai untuk
meninjau isu kemahiran menulis bahasa Tamil dalam kalangan murid
bukan penutur natif di sekolah kebangsaan.
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PESERTA KAJIAN
Dalam kaedah temu bual, sejumlah 16 orang guru bahasa Tamil telah
dipilih sebagai peserta kajian. Para guru ini merupakan subjek utama,
iaitu mereka yang terdiri daripada guru-guru BTSK dari 16 buah
sekolah kebangsaan. Pemilihan subjek kajian tersebut dilakukan
secara bertujuan. Sampel bertujuan ialah teknik pemilihan sampel di
mana peserta dipilih secara sengaja berdasarkan kriteria atau ciri-ciri
tertentu yang selaras dengan objektif penyelidikan (Etikan, Musa, &
Alkassim, 2016). Melalui kaedah ini, penyelidik boleh memilih individu
yang memiliki pengalaman, pengetahuan, atau sifat khusus yang
dapat memberikan data relevan untuk kajian yang dijalankan. Sampel
bertujuan sering digunakan dalam penyelidikan kualitatif untuk
memastikan maklumat yang diperoleh lebih khusus dan mendalam,
sesuai dengan tujuan kajian (Palinkas et al., 2015).

INSTRUMEN KAJIAN
Kaedah temu bual digunakan dalam kajian ini sebagai instrumen
utama untuk mengumpul data secara kualitatif. Temu bual
ditakrifkan sebagai perbualan dua hala yang bertujuan mendapatkan
maklumat terus daripada responden, menjadikannya satu kaedah
penting dengan tahap kesahan yang tinggi (Muhammad Nazim &
Indera, 2022). Pengkaji memilih temu bual separa berstruktur untuk
membolehkan soalan lanjutan berdasarkan jawapan responden,
serta untuk memperoleh data yang tepat, sah, dan boleh dipercayai.
Soalan temu bual dibina berdasarkan Model Responsif Temu Bual
oleh Rubin dan Rubin (2011), yang menekankan fleksibiliti dan
penyesuaian soalan. Temu bual dalam kajian ini berkenaan dengan
masalah menulis bahasa Tamil dalam kalangan murid bukan
penutur natif tahun satu di Sekolah Kebangsaan. Setelah selesai
pembinaan soalan pertanyaan, temu bual dijalankan secara dalam
talian (panggilan telefon) dengan 16 orang guru bahasa Tamil
Sekolah Kebangsaan mengikut kesesuaian masa responden. Had
masa tidak menjadi masalah kerana pengkaji dan responden
mempunyai ruang masa yang cukup luas untuk memberikan
sebarang pendapat atau kenyataan berkenaan soalan temu bual.



368

Rajah 1
Langkah-langkah Dalam Model Responsif Temu bual

PROSEDUR PENGANALISISAN DATA
Prosedur penganalisisan data dimulakan dengan pengesahan
transkrip temu bual. Seterusnya pengkaji membaca setiap transkrip
berulang kali untuk mendapatkan pemahaman yang mendalam
tentang maklumat penting. Transkrip yang telah disemak dan dibaca
dimasukkan ke dalam perisian analisis kualitatif iaitu Atlas.ti versi 23
untuk mengenal pasti tema-tema yang berkaitan dengan masalah
kemahiran menulis bahasa Tamil dan punca masalah. Setelah tema-
tema dikenal pasti, pengkaji menyemak semula tema-tema tersebut
untuk memastikan kesesuaiannya dengan tujuan kajian.

Langkah 1: Soalan Pembuka
Memperkenalkan diri dan topik

Langkah 2: Soalan Pengenalan
Bertanyakan soalan mudah dan menunjukkan empati

Langkah 3: Soalan Sukar dan Susulan
Bertanyakan soalan sukar dan soalan susulan

Langkah 4: Soalan Kunci
Mengurus emosi dari soalan provokasi

Langkah 5: Soalan Penutup
Menutup temu bual dan mengekalkan hubungan
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DAPATAN DAN PERBINCANGAN
Profil Subjek Kajian
Pengkaji telah menjalankan temu bual separa berstruktur bersama
guru-guru bahasa Tamil yang mengajar mata pelajaran bahasa Tamil
tahun satu di Sekolah Kebangsaan, bagi melengkapkan objektif kajian
ini. Jumlah responden bagi temu bual ini adalah seramai 16 orang.
Mereka merupakan guru beropsyen yang mengajar bahasa Tamil di
Sekolah Kebangsaan. Berikut adalah latar belakang responden seperti
ditunjukkan dalam Jadual di bawah ini serta profil yang ringkas
responden tersebut.

Jadual 1
Bilangan Responden Temu Bual Mengikut Jantina

Jantina Kekerapan Peratus
Lelaki 3 19%
Perempuan 13 81%
Jumlah 16 100%

Jadual 1 di atas menunjukkan latar belakang responden temu bual
berdasarkan jantina yang terdiri daripada tiga orang guru lelaki (19%)
dan 13 orang guru perempuan (81%). Dapatan ini menunjukkan
bahawa bilangan guru perempuan lebih ramai berbanding guru
lelaki.

Jadual 2
Bilangan Responden Temu Bual Berdasarkan Pengalaman Mengajar
Bahasa Tamil Di Sekolah Kebangsaan

Pengalaman
Mengajar

Kekerapan Peratus

1 - 10 tahun 7 44%
11 - 20 tahun 9 56%
Jumlah 16 100%

Jadual 2 di atas menunjukkan latar belakang responden temu bual
berdasarkan pengalaman mengajar. Dalam kalangan responden
sembilan orang guru (56%) mempunyai pengalaman mengajar
bahasa Tamil di Sekolah Kebangsaan selama 1-10 tahun dan tujuh
orang guru (44%) dalam kalangan mereka mempunyai pengalaman
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mengajar bahasa Tamil di Sekolah Kebangsaan selama 11-20 tahun.
Dapatan ini menunjukkan bahawa jumlah guru yang mempunyai
pengalaman mengajar bahasa Tamil di Sekolah Kebangsaan lebih
daripada 11 tahun adalah lebih ramai.

Jadual 3
Bilangan Responden Temu Bual Mengikut Lokasi Sekolah

Lokasi Sekolah Kekerapan Peratus
Bandar 8 50%
Luar Bandar 8 50%
Jumlah 16 100%

Jadual 3 di atas menunjukkan latar belakang responden temu bual
berdasarkan lokasi sekolah. Dari segi lokasi pula seramai 8 orang
guru (50%) mengajar di Sekolah Kebangsaan yang terletak di
bandar dan seramai 8 orang guru (50%) dalam kalangan mereka
mengajar di Sekolah Kebangsaan yang terletak di luar bandar.
Dapatan ini menunjukkan lokasi kajian masing-masing mempunyai
bandar dan luar bandar sama bilangan.

Masalah Menulis
Data pada bahagian ini diperolehi melalui kaedah temu bual separa
berstruktur bersama 16 orang responden. Analisis data dilakukan
dengan aktiviti pembacaan bersama untuk membina tema-tema
berdasarkan maklumat yang diperolehi dari temu bual tersebut.
Sebanyak sembilan tema telah dikod berdasarkan penerangan yang
terdapat dalam data bagi menjawab persoalan kajian yang telah
ditetapkan. Sembilan tema tersebut merupakan sembilan masalah
utama yang dihadapi oleh murid bukan penutur natif tahun satu di
Sekolah Kebangsaan dalam kemahiran menulis bahasa Tamil.
Kesemua masalah tersebut boleh digariskan dalam aspek bentuk, saiz,
jelas, jarak, titik, kelajuan, teknik menulis, condong serta kekemasan
dan kecantikan. Masalah-masalah tersebut digambarkan pada rajah 2.
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Rajah 2
Masalah Menulis Bahasa Tamil Murid Bukan Penutur Natif
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(i) Bentuk
Murid bukan penutur natif menghadapi kesulitan menulis huruf Tamil
dengan bentuk dan urutan yang betul. Mereka hanya mampu meniru
dari buku teks dan sukar menghafal cara penulisan huruf. Kesukaran
menulis huruf vokal dan bentuk huruf menyebabkan tulisan berubah.
Ramai murid keliru dengan huruf yang serupa dan penanda vokal
yang berlainan. Ini menyebabkan bentuk tulisan mereka tidak kemas.
Walaupun diajar berulang kali, mereka sering mengulangi kesalahan
yang sama dan memerlukan masa agak lama untuk menguasai cara
penulisan semua huruf Tamil.

(ii) Saiz
Sebilangan murid bukan penutur natif mempunyai tulisan yang besar
pada satu baris dan kecil pada baris berikutnya. Ketidakseragaman
saiz tulisan menunjukkan tulisan murid tidak kemas dan kurang
menarik. Menulis dengan tergesa-gesa dan tidak berhati-hati
menyebabkan tulisan murid tidak seragam saiznya. Murid yang
mempunyai saiz tulisan tidak seragam mengakibatkan tulisannya
semakin lama semakin buruk.

(iii) Jelas
Masalah ini muncul ketika menulis strok lengkung dan strok suli dalam
penanda vokal, menyebabkan tulisan kurang jelas. Huruf yang ditulis
dengan empat strok sering dipisahkan, seperti huruf ‘க’. Murid sering
menulis konsonan dan penanda vokal secara berasingan,
mengakibatkan kekeliruan. Kejelasan tulisan juga terjejas apabila
murid hanya mengingat huruf mudah seperti ட, ம, ர, dan ப, tetapi
menghadapi kesukaran dengan huruf rumit seperti கொ�, கர�, கப�,
dan தோ�. Ini menyebabkan huruf ditulis secara tidak sempurna,
mengganggu kejelasan dan kebolehbacaan.

(iv) Kekemasan dan kecantikan
Masalah kekemasan dan kecantikan dalam kemahiran menulis
bahasa Tamil adalah salah satu masalah yang dihadapi oleh murid
bukan penutur natif. Masalah ini timbul disebabkan bentuk huruf yang
tidak sekata, jarak yang tidak konsisten dan bentuk yang tidak teratur
dalam kerja tulisan.
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(v) Jarak
Kebanyakkan murid bukan penutur natif menulis huruf-huruf di dalam
perkataan secara bertindih dan perkataan ditulis terlalu rapat di antara
satu dengan lain. Selain itu, tiada keseragaman jarak di antara huruf
dengan huruf atau di antara perkataan dengan perkataan iaitu
meninggalkan terlalu banyak jarak dan meninggalkan sedikit ruang di
antara perkataan. Ruang pada ayat yang disalin atau dibina secara
umumnya menunjukkan masalah ruang yang amat serius iaitu jarak
antara dua perkataan amat dekat dan sukar untuk dibezakan.

(vi) Teknik menulis
Masalah seterusnya ialah menulis huruf Tamil dengan teknik yang
salah, termasuk menulis dari kanan ke kiri. Walaupun cikgu mengajar
urutan penulisan yang betul, ramai murid melukis huruf dengan cara
mereka sendiri, menyebabkan tulisan tidak menepati bentuk yang
betul. Murid sering menganggap tulisan Tamil sebagai lukisan, bukan
tulisan, dan cenderung menulis dari belakang.

(vii) Titik
Kebanyakkan murid mengalami masalah dalam menulis titik pada
konsonan. Iaitu titik pada konsonan ditulis dalam bentuk bulatan kecil
dan besar. Ada kalanya titik diletak dalam saiz besar dan dihitamkan.

(viii) Kelajuan
Masalah kelajuan tulisan adalah salah satu cabaran yang dihadapi
oleh murid bukan penutur natif dalam kemahiran menulis bahasa
Tamil. Kelajuan menulis boleh dikategorikan kepada dua aspek, iaitu
kepantasan menulis dan kelambatan menulis. Beberapa murid
bercenderung untuk menulis dalam bahasa Tamil dengan terlalu
perlahan kerana ingin menjadikan tulisan mereka cantik dan teratur.
Di sisi lain, ada juga murid yang menulis dengan terburu-buru
kerana mahu menyiapkan tugas dengan cepat atau ingin
bersembang dengan rakan-rakan mereka.
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(ix) Condong
Dapatan daripada temu bual menunjukkan bahawa masalah dalam
kecondongan tulisan adalah satu lagi cabaran yang dihadapi oleh
murid bukan penutur natif dalam kemahiran menulis bahasa Tamil.
Segelintir murid bukan penutur natif yang menulis huruf-huruf Tamil
dengan cara tulisan condong. Kemahiran menulis bahasa Tamil tidak
melibatkan cara penulisan condong atau huruf miring (cursive letters)
seperti seperti terdapat dalam bahasa Inggeris atau bahasa Melayu.

PERBINCANGAN
Dapatan kajian menunujukkan terdapat sembilan jenis masalah
menulis bahasa Tamil dalam kalangan murid bukan penutur natif.
Masalah yang pertama ialah terdapat penemuan bahawa murid
bukan penutur natif tidak dapat menulis huruf-huruf bahasa Tamil
dengan bentuk yang betul. Kesukaran dalam menghasilkan strok
melengkung dan strok suli mengakibatkan bentuk tulisan berubah.
Dapatan ini sejajar dengan hasil kajian yang dilakukan oleh Ramiah
(1989), Gomala (2016), dan Muniisvaran et al. (2018), yang juga
mendapati ramai murid bukan penutur natif menghadapi masalah
semasa menulis huruf-huruf bahasa Tamil, terutamanya dalam
aspek bentuk tulisan.

Hasil kajian ini juga memberi sokongan kepada dapatan
Hasan et al. (2023), dalam kajian mereka, yang menyatakan
bahawa murid natif bahasa Arab yang belajar bahasa Inggeris
sebagai bahasa kedua menghadapi masalah dalam mengekalkan
keseragamaan saiz tulisan. Tulisan mereka pada bahagian atas
halaman berbeza jika dibandingkan pada bahagian bawah halaman
dan huruf-huruf cenderung ditulis terlalu besar dan terlalu kecil.
Kajian ini menyatakan bahawa murid bukan penutur natif
menghadapi masalah menulis dalam aspek kekemasan dan
kecantikan tulisan dalam kemahiran menulis bahasa Tamil. Dapatan
ini sejajar dengan hasil kajian Javadi (2018), yang menyatakan
bahawa ramai murid bukan penutur natif menghadapi masalah
dalam memelihara kekemasan dan kecantikan tulisan. Murid-murid
kurang mengambil berat terhadap ciri-ciri tulisan yang baik seperti
kekemasan, saiz, dan jarak antara huruf, mengakibatkan tulisan
mereka kurang kemas dan kecantikan tulisan juga berkurangan.
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Seterusnya, kajian ini turut mengenal pasti bahawa murid
bukan penutur natif gagal menulis dengan jarak atau ruang yang
seragam. Terdapat murid meninggalkan jarak yang terlalu jauh dan
ada yang menulis terlalu rapat. Dapatan ini sejajar dengan kajian
yang telah dilakukan oleh Ab Halim dan Mohd Hanafi (2020), yang
menunjukkan murid bukan penutur natif sering menghadapi masalah
dalam menjaga jarak anatara huruf atau perkataan secara tidak
seimbang. Penulisan tanpa jarak yang konsisten boleh menyukarkan
guru dalam menilai hasil kerja murid. Penemuan kajian seterusnya
mendedahkan bahawa murid bukan penutur natif di Sekolah
Kebangsaan, menghadapi masalah dalam penggunaan titik (பை்ைி)
dalam tulisan. Hasil kajian oleh Vijayakumar (2020), menunjukkan
bahawa murid dari etnik Assam yang mempelajari bahasa Tamil
sebagai bahasa tambahan melakukan kesilapan dalam penggunaan
titik adalah selari dengan dapatan kajian ini.

Kemahiran menulis yang baik memerlukan kejelasan tulisan
sebagai ciri utama, yang penting dikuasai oleh semua murid. Kajian
yang dijalankan menunjukkan bahawa ramai murid bukan penutur
natif bahasa Tamil tahun satu di Sekolah Kebangsaan menghadapi
masalah dalam aspek kejelasan tulisan. Dapatan ini sejajar dengan
hasil kajian yang telah dilakukan oleh Ramiah (1989), di mana murid
bukan penutur natif yang mempelajari bahasa Tamil di 28 buah
sekolah rendah di Singapura turut melakukan kesilapan dalam
aspek kejelasan tulisan semasa menguasai kemahiran menulis
bahasa Tamil. Kajian ini juga mengenal pasti isu yang berkaitan
dengan masalah kelajuan menulis yang dihadapi oleh murid bukan
penutur natif. Penemuan ini sejajar dengan kajian yang telah
dilakukan oleh Gomala (2016), yang mendapati ramai murid
memiliki pemahaman yang tidak mencukupi mengenai kelajuan
tulisan.

Penemuan terakhir adalah cara menulis condong menjadi
satu masalah dalam kemahiran menulis bahasa Tamil murid bukan
penutur natif tahun satu di Sekolah Kebangsaan. Dapatan ini
memberi sokongan kepada hasil kajian yang telah dilakukan oleh
Vijayakumar (2020), yang menyatakan bahawa beberapa murid natif
Assam yang belajar bahasa Tamil sebagai bahasa kedua
bercenderung menulis huruf, perkataan dan frasa secara condong.
Oleh itu, tulisan mereka sentiasa berkelihatan tidak lurus. Tambahan
pula, dapatan kajian sejajar dengan hasil kajian Hasan et al. (2023),
yang menunjukkan bahawa murid bukan natif yang mempelajari
Bahasa Tamil sebagai bahasa kedua menghadapi masalah dalam
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menulis secara lurus disebabkan oleh kecenderungan mereka untuk
menulis dari arah yang tidak betul.

KESIMPULAN

Secara keseluruhannya, kajian ini membuktikan bahawa murid bukan
penutur natif yang mempelajari bahasa Tamil sebagai bahasa kedua
berhadapan dengan pelbagai cabaran dalam kemahiran menulis,
terutamanya dari segi bentuk huruf, kejelasan tulisan, kekemasan, dan
kelajuan. Cabaran ini timbul akibat kesukaran untuk menghasilkan
strok yang tepat, mengekalkan saiz dan jarak yang seragam, serta
menulis secara lurus tanpa condong. Bagi mengatasi masalah ini,
disarankan agar program bimbingan khusus diperkenalkan untuk
memberi fokus kepada aspek-aspek asas penulisan bahasa Tamil
bagi murid bukan penutur natif. Program ini boleh merangkumi latihan
penulisan berstruktur yang melibatkan modul-modul bertahap, dari
asas bentuk huruf hingga penyusunan jarak dan kelajuan tulisan.
Selain itu, teknik pergerakan motor halus perlu dibangunkan melalui
aktiviti-aktiviti seperti latihan titik dan lukisan, bagi membantu murid
menguasai ketepatan dan keseragaman dalam menulis huruf Tamil.

Tambahan pula, penggunaan alat bantu mengajar seperti
kertas berpetak atau bergaris boleh membantu murid menulis secara
lurus serta mengawal jarak antara huruf dan perkataan. Alat bantu ini
juga berfungsi sebagai panduan visual untuk mendorong murid
menulis dengan lebih kemas dan seragam. Di samping itu,
pemantauan dan maklum balas berterusan daripada guru adalah
penting untuk membantu murid mengenal pasti dan memperbaiki
kesilapan dengan lebih berkesan. Melalui pendekatan-pendekatan ini,
kemahiran menulis bahasa Tamil dalam kalangan murid bukan
penutur natif diharapkan dapat ditingkatkan, sekali gus
memperkasakan mereka dalam penguasaan bahasa Tamil.

CADANGAN KAJIAN LANJUTAN
Bagi mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam mengenai
masalah kemahiran menulis bahasa Tamil dalam kalangan murid
bukan penutur natif, kajian ini boleh diperluas dengan melibatkan lebih
banyak sekolah di seluruh Malaysia. Pendekatan ini akan memberikan
gambaran yang lebih teliti mengenai cabaran yang dihadapi dalam
menulis bahasa Tamil. Fokus kajian kini tertumpu kepada kemahiran
menulis mekanis, namun kajian masa depan boleh memberi tumpuan
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kepada kemahiran menulis mentalis, mendengar, bertutur, dan
membaca. Langkah ini penting untuk meningkatkan pengajaran
bahasa Tamil di Sekolah Kebangsaan, khususnya untuk murid bukan
penutur natif. Selain mengisi jurang penyelidikan, kajian ini diharapkan
dapat menyumbang kepada pendidikan bahasa Tamil dan
meningkatkan keberkesanan pendidikan multibahasa di Malaysia.
Usaha ini juga berpotensi menjadikan Sekolah Kebangsaan sebagai
pilihan utama ibu bapa dari pelbagai latar belakang.

RUJUKAN

Ab. Halim Abdul Hamid & Mohd Hanafi Mohd Yasin. (2020). Teacher
information about handling writing teaching classification of
special educational educationals with learning. In Global
Conferences Series: Social Sciences, Education and
Humanities (GCSSSEH), 4, 471–476.

Aderlin, C. K. Y. & Melor Mohd Yasin. (2021). Using peer-modo
feedback at the pre-writing stage to improve year 4 pupils’
writing performance. Journal of Education and E-Learning
Research, 8(1), 116–124.

Chew, F. P. & Sivabalan. T. (2019). Penilaian pelaksanaan kurikulum
bahasa Tamil di Sekolah Kebangsaan. Jurnal Pendidikan
Malaysia, 44(2), 41-52.

Chitra Selvi, R. & Thulasi, R. (2022). Reading and writing skills
performance level of students learning Tamil as a second
language in national primary school. Muallim Journal of Social
Science and Humanities, 6(1), 46-54.

Etikan, I., Musa, S. A., & Alkassim, R. S. (2016). Comparison of
convenience sampling and purposive sampling. American
Journal of Theoretical and Applied Statistics, 5(1), 1-4.

Fraenkel, J. R. & Wallen, N. E. (1996). How to design and evaluate
research in education. New York: McGraw-Hill.

Gomala, M. (2016). Meningkatkan kemahiran menulis mekanis
dengan menggunakan pelbagai aktiviti. Institut Pendidikan
Guru, Kampus Raja Melewar.

Hasan, Tanzina Halim, Shanjida, & Mohammed Ahmed (2023). Poor
handwriting and its knock-on effects on efl learners’ academic
performance. Journal of Jilin University, 42(4), 192-210.

Javadi S. A. (2018). A brief overview of key issues in second language
writing teaching and research. International Journal of
Education and Literacy Studies, 6(2), 15-25.

Kementerian Pendidikan Malaysia. (1997). Surat Pekeliling Ikhtisas Bil
7/1997: Pengajaran dan Pembelajaran Bahasa CIna/Bahasa



377

Tamil Di Sekolah Kebangsaan. Kementerian Pendidikan
Malaysia, Putrajaya.

Kerlinger, F. (1973). Multiple regression in behavior research. New
York: Holt, Rinahart and Winston.

Muhammad Nazim, & Indera Syahrul. (2022). Pemuliharaan dan
penyelenggaraan bangunan Sekolah Kolonial: Kajian kes di
Sekolah Tinggi Muar, Johor. Research in Management of
Technology and Business, 3(2), 612-626.

Muniisvaran, K., Ilangkumaran, S., & Meenambigai, N. (2018).
Teaching Tamil alphabet using GSL Method: A Solution for
problems faced by non-native learners. Linguistics and
Literature (UGC Recognized Listed Journal, XXI(1), 243-247.

Nora’Azian Nahar. (2018). Tahap profensiesi Bahasa Melayu dan
hubungannya dengan status sosioekonomi, motivasi pelajar
dan pencapaian akademik dalam kalangan murid bukan
penutur natif (Tesis Kedoktoran). Universiti Putra Malaysia.

Palinkas, L. A., Horwitz, S. M., Green, C. A., Wisdom, J. P., Duan, N.,
& Hoagwood, K. (2015). Purposeful sampling for qualitative
data collection and analysis in mixed method implementation
research. Administration and Policy in Mental Health and
Mental Health Services Research, 42(5), 533-544.

Ramiah, K. (1989). Error analysis as an effective teaching tool: Action
research. In 7th International Conference of Tamil Studies,
Mauritius.

Ratthinasabapathy, P. (2000). Tamil Karka, Karpikka (First Edit).
Chennai: Amsa Pathippakam.

Rubin, H. J. & Rubin, I. S. (2011). Qualitative interviewing: The art of
hearing data (Third Edit). London: Sage Publications.

Safitri, R. (2019). Gambaran perbedaan reaksi stres anak pra taman
kanak-kanak (pra tk) yang mengikuti Les Calistung (Membaca,
Menulis, Dan Berhitung) dan tidak mengikuti Les Calistung
(Membaca, Menulis Dan Berhitung). University of
Muhammadiyah Gresik.

Tuan Jah. (2013). Kaedah Pengajaran Bahasa Melayu Sekolah
Rendah. Kuala Lumpur: Penerbitan Multimedia.

Vijayakumar, B. (2020). Tamil Langauge Learning for Assamese
Students: An Error Analysis. International Research Journal of
Tamil, 2(2), 12-25.

Yuznaili Saleh. (2020). Kebolehpercayaan ujian diagnostik kemahiran
menulis esei dalam kalangan pelajar IPG. Jurnal Penyelidikan
Dedikasi, 18(1), 161-173.


	Persoalan Kajian
	INTRODUCTION
	LITERATURE REVIEW
	RESEARCH METHODOLOGY
	Population / Sample
	Procedure of Data Collection
	Procedure of Data Analysis
	FINDINGS

	Role of Taoist Priests and Ritual Music in the Pho
	Role of Chinese Teo Chew Opera in the Phor Tor Fes
	SUGGESTIONS/ IMPLICATIONS
	CONCLUSION

	ACKNOWLEDGEMENTS
	REFERENCES
	Ainur Rosyid. (2020). Analisis kecenderungan penel

	Fitrisehara Kazilan, Ramlah Hamzah dan Ab. Rahim B
	Practically,, the personality and manners of Islam
	Abstract
	Abstrak

	INTRODUCTION
	Statement of Problem 
	RESEARCH OBJECTIVES AND QUESTIONS
	Limitations of the Study 
	LITERATURE REVIEW

	RESEARCH METHODOLOGY 
	FINDINGS AND DISCUSSION
	Research Question 1: Knowledge in Fundamentals of 
	Research Question 2: Use of Sources, Citations, an
	Research Question 3: Relationship between knowledg

	IMPLICATIONS AND RECOMMENDATIONS 
	CONCLUSION
	REFERENCES

	Keywords: ICT, reading habits, pre-service teacher
	INTRODUCTION
	BACKGROUND OF THE STUDY
	STATEMENT OF THE PROBLEM
	RESEARCH PURPOSE
	RESEARCH OBJECTIVE
	RESEARCH QUESTION
	LIMITATION
	SIGNIFICANCE OF THE RESEARCH
	A habit is characterized by its repetitive nature
	The integration of Information and Communication T
	CONCEPTUAL FRAMEWORK
	RESEARCH DESIGN
	SAMPLING METHOD
	RESEARCH INSTRUMENT
	DATA ANALYSIS
	REFERENCES
	Jadual 1 
	Bilangan Murid Darjah 4 (D4) di Sekolah Kebangsaan
	Bil.
	Sekolah
	Bilangan Murid Darjah 4
	Peratusan
	(%)
	1.
	SK A
	93
	57
	2.
	SK B
	70
	43
	Jumlah
	163
	100
	Kaedah pensampelan oleh Krejcie & Morgan (1970) ak
	Pemilihan sampel kualitatif-kuantitatif adalah sec
	Jadual 2 
	Bilangan Sampel Di SK Yang Dipilih di PPD Seberang
	Bil.
	Sekolah
	Bilangan Sampel
	1.
	SK A
	67
	2.
	SK B
	51
	Jumlah
	118
	Maka dengan ini, pemilihan sampel-sampel ini dapa
	Kajian dijalankan di daerah Seberang Perai Tengah
	Populasi sasaran ialah murid sekolah rendah di da
	DAPATAN DAN PERBINCANGAN
	Hasil kajian yang diperoleh melalui kaedah campura
	Setelah mengukur nilai Skewness dan Kurtosis bagi 
	Bahagian A : Maklumat Murid

	Konstruk pertama dalam soal selidik ini ialah Baha
	Jadual 5 
	Maklumat Responden
	Item
	Jawapan
	Frekuensi
	Peratus (%)
	M1
	Jantina
	Lelaki
	49
	40.8
	Perempuan
	71
	59.2
	M3
	Bangsa
	Melayu
	117
	97.5
	Cina
	2
	1.7
	India
	0
	0
	Lain-lain
	1
	0.8
	M4
	Kelas/
	Darjah
	4 UPM
	30
	25.0
	4 USM
	27
	22.5
	4 Al-Farabi
	26
	21.7
	4 UTM
	37
	30.8
	M5
	Pekerjaan Bapa
	Tidak Diketahui
	20
	16.7
	Sektor Kesihatan
	3
	2.5
	Sektor Kejuruteraan
	4
	3.3
	Sektor Pendidikan
	7
	5.8
	Sektor Keselamatan
	14
	11.7
	Sektor Perkhidmatan Swasta
	59
	49.2
	Sektor Perkhidmatan Awam
	7
	5.8
	Sektor Makanan
	6
	5.0
	M6
	Pekerjaan Ibu
	Tidak Diketahui
	9
	7.5
	Sektor Kesihatan
	4
	3.3
	Suri Rumah
	46
	38.3
	Sektor Pendidikan
	17
	14.2
	Sektor Perkhidmatan Swasta
	27
	22.5
	Sektor Perkhidmatan Awam
	4
	3.3
	Sektor Makanan
	13
	10.8
	M7
	Percakapan Harian Di Rumah
	Bahasa Melayu
	117
	97.5
	Bahasa Inggeris
	1
	0.8
	Lain-lain
	2
	1.7
	Jumlah
	120
	100
	Daripada 120 orang responden yang terlibat dalam s
	Majoriti murid-murid yang bersekolah di Sekolah Ke
	25% murid datang dari kelas 4 UPM, 22.5% dari kela
	Seterusnya statistik pekerjaan bapa murid yang ter
	Manakala bagi pekerjaan ibu, 7.5% pekerjaan ibu ti
	Untuk aspek percakapan harian di rumah, bahasa Mel
	Bahagian B : Bahan Bantu Mengajar Yang Paling Dimi

	Pengkaji meninjau dan mengkaji Bahan Bantu Mengaja
	Jumlah item pada Bahagian B ialah sebanyak 5 item.
	Jadual 6
	Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk B
	Kod
	Item
	Min
	Tahap
	B1
	Saya sangat suka ketika guru menggunakan gambar ke
	3.07
	Sederhana
	B2
	Saya sangat suka ketika guru menggunakan kad imbas
	3.20
	Sederhana
	B3
	Saya sangat suka ketika guru menggunakan Powerpoin
	3.68
	Sederhana
	B4
	Saya sangat suka ketika guru menggunakan komputer 
	4.15
	Tinggi
	B5
	Saya sangat suka ketika guru menggunakan video ket
	3.74
	Sederhana
	Min Keseluruhan
	3.57
	Sederhana
	Berdasarkan data yang telah dianalisis, nilai min 
	Jadual 7 
	Intepretasi Nilai Skor Min
	Skor Min
	Tahap Kecenderungan
	1.00 – 2.40
	Rendah
	2.41 – 3.80
	Sederhana
	3.81 – 5.00
	Tinggi
	(Sumber : Landell, 1997)
	Item yang mencatatkan nilai min terendah dalam Bah
	Jadual 8
	Nilai Statistik Deskriptif Konstruk B
	Bahagian B
	Min
	Mode
	Median
	Sisihan Piawai
	Minimum
	Maksimum
	Julat
	3.57
	4
	3.60
	0.654
	2
	5
	3
	Secara keseluruhannya, min bagi Bahagian B ialah 3
	Kemudian, pengkaji akan melihat ‘adakah terdapat h
	Jadual 9 
	Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk C
	Kod
	Item
	Min
	Tahap
	C6
	Bahasa Melayu merupakan mata pelajaran yang menari
	3.86
	Tinggi
	C7
	Bahasa Melayu merupakan mata pelajaran yang susah 
	2.77
	Sederhana
	C8
	Bahasa Melayu merupakan mata pelajaran yang pentin
	4.30
	Tinggi
	Item yang mempunyai skor min yang paling tinggi ia
	Item C7 pula mencatatkan skor min yang paling rend
	Majoriti murid pula menganggap bahasa Melayu sebag
	Jadual 10 
	Nilai Statistik Deskriptif Konstruk C
	Bahagian C
	Min
	Mode
	Median
	Sisihan Piawai
	Minimum
	Maksimum
	Julat
	3.64
	4
	3.67
	0.702
	1
	5
	4
	Min bagi keseluruhan Bahagian C ialah 3.64, iaitu 
	Bagi menjawab persoalan ini juga, perlu dilihat Pe

	Jadual 11 
	Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk D
	Kod
	Item
	Min
	Tahap
	D9
	Guru sangat kreatif ketika mengajar bahasa Melayu
	4.03
	Tinggi
	D10
	Guru banyak menggunakan gambar khususnya ketika me
	3.47
	Sederhana
	D11
	Guru sentiasa menggunakan kad imbasan ketika menga
	2.93
	Sederhana
	D12
	Guru gemar menggunakan powerpoint ketika mengajar
	3.47
	Sederhana
	D13
	Saya lebih berminat belajar dengan bantuan guru
	4.14
	Tinggi
	Berdasarkan analisis dalam jadual di atas, item ya
	Jadual 12 
	Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk D
	Bahagian D
	Min
	Mode
	Median
	Sisihan Piawai
	Minimum
	Maksimum
	Julat
	3.61
	4
	3.60
	0.603
	2
	5
	3
	Min keseluruhan bagi item-item dalam Bahagian D ia
	Persoalan akhir ialah, ‘adakah terdapat hubungan y
	Jadual 13
	Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk E
	Kod
	Item
	Sangat Tidak Berminat
	Tidak Berminat
	Sederhana
	Berminat
	Sangat Berminat
	Min
	Tahap
	E14
	Saya akan mengulang kaji pembelajaran yang melibat
	6
	(5.0%)
	6
	(5.0%)
	31
	(25.8%)
	34
	(28.3%)
	43
	(35.8%)
	3.85
	Tinggi
	E15
	Saya bermotivasi untuk belajar tatabahasa
	6
	(5.0%)
	12
	(10.0%)
	25
	(20.8%)
	38
	(31.7%)
	39
	(32.5%)
	3.77
	Tinggi
	Item E14 mempunyai pernyataan yang berbunyi "Saya 
	Item E15 juga mencatatkan nilai skor min yang tin
	Jadual 14 
	Rumusan Dapatan Setiap Item Dalam Konstruk E
	Bahagian E
	Min
	Mode
	Median
	Sisihan Piawai
	Minimum
	Maksimum
	Julat
	3.81
	4
	4.00
	0.929
	1
	5
	4
	Nilai min secara keseluruhannya ialah 3.81, iaitu 
	Hubungan Antara Bahan Bantu Mengajar Yang Paling D
	Jadual 15 
	Intepretasi Nilai Pekali Korelasi Pearson
	Pekali Korelasi Pearson
	Intepretasi
	-1
	Korelasi linear negatif yang sempurna antara dua p
	0
	Tiada korelasi linear antara dua pemboleh ubah
	1
	Korelasi linear positif antara dua pemboleh ubah
	(Sumber : Zach, 2020)
	Pekali Korelasi Pearson akan dicari bagi mencari 
	Jadual 16
	Nilai Keertian (Significance) Antara Konstruk B De
	Korelasi
	Bahagian B
	Bahagian D
	Bahagian B
	Pearson Correlation
	1
	0.492**
	Sig. (2 tailed)
	0.000
	N
	120
	120
	Bahagian D
	Pearson Correlation
	0.492**
	1
	Sig. (2 tailed)
	0.000
	N
	120
	120
	Berdasarkan jadual di atas, nilai Pekali Korelasi 
	Tambahan pula, Ujian Keertian (Test of Significanc
	Kesimpulannya, korelasi yang positif terhadap 120 
	Hubungan Antara Persepsi Murid Terhadap Mata Pelaj
	Jadual 17
	Nilai Keertian (Significance) Antara Konstruk C De
	Korelasi
	Bahagian C
	Bahagian E
	Bahagian C
	Pearson Correlation
	1
	0.278**
	Sig. (2 tailed)
	0.002
	N
	120
	120
	Bahagian E
	Pearson Correlation
	0.278**
	1
	Sig. (2 tailed)
	0.002
	N
	120
	120
	Hubungan antara konstruk C dan konstruk E merupaka
	IMPLIKASI KAJIAN DAN CADANGAN KAJIAN LANJUTAN
	Masih terdapat beberapa aspek, perkara dan elemen 
	Justeru, sesi PdP yang diikuti serta latihan ulang

